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RESUMO

Aprender uma LA é poder utiliza-la para a comurdcag, consequentemente, participar de
praticas sociais através do uso dessa lingua.tiedseho compreende o ensino de LE como
uma possibilidade de ampliagdo da visdo de mundo;uitura e de conhecimentos. Essa
ampliacdo ocorre por meio de processos de intesa(fd&TURANA; VARELA, 2001,
VYGOTSKY, 1998; PRIMO, 2008; LEMOS, 2002) proponcamlos pela pratica pedagogica,
utilizando-se de TDVs que busquem relacionar arglizagem da lingua a ampliacdo da acéo
(FREIRE, 1982; MORAES, 2003) e da autonomia (MATWNRA 1999; MATURANA;
VARELA, 1997) dos estudantes. Para isso, a pescunsdisou a pratica pedagoégica da
pesquisadora por meio de TDVs em uma turma da EJAnta escola municipal de Porto
Alegre, Rio Grande do Sul. A pesquisa visou a nedpo a seguinte indagacéao: de que
maneira a pratica pedagogica no ensino da LE pdo des TDVs na EJA contribuiu para
proporcionar o desenvolvimento da autonomia e, éambpara o processo de interacdo
utilizando-se da LA, tanto entre os alunos quantceeeles e o meio? Para isso, foi construido
pela pesquisadora e por seus alunoseduablog— blog utilizado com propésito educacional

e uma comunidade virtual privada site de rede socidfacebookno contexto do hibridismo
tecnologico digital. A pesquisa orientou-se peladaupor situagfes reais de uso da nova
lingua em que os participantes aprendam uns cooutnss, situacfes de cooperagdo, que
privilegiem as relacdes e as interacdes, favorecenarotagonismo dos alunos e a utilizacao
da LA no momento de sua aprendizagem, enquadrandumsconceito de pesquisa-acao
estratégica. Dessa forma, esté inserida na lineesiguisaulturas, linguagens e tecnologias
na educacaodo programa de Mestrado em Educacdo do Centro kdittweo La Salle —
Unilasalle -. Seus dados foram analisados qualitativamente,nmo da metodologia de
analise de conteudo. Esse estudo, portanto, odjetigrificar a possibilidade de desenvolver
a autonomia e propiciar o processo de interacdoaflasos adultos e da pesquisadora-
professora fazendo uso da nova lingua aprendlidssa investigacdo foi possivel evidenciar
que o uso de distintas TDVs, na perspectiva dadimno tecnoldgico digital, proporciona
diferentes interacbes por meio da LE, interacdetuasie reativa. Ademais, as atividades
cooperativas realizadas durante as aulas e por ma® TDVs promoveram o
desenvolvimento da autonomia dos alunos pois petieram, também, os processos de

interacdo, envolvendo a construcao do conhecinmenteflexdo conjunta. Portanto, instigar o



uso cotidiano e contextualizado das TDVs e de nagdede circulagdo extra-escolar,
pertinentes a realidade dos alunos da EJA, conirfmra que fosse percebida a utilidade em
aprender uma nova lingua e, também, para a pecefm@iso da lingua dentro e fora da

escola

Palavras-chave: Educacéo de Jovens e Adultos. S3axele Interacdo. Autonomia. Praticas

Pedagogica3ecnologias Digitais Virtuais.



ABSTRACT

Learn a LA is can use it for communication and,ssmjuently, participate of social practices
through the use this language. This work compriseseducation of LE how a possibility of
the expansion of the worldview, culture and knowkedThis expansion occurs by means of
interactions processes (MATURANA; VARELA, 2001; VYII SKY, 1998; PRIMO, 2008;
LEMOS, 2002) provided by pedagogical practiceshgidiDVs that seek to relate language
learning to the expansion of the action (FREIRE§2Z9MORAES, 2003) and autonomy
(MATURANA, 1999; MATURANA; VARELA, 1997) of studerst. For this , the research
examined the pedagogical practices of the researclamd also the researcher of LE — by
means of TDVs in a class of EJA of a municipalosttof Porto Alegre, Rio Grande do Sul.
The research aimed the answer of the following tipreshow the pedagogical practices in
the LE education by means of TDVs in EJA contridut®® provide the autonomy
development and, also, to interactions processgukiy, between the students and the
students and the environment? For this, was naistl by the researcher and her students,
an edublog — blogused to educational purpose — and a virtual pricatemunity on social
network Facebookcontext of digital technological hybridism. The eascher was guided by
the search for real situation of use of new languisgwhich participants learn from each
other, situations of cooperation that emphasizerg¢taionship and the interactions favoring
the role of the students and the use of LA at itme tof learning, framing up to concept of
strategic research-action. Thus, is inserted inlithe of researctcultures, languages and
technologies in educatiomf the Master of Education program of the Univgr&enter La
Salle — Unilasalle-. Their data were analyzed qualitatively, throughneethodology of
content analysis. This study, therefore, aimedfyéhie possibility of develop autonomy and
facilitate the process of interactions of adultrhess and the researcher — teacher using the
new language learned. In this investigation wassipts to demonstrate that the use of
different TDVs, from the perspective of digital keological hybridism provides different
interactions through LE, mutual interactions anactive. Moreover, the cooperate activities
realized during the classes through TDVs promdbteddievelopment of autonomy of students
because potentiate, also, interactions processivimg the construction of knowledge in the
joint reflection. Therefore, instigate the everydse and contextualized the TDVs and the

non-school materials movement, relevant to realitgtudents of EJA, contributes to that was



perceived the utility in learn a new language, as@erception of use of language inside and
outside of school.

Key-words: Education of Young and Adult Learnerstetactions Process. Autonomy.

Pedagogical Practices. Virtual Digital Technologies
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1 INTRODUCAO

Quando se propde a pesquisar, a investigar atgoarte de uma situagao que perturba,
que inquieta e que faz refletir, ou seja, situgp@sente no espago em que se vive e que se
convive, em nosso meio. Por isso essa pesquisa@&isseno contexto brasileiro, contexto no
qual convivo e trabalho, como professora de LEoglers e adultos em uma escola municipal
da zona norte de Porto Alegre, Rio Grande do Sul.

Assim, a pesquisa desenvolvida possui como tesresmo de LE por meio de TDVSs,
num grupo de EJA, enquadrando-se na linha de mmestjulturas, linguagens e tecnologias
na educacal do programa de pés-graduacdo em Educacdo dooQdéniversitario La Salle
— Unilasalle— que investiga as tecnologias digitais, seus udagpactos na educacao, bem
como suas implicacdes nas praticas educativas ddarglobalizadb

A grande caracteristica da vida nesse mundo ggalolal pode ser resumida em uma
palavra: mudancas (GIDDENS, 1991). Essas mudancasem em varios segmentos,
transformando o cenario social da vida humanacipatmente no final do segundo milénio
da Era Cristda (CASTELLS, 1999). Castells (1999,39¢) destaca alguns desses cambios

sociais que transformaram e transformam o cenarique se vive:

Uma revolugdo tecnolégica concentrada nas tecradogg informagédo comecou a
remodelar a base material da sociedade em ritmlerade. Economias por todo o
mundo passaram a manter independéncia global,esppaeslo uma nova forma de
relacdo entre a economia, o Estado e a sociedadenersistema de geometria
variavel. [...] testemunhamos a integracdo globa$ enercados financeiros; o
desenvolvimento da regido do Pacifico asiatico comovo centro industrial global
dominante; a dificil unificacdo econbmica da Europasurgimento de uma
economia regional na América do Norte [...].

O autor acima mencionado destaca, ainda, outerag@bes que ocorreram no mundo ao
longo dos ultimos anos e que modificaram o0 soaiahaneira de organizacdo da sociedade e
0 pensamento de seus integrantes. Castells (1988 ga revolucdo proporcionada pela

tecnologia para analisar a complexidade do momewido, pois “[...] embora ndo determine

! As informacdes aqui referidas sobre a linha dequisa podem ser encontradas rsite
<http://www.unilasalle.edu.br/canoas/pagina.php?i@+4

2 Entende-se aqui globalizagdo no sentido dado passsSantos (2002), como um fenémeno multifacetado
dotado de multiplas dimensdes (econbmica, socialitiga, cultural, religiosa e juridica) interligasl
complexamente.
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a evolucdo historica e a transformacdo social, caotegia (ou sua falta) incorpora a
capacidade de transformacéo das sociedades CARBTELLS, 1999, p. 45).

Assim, a descoberta de novas e diferentes tedaslgapssibilitou muitas mudancas
sociais, pois permitiram a configuracdo de novgsmess de interacdo e de aprendizagem
(OKADA; SANTOS, 2004). Qual seria, entretanto, moeato de tecnologia? Muitos autores
a conceituam de distintas maneiras, tais como @uéi996), Linard (1996) Kenski (2003) e
Maldonado (1994). No entanto, 0 cerne, 0Ss nuclepsramlores entre as distintas
conceitualizacbes sao mantidos, sendo a tecnologia como resultado do pensamento,
como um instrumento cognitivo ou um meio que cbniripara que mudancgas de ordem
material ocorram (MALDONADO, 1994).

As alteracbes no mundo destacadas por Caste®)1Anidas com as oriundas pelo
advento das TDVs, culminando com o surgimento da reundial de computadores nas trés
tltimas décadas do século XX, proporcionaram gz&dale uma nova economia em escala
global ao final desse mesmo século. Castells (1p99,19) denomina-a de informacional,

global e em rede:

E informacionalporque a produtividade e a competitividade deades ou agentes
nessa economia [...] dependem basicamente de paeaidade de gerar, processar e
aplicar de forma eficiente a informacdo baseada@mhecimento. Flobal porque

as principais atividades produtivas, o consumo @r@ulagdo, assim como seus
componentes [...] estdo organizados em escalalgtiibetamente ou mediante uma
rede de conexdes entre agentes econdmiceed&porque, nas novas condicdes
historicas, a produtividade é gerada, e a ocoméadeita em uma rede global de
interacdo entre redes empresariais.

Assim, ha uma dinamicidade nessa nova economia,egth sempre em busca de
informacdo e de conhecimentos, elementos presemt&suciais para que exista um
crescimento econdmico, que impacta sob a vida essops: “[...] A globalizacdo e as novas
tecnologias tém um impacto consideravel, e sem@gcente, sobre todas as dimensdes da
vida individual e coletiva das mulheres e dos hané¢n]’ (BRASIL in PAIVA;
MACHADO; IRELAND, 2007, p. 57).

Todas essas transformacdes tecnoldgicas, poliicadturais refletem em mudancas
sociais, em mudancas na maneira de viver e de @\ a escola, como integrante do

social, também esta sujeita a mudancas:



18

[...] as tecnologias informacionais e de comunioagdo uma realidade no nosso
cotidiano e no cotidiano de alunos, professoremeiénarios da escola. A Educagéo
tecnolégica, ndo necessariamente a escrita, épéatoas novas geracdes. Sob esta
Otica as tecnologias da informacdo e da comunic@ggdstdo NA Escola (AXT,
2000, p. 55).

As tecnologias encontram-se presentes na esacuoka,vaz que ela faz parte do social,

do mundo. O desafio, portanto, & fazer com que @la&soportunize situagbes de

aprendizagem nesse novo contexto:

Entre os desafios contemporaneos da educacdo, mesonhecimento de uma
sociedade envolvida pelas tecnologias digitais, nedies sociais, por alunos que
vivem o digital naslan housesproximas de suas casas, com seus dispositivos
mdveis, com suas paginas pessoais nas redes sddigissso, um dos grandes
desafios dos professores € vivenciar situacéepmmdizagem nesse novo contexto
sociotécnico, cuja caracteristica principal nd@ esais na midia de massa, mas na
informacdo digitalizada em rede (SANTOS; SANTOSL2(}. 9).

A guestdo esta, entretanto, no uso que a esaliafatecnologias, da maneira como as
percebe e as integra ao cotidiano de seus alupagessores.

As transicOes perceptiveis no mundo fazem consqueflita sobre o papel da escola e
dos professores, sobre sua funcdo social e suaragedagdgica. Percebe-se a existéncia de
conflitos entre o sistema de ensino e os alunosyigode da desconexdo entre o conteudo
escolar, 0 ensino, e o que ocorre além dos muresasda, em sua vida extra-escolar. E como
se 0 ensinado pouco servisse para a resolucaonfléosodo contexto social, para o agir no
mundo, havendo, portanto, uma desconexdo entrerielrlos e sua aplicabilidade fora das
situacOes didaticas escolares.

E claro que a velocidade e a quantidade de infgiesma que um individuo é exposto,
ou tem acesso hoje, € muito diferenciada daquelquab a escola foi inventada no século
XVII (HERNANDEZ, 1998). Por isso mesmo ndo é posbigue a escola fique estanque
diante dessboominformacional; é necessario que se aproveite dasseento, usufruindo de
todas as informacbes que tem acesso.

A escola é formada por pessoas, sS40 essas me®Ess@ap que podem trazer as
tecnologias e as informacdes para dentro da red#aesconstruindo conhecimentos, pois
ignorar os novos desafios advindos da sociedadeasé@ive. Fica a cargo dos profissionais
que nela trabalham irem atras dessas informacé@issabdo diminuir o distanciamento entre a

escola e 0 que ocorre na vivéncia extra-escolaatlo®s, dos funcionarios e deles mesmos,
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adaptando-a as novas condi¢fes e exigéncias sde&is tanto, mostra-se necessaria uma
adaptacao, também, dos professores frente a essarealidade tecnoldgica, para que a

escola e, consequentemente, os alunos, néo fiqustancdados das oportunidades do

aprender trazidas pelas TDVs.

A escola cabe considerar as necessidades emergiErgt@prendizes, proporcionando-
Ihes novas maneiras de aprender, novos desafiosvas noportunidades, muitas delas
advindas pela utilizacdo de TDVs. Mais do que prcipoar, € preciso também nao os privar
dessas oportunidades, do uso pedagdgico das TRUsjzando aquilo que ja sabem sobre
elas e estimulando os novos sabergs.] ndo podemos deixar de lado, desprezandnoco
algo imprestavel, o que educandos [...] trazemigomde compreensédo do mundo, das mais
variadas dimensdes de sua pratica na pratica steigue fazem parte” (FREIRE, 1992, p.
85-86). Um ensino que una os conhecimentos, tamtprdfessores quanto de alunos, vali,
portanto, de encontro a perspectiva de uma “ergidguofessor detentora de todo o
conhecimento, que fala para alunos desmotivados)esttos e apaticos.

Nesse sentido, Freire (1982, p. 38) destaca gsesoeiedades latino-americanas a
educacao segue sendo vertical, possuindo os atuna@silo de seres ignorantes, que devem
suprir sua ignorancia recebendo o conhecimenteuke grofessores: “[...] O educando recebe
passivamente 0s conhecimentos, tornando-se um ittepis educador. Educa-se para
arquivar o que se deposita.” Freire (1982) denoressa postura de “consciéncia bancéria”,
fazendo uma comparacéo com as relacfes firmadasanestabelecimentos bancarios e seus
correntistas. Os correntistas efetuam depdsitos instituicdes financeiras para obter
rendimentos; portanto, quanto mais depositam, ns&ig seu lucro ao final. Analogicamente,
0s bancos seriam as escolas, os correntistas fesgooes e 0s alunos os recebedores desses
rendimentos, ou seja, quanto mais o professorrridégseus conhecimentos, mais o aluno
receberd. Esse comportamento esquece que nao ‘gxisteansferéncia de conhecimento,
mas que conhecimento precisa ser produzido, oo esépropriado [...]” (AXT, 2000, p. 52);
esquece-se da dialogicidade, do ato de conheaeeduwtar.

Opondo-se a essa educacao bancaria, de transrdssaderes, Freire (1980) sustenta
que na educacao que favoreca o dialogo, que raspeisujeitos engajados, as interacdes

entre 0s envolvidos no processo, ou seja, entréegsor e alunos, pode fomentar a

% Cabe destacar que as tecnologias sempre foranemiesnfundamentais da educacéo, sendo uma forma de
conhecimento, que ndo fazem sentido por si sO;nelasssitam da unido com o “saber-como”, com orsa#e
las, conserta-las, fazé-las, ou seja, unidas apuaposta pedagogica de uso (BELLONI, 2008).
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problematizacéo e a colaboracao: “[...] Educa¢@ajoolocasse em didlogo constante com o
outro. Que o predispusesse a constantes revisdemallse critica de seus achados [...]”
(FREIRE, 1983, p. 90).

E, tratando-se de problematizacdo, compreenddaseoeno o ato de realizar uma

andlise critica e reflexiva sobre a realidade, ialdon das aparéncias:

[...] € o desafio que o educador lanca aos edusapdwa que estes possam
desenvolver uma reflexdo mais profunda sobre aspeds realidade que néo
haviam percebido de maneira critica e que, no &mtase fazem presentes em
situacdes concretas (RAMACCIOTTI, 2010, p. 47).

Por isso, Freire (1983) destaca que o papel deagda é fazer do homem um ser cada
vez mais consciente de si e consciente de seu munadaer critico, que problematize, que
colabore e que reflita criticamente sobre o queéllapresentado, e ndo um consumidor de
ideias postas, de pensamentos alheios. Ele é dapformular seus préprios pensares, suas
proprias ideias, a partir do conhecimento construddeducacéo cabe, portanto, satisfazer as
necessidades de aprendizagem, incluindo o aprarej@ender, o aprender a ser, o aprender a
fazer e o aprender a conviver: “[...] E uma educagde se destina a captar os talentos e o
potencial de cada pessoa e desenvolver a persathalidos educandos para que possam
melhorar suas vidas e transformar sua sociedad@A@BL, 2001, p. 8).

Silva (2002) destaca que o professor ndo transmadenhecimento; ao contrario, ele
disponibiliza dominios de conhecimento, garantiadiberdade e pluralidade das expressoes,
configurando, assim, um espaco de dialogo, de cpztdo e, consequentemente, de
aprendizagem: “Nao ha nada que mais contradigarproneta a emersao popular do que
uma educacao que nao jogue o educando as expas@ucdebate e da analise dos problemas
e que néo lhe propicie condi¢des de verdadeiracatao” (FREIRE, 1983, p. 93).

Freire (1997, p. 85) enfatiza, ainda, que a edicdeve carregar o espirito da mudanca
em sua esséncia, afirmando que a area didaticaypgita deve preparar os aprendizes para
fazerem escolhas baseadas na nocao de que thuhdo ndo €. O mundo esta sendo”.

“O mundo esta sendo” pois ele ndo esta ai compiesoiscetivel de mudancas; ao
contrario, ele muda a cada segundo, através des mi@sgobertas, novas perspectivas sociais,
novas tecnologias. E, concomitantemente, a edugag@orciona mudancas e sofre o reflexo

dessas mudancas sociais, tendo em vista que o mestdoem construgcdo onde tudo
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influencia todos, numa relacdo compleeasistémicy na mesma medida em que contribui
para construir novas mudangas e/ou para reprodwszgtema vigente: “Esta relagcdo homem-
realidade, homem-mundo, [...] implica a transfor@tago mundo, cujo produto, por sua vez,
condiciona ambas, acéo e reflexdo” (FREIRE, 1987)p

Por isso mesmo, a escola, inserida no mundo, naasférmacdes nele presentes,
provocando e sofrendo os efeitos dessas transféesagambém muda com ele. Essas
mudancas, entretanto, muitas vezes ndo se mosteareppiveis no que diz respeito as
metodologias, aos contetdos estudados e a conza@u dos seres humanos sobre sua
condi¢do de vida e suas possibilidades de tranafgim Inconcebivel € uma educacgédo que
nao acompanhe os avangos, as mudancas sofridasnpatip, que ndo questione, que nao
critique, que néo desafie e que se cale.

Freire (1997) destaca a ideia do ser humano ca@natsante. O homem n&o apenas
visualiza os acontecimentos ao seu redor, mas tanfeg parte desses acontecimentos,
interferindo neles, fazendo parte da historia. @ém € um sujeito da historia.

Conectando-se a esse pensamento, a escola patEnt@ofornecer subsidios aos
alunos para que eles possam vivenciar plenamemigndo e suas transformacdes, mundo ao
qual sdo sujeitos participantes, integrando-se ea Blessa forma, se torna possivel
proporcionar o exercicio do papel de cidadao diatifamente, através da promoc¢ao de

[...] situagBes nas quais haja interacdo entreimoad o objeto de conhecimento para
gue os significados que dela provém sistematizeralacionem novas ideias e
conceitos que séo influenciados pelas expectattrasgas e necessidades de cada
aluno (PAZELLO, 2005, p. 02).

Atua-se na perspectiva de uma conexdo, uma ligmtégrada e planejada entre os
recursos disponibilizados pelas TDVs (Intermetpsites, home pagesdeos digitais, etc.) e
0 ensino escolar. Entretanto, ao tratar-se degsgdlo, ndo se deve objetivar somente o
trabalho conjunto ensino-tecnologias, mas sim uftetiecritico, questionador sobre seus
usos e funcionalidades dentro e fora do ambiemelas principalmente na EJA. E preciso,

portanto, uma escola que seja capaz de lidar comD&s de forma critica e criativa, uma

* Adota-se o termo “complexa” n&o no sentido decdifoso, de cansativo, mas sim no atribuido poriivior
(2007) & complexidade, como um desafio, ligado aanjunto, tecido em conjunto, reconhecendo a desar

0 imprevisto, a incerteza do conhecimento, senfiim do saber absoluto e real.

® RelagBes interligadas, ndo isoladas uma das ousa$m como a funcionalidade dos 6rgdos humanos,
interdependentes porém autdbnomos . Leva-se em,@ortanto, o contexto e a natureza de suas redgiia a
compreenséo do todo (CAPRA, 2004).
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escola em que tanto alunos como professores utilaeeTDVs de forma reflexiva e produtiva
no cotidiano das atividades escolares (FANTIN, 20I$30 porque é imprescindivel ter-se
em conta de que as tecnologias ndo sao causadoreatastrofes mundiais e tampouco a
salvacdo dos seres humanos (KAWAMURA in ALMEIDA;LSA, 1998). Elas sao
possibilidades oferecidas, que limitam algumas sigdgue permitem outras, tendo seus usos
sempre de estarem acompanhados de uma reflexa@oasobresmas.

No que diz respeito as tecnologias e seus us@sewa, a Agenda para o Futuro da
Educacdo de Adultos (BRASIL in PAIVA; MACHADO; IREAND, 2007, p. 61),
documento que define os compromissos em favor dendelvimento da EJA preconizados
pela Declaragdo de Hamburgo, de 1997, garanteysinel, o acesso dos adultos a essas

tecnologias, prevendo a

[...] igualdade de acesso aos sistemas de apregedizaberta e a distancia, aos
meios de comunicacdo e as novas tecnologias demafédio e de comunicacéo,
assim, como a sua continuidade, e fazendo com sjumweas tecnologias sirvam
para a exploracdo de novas modalidades de aprengiza

O espaco escolar precisa ser re-significado, {&) s&o0, aberto e receptivo as novas
descobertas e ideias e, a0 mesmo tempo, critiosapte, questionador. Papeis ja postos de
aulas-mondlogos e alunos copistas demandam umaraupanto das praticas pedagogicas
quanto das posturas em sala de aula, pois “apreshei®a de ser um simples ato de
memorizacao e ensinar nao significa mais repassdae@dos prontos” (OLIVEIRA ALVES;
OLIVEIRA, 2008, p. 21).

E necessario que tanto professores quanto aperosbam que para aprender é preciso
acdo: acao de refletir, de pensar, de ponderadjadegar com o outro, de buscar no outro
aquilo que me falta. E, para que essa (inter)ag@mteca, o professor deve propiciar
momentos de conversa em sala de aula, valorizabdgagem de conhecimentos trazida por
seus alunos, jamais subestimando ou negando osesals experiéncia com que os alunos
chegam a escola (FREIRE, 1992).

Entretanto, esse ambiente de trocas quase naslénbrado nas salas de aulas
brasileiras e, no que diz respeito as aulas de pAase ndo se contemplam excec¢des. Na
grande maioria das aulas de LA observadas, pesmbgredominio da forma, da gramatica,

da fixacdo vocabular e da traducdo da LA para aemmat Valoriza-se a traducdo de
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vocabulos, de frases e de expressdes, e sua gafieta. O saber utilizar o ensinado,

aplicando-o em situacdes de uso, ndo parece sighni:

[...] predominam as aulas essencialmente exposjtiy@autadas em material
apostilado e em livros didaticos, tendo como catiedpicos como: cumprimentos;
dias da semana, meses; profissdes; cores; varimee to have pronomes pessoais;
nacionalidades; numeros; artigos; adjetivos; prepes; formas interrogativas;
respostas curtas (PAIVA; MACHADO; IRELAND, 2007, 9).

A questdo do ensino de LAs fragmentado e nornaizevidenciado nas escolas
brasileiras é salientada pelos PCNs do Ensino ME@BRASIL, 2002a). Neles também
critica-se esse ensinar: “[...] as Linguas Estrmagaa escola regular passaram a pautarem-
se, quase sempre, apenas no estudo de formas igeaspata memorizacdo de regras e na
prioridade da lingua escrita e, em geral, tudo @estorma descontextualizada e desvinculada
da realidade” (BRASIL, 2002a, p. 26). Ensina-sdfabato- em geral atraves de tarefas de
desenhos de letras com exemplpsnaneiras de cumprimentar e despedir-se, vocabular
relacionado a familia, comidas e datas comemomatiMao se almeja a construcdo de uma
contextualizac&bdos conhecimentos, de uma visdo sistémica, quepriéioze somente as
partes, mas que mostre também o todo que elas eomg@dinal, € “[...] impossivel conhecer
as partes enquanto partes sem conhecer o todq,.fps menos impossivel a possibilidade
de conhecer o todo sem conhesiagularmenteas partes” (PASCAL apud MORIN, 2011, p.
106).

Isso porgue a educacdo mostra-se muito mais douguee simples maquina de
transmissdo de conhecimentos ou de comunicacdmfdenacdo. E papel da educacéo
problematizar o conhecimento, o saber, contextmadia-os, colocando-os em perspectiva,
para que assim 0s alunos possam apropriarem-ss, del@artir de reflexdes proprias
(BELLONI, 2008). Com isso, ha a possibilidade déizatcdo desse novo conhecimento em
outras situagbes, existindo, realmente, o apreddjzéormando cidadaos autdonomos e
emancipados.

Nota-se, com trariamente, uma transmissdo dee@dos desagregada em blocos de
palavras a serem memorizadas, ou seja, um conh&arfragmentado, impedindo “[...] que

se opere o vinculo entre as partes e a totalidade eer substituido por um modo de

® A perspectiva contextualizada do ensino de linguassupde a utilizacédo de textos verdadeiros, agenf
parte das necessidades, dos interesses ou doanotidos alunos, considerando importante o trabaho os
trés tipos de conhecimento: de mundo, textualtémiso (PAIVA; MACHADO; IRELAND, 2007, p. 71).
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conhecimento capaz de apreender 0s objetos em mdexo, sua complexidade, seu
conjunto” (MORIN, 2011, p.16). No contexto acimgesto, a LA passa a funcionar apenas
como tradutora da lingua materna, separada de pr@diaridades e questdes culturais,

aspectos esses que permeiam qualquer lingua:

Essa perspectiva de ensino, marcada por um fatonativo e estavel, enfatiza os
elementos da linguagem, sem relaciona-los a ca#extais amplos. Opta pelo
ensino de formas gramaticais, funcionais ou legicdéscontextualizadas, em
oposicao ao ensino de tipos textuais como entesyisiassificados etc. Demonstra
uma compreensdo da lingua a partir das estrutwrasaqgcompdem, e nao das
necessidades concretas de uso, desprezando adngparta qualidade contextual
da linguagem, seu carater histérico, evolutivo @ndformador (PAIVA,
MACHADO; IRELAND, 2007, p. 69).

A linguageni, dessa forma, perde a sua esséncia, a sua plimeg#o, que é a
producdo de sentido. Ao desvincularmos a linguaderseu contexto, nao estamos levando
em conta que todo encontro interacional € marcado mundo social, pela cultura, pelo
momento e pela histéria, e que todo o uso da LAmgpse socialmente situado, ou seja,
contextualizado

A pratica de situagcbes que promovem a comunicagasaber expressar ideias e
pensamentos através da lingua alvo sdo deixadasgundo plano ou, ainda, inexistentes na
maioria das salas de aula. Ndo ha, pois, uma ardecletramento (BARTON; TUSTIN,
2009), que requer que o aluno saiba fazer usoitd@alee da escrita, partindo daquilo que lhe
foi ensinado, ou seja, dos seus conhecimentos sabted, vislumbrando, assim, a
funcionalidade dos contetidos, o porqué do estugterrdinado assunto. E preciso saber usar
a lingua alvo, e ndo somente memorizar estrutuvasabulos.

A utilidade de tais ensinamentos, por conseguimd®, € vista, uma vez que nao se
percebe uma conectividade entre o conteldo e apvitica. Sabe-se dizer palavras soltas,
porém ndo se consegue formar frases ou comunicéass® oralmente quanto por escrito,
nessa nova lingua. O ensino de LA perde a sua@asgoe € a possibilidade de propiciar ao
aluno utilizar, realmente, a lingua aprendida, dtnagdes genuinas, unindo as partes

ensinadas com o todo linguistico: “[..] E precisnsinar os métodos que permitam

" Utiliza-se o termo linguagem, ao invés de lingomr, ser um conceito mais amplo que abarca, tamhém,
linguas entre suas manifestagcdes (PERINI, 201Gsydedo tanto um lado social como um lado individua
(SAUSSURE, 2006), sendo a linguagem, portantaygud em movimento.
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estabelecer as relagdes mituas e as influéncigsaeas entre as partes e o tbém um
mundo complexo” (MORIN, 2001, p. 16).

Uma das consequencias oriunda da perspectiva daot® um codigo para transmitir
mensagens entre falantes e ouvintes é a decepigitagiirante a sua aprendizagem. Para os
alunos, mostra-se uma experiéncia decepcionante gles ndo percebem a utilidade do
aprendizado. E o comportamento oriundo desse desgos aprender é refletido nos
professores, que se desmotivam em virtude da apadiaprendizes.

O problema da aprendizagem de LA como decepcienaelos alunos é encontrada

também nos PCNs do Ensino Fundamental (BRASIL, 19985), no qual se ressalta que

[...] para que o ensino de Lingua Estrangeira temha funcdo formativa no sistema
educacional, deve-se encontrar maneiras de gagamtiessa aprendizagem deixe de
ser uma experiéncia decepcionante, levando a atifathlista de que lingua
estrangeira ndo pode ser aprendida na escola.

Dessa forma, a funcdo da linguagem e da apreralizade uma lingua nova,
respectivamente, o poder de agir no mundo soc@pessibilidade de acesso a uma ampla
rede de comunicacdes e informacdes (BRASIPAIVA; MACHADO; IRELAND, 2007, p.

67), € esquecida. A LA perde, dessa maneira, aigndicatividade e a sua finalidade, que é
a interacgdo, “[...] a comunicagdo com um outro,tede um espaco social [...]” (BRASIL,
1998a, p. 05). Ao interagirmos nos modificamos, ificamos nossa maneira de pensar, a
partir do outro; é ele, o outro, com suas ideiggeBsamentos, que NOS proporciona um
repensar sobre nossas proprias ideias: “Se o sistara entra em uma interagdo cognitiva
seu estado interno modifica de uma forma relevpata a sua conservacdo e entra em uma
nova interacdo sem perda de sua identidade MATURANA, 1997, p. 1997).

Morin (2011) destaca que a compreensdo €, sinmataente, o meio e o fim da
comunicacdo humana. NOs nos comunicamos para sewongsreendidos pelo outro, para
gue o estrangeiro a nés nos entenda e conosco ggiasalecer um didlogo, havendo, a partir
dai, uma troca de experiéncias. Infelizmente, jperse que a educacdo para a compreensao
esta ausente do ensino escolar, apesar da nedespidaetaria de compreensdo matua: “A

compreensao mutua entre os seres humanos, quempsd)quer estranhos, €, daqui para

® Entretanto, é preciso salientar, as partes soma@asompdem o todo; ele é qualitativamente difereias
partes. S@o as partes que o determinam, elasrestédo, e o todo est4d em cada uma delas (MORIOL)20
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frente, vital para que as relagbes humanas saiaseuestado barbaro de incompreenséo”
(MORIN, 2011, p. 18).

Ademais, nota-se que o aluno ndo possui voz atiéia, opina sobre o que deseja
aprender, sobre aquilo que para ele é significatigbre as curiosidades que possui como ser
humano. O aluno aceita o contetdo eleito pelo psoiee, muitas vezes, por nao visualizar a
utilidade daquilo que Ihe é ensinado, por ndo laeeqer importante, por ndo perceber os
objetivos por tras da atividade proposta pelo dim;enostra-se desmotivado e desinteressado
em aula. Agrega-se as causas desse comportampativamizacao das aulas, com exercicios
de lacunamento, perguntas e respostas, verdadeifalsm - baseados em textos de livros
didaticos utilizados em todas as regides brasiigisam atentar as especificidades etarias,
regionais e culturais dos alune® caca-palavras. A contextualizacdo do que € amsig
deixada de lado, primando-se pelo conteudo em djcéen blocos, a ser cumprido no
transcurso do ano, através da ordem proposta rmhbase. Limita-se o ir além, o buscar,
através do dialogo professor-aluno, descobrir oigsikga a curiosidade dos alunos sobre o
aprender, sobre o que eles ja conhecem a parBuae vivéncias e, assim, o que anseiam

descobrir, pois

O conhecimento das informagdes ou dos dados ismlédasuficiente. E preciso
situar as informac6es e os dados em seu conterdoqo@ adquiram sentido. Para
ter sentido, a palavra necessita do texto, quprémrio contexto, e o texto necessita
do contexto no qual se enuncia [...] (MORIN, 204.134).

A escola segue, normalmente, no que tange asgsdiedagdgicas, 0s mesmos moldes
de quando foi fundada. Os professores sdo os detentla palavra e os alunos devem
permanecer atentos e copistas dos conteudos ensifadisposicdo espacial da sala de aula,
com alunos sentados enfileirados e direcionadosprafessor, que possui em espaco
privilegiado, propicia esse tipo de comportamen$so porque a organizagdo de muitas
escolas tem como base uma compartimentagédo do®denspm aulas de uma horados
espacos através das salas de aulados alunos com as turmas, e dos saberesem
disciplinas -, que correspondem formas determinadas de divisAdrabalho entre os

professores:

Esta forma de organizacdo atende a uma concepgédativa do conhecimento, na
qual o curriculo escolar corresponde a um menunfignmacdes transmitidas aos
alunos em doses sequenciadas. Sustenta uma l@grepeticdo de informacéo, que
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estd na raiz de uma relagdo pedagdgica de cunhwitatib e que permite
reconhecer, na escola, principios de organizagaitases aos da producao industrial
de massa baseada no taylorismo (CANARIO, 20065)p. 1

Esse cenario ndo muda nas aulas de LA. Recurs@s @omo musicas, videos, filmes,
exercicios virtuais, pesquisas, e inumeros ous@s,deixados de lado. A aula, que poderia
ser repleta de novidades e de atualidades, seguesssos padrées acima relatados.

Tendo em vista a situacdo educacional do ensinbAdaas escolas e a escassez de
praticas pedagogicas que se utilizem das possitiésl oferecidas pelo uso TDVs, essa
pesquisa busca propor uma reflexdo acerca da gpragdagodgica de LE auxiliada pelas
TDVs. Utilizou-se, para isso, edublog e a rede sociaFacebook,na perspectiva do
hibridismo tecnolégico digital

O conceito de hibridismo possui suas origens ndodiem (CANCLINI, 2006),
significando o cruzamento de diferentes espéciepaldvra hibridismo unida ao adjetivo
tecnoldgico consiste “[...] num conjunto coereme$mo que contraditorio) de possibilidades
de realizacdo da acdo humana. Esta integracéetseaaia medida em que os seres humanos
se apropriam, elaboram ou mobilizam os instrumelfid3V) em suas interacdes. [...]”
(BACKES, 2011, p. 94). E, entfo, a integracio ded®gias, a coexisténcia delas, 0 “[...]
cruzamento, integracdo e articulacdo de diferetdesologias digitais, na perspectiva da
coexisténcia” (BACKES, 2013, p. 5).Portanto, ads#aaqui o termo hibridismo tecnologico
digital no sentido da utilizacdo de duas TDVs difees, oFacebooke o edublog, que
possibilitam maneiras diversas de interagéo e de=peio.

Focou-se nos processos interacionais entre osesakientre eles e o0 meio, nas questdes
referentes a autonomia dos mesmos durante a géibzdas tecnologias, e se essa utilizacédo
possibilita um ensino de LA contextualizado, faveredo interacdes por meio da nova
lingua. Dessa maneira, objetivou-se um refletir rsolas praticas pedagogicas que
desenvolvam a autonomia e propiciem o processamtdeacdo nas aulas de LE da EJA, a
partir do uso de TDVs e de sua apropriacdo pelowal

Para tanto, no primeiro capitulo expdem-se astgegsntrodutorias que permearam
essa pesquisa para, em seguida, no segundo camprEsentarem-se a construcdo e a
estrutura da pesquisa, com o problema que inicidesgjo de ir mais além daquilo que ja
havia sido pesquisado, e as ramificacbes das igdagageradas. Ademais, mostram-se 0s

objetivos estabelecidos e as pesquisas ja readizqda tangenciam essa tematica, para,
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posteriormente, verificar-se no que essa pesquiseencia-se das demais, apresentando-se,
entao, suas peculiaridades.

No terceiro capitulo descrevem-se, discutem-selagionam-se conceitos importantes
que sao alicerces da pesquisa: o conceito de antarepresentado por Maturana (1999) e
por Maturana e Varela (1997) e o de interacéo,qstoppor Maturana e Varela (2001), por
Vygotsky (1998), por Primo (2008) e por Lemos (20@2ticulados com a relacdo dialégica
mostrada por Freire (FREIRE; SHOR, 2008). A pattis reflexbes propostas, verificam-se
divergéncias e pontos em comum entre os concedmslados pelos citados autores, ou seja,
relacionando esses conceitos, cruzando-os.

No quarto capitulo aborda-se o contexto em siedquisa, ou seja, a EJA. Aqui, trata-
se das questdes pertinentes a EJA no Brasil, fazemdim breve apanhado historico para,
posteriormente, entrar-se na EJA no municipio dePAdegre, trazendo-se sua constituicao e
0s regimentos legais que a apoiam.

Explorado o espaco da pesquisa, parte-se, nooqoagitulo, para a abordagem das
TDVs utilizadas na pratica pedagodgica analisadagu&u-se conceitos referentes as
tecnologias adotadas, ou seja,siéte de rede socidFacebooke aoedublog explicando suas
caracteristicas e funcdes disponiveis.

No sexto capitulo apresentam-se algumas pratedagdgicas adotadas em sala de aula
de LEs, tendo como base os PCNs que tratam dooedsihE e da incluséo das tecnologias
nas escolas (BRASIL, 1998; BRASIL, 2002a; BRASIDP2c). Ademais, trazem-se também
questdes referentes a EJA e as TDVs, buscandn),assia ligacdo entre as praticas docentes
na EJA e a utilizagao das TDVs.

No sétimo capitulo inclui-se a metodologia utiliagpara a configuracdo dessa pesquisa.
Apresenta-se, portanto, o delineamento da pesassayjeitos-participantes, o local da coleta
de dados, os espacos digitais virtuais utilizada ssa coleta e a metodologia de coleta e
analise desses dados, ou seja, a forma que foiddgila a analise de dados.

O oitavo capitulo consiste no resultado da andlsdados coletados na pesquisa. Nesse
sentido, discutem-se a utilizacdo das TDVs na HBAaula de LE, argumentando-se as
inquietacdes que surgiram no desenvolvimento destselo por meio da vivéncia e da teoria.

Finalizando, no nono capitulo, realizam-se as iderscoes e as reflexdes que
envolveram o problema apontado, estudado e pesiguiadim de refletir se o uso das TDVs

escolhidas acabou favorecendo o desenvolviment@auienomia dos alunos e de seus
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processos de interacdo utilizando-se da LA. Essdisan é claro, acabou gerando novas
perturbacdes, novas possibilidades de reflexdaysioaminhos ainda a serem desbravados e

pesquisados que, com certeza, levardo a outrosicasme possibilidades.
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2 CONSTRUGCAO DA PESQUISA

A vontade de pesquisar um determinado tema estindagacdes, nos questionamentos
feitos sobre o assunto-tema, sobre um pensar ras@fhddo de uma pergunta que ainda néo
obteve resposta. Esse tema, esse assunto, emergdagées estabelecidas pelo ser humano
com 0 meio em que vive, e da vontade do ser deabusea superacéo para a pergunta que o
perturba. Nessa pesquisa também nao foi difergude,isso se expdem os caminhos
percorridos pela pesquisadora, desde o principiosus reflexdes, até seu caminho

conclusivo, mas nao final, ja que ainda existentaswaminhos a serem trilhados.

2.1 Relacdes que permeiam a pesquisa

Ingressei na carreira docente como professoraginbol em uma escola especializada
no ensino de LAs pertencente ao sistema privado.de deu dois meses apds a conclusao da
graduacdo em Letras com habilitacdo em lingua goesrn, espanhola e respectivas
literaturas pelo Centro Universitario La SallEnilasalle- , no ano de 2007. Foi na atuacao,
nesse curso de linguas, que experenciei a cadedente pela primeira vez como professora
titular, pois durante a graduacédo havia exercidoancia somente como estagiaria, ao cursar
as quatro disciplinas de estagio curricular obéigas. Nesse periodo como professora titular
acabei por experimentar minhas primeiras duvidasggistias em relacdo a carreira e ao meu
desempenho profissional: Como fazer com que ososlge interessassem por aquilo que
ensinava? Como instigar a participagéo deles emmdsmbula? Que instrumentos eu poderia
utilizar em minhas praticas que favorecessem asaigbes entre os alunos utilizando a LE?
Que atividades e recursos poderia adotar para pe@mwtrabalho em pares e favorecer a
aprendizagem cooperativa? Como unir 0 ensino @adeahula com questdes pertinentes fora
dela? Como praticar um ensino contextualizado e,m@smo tempo, seguir a grade
programatica de conteudos estabelecida? Essastasmuiras dividas permearam a minha
pratica docente até o momento da dissertacao.

Nessa escola especializada no ensino de LAs peaindarante o periodo de dois anos
e meio. Apos, ao ser empossada como docente daadeipal de ensino na cidade de Porto
Alegre, Rio Grande do Sul, iniciei as atividademoqrofessora de LE, no ano de 2009, com

carga horaria de 20 horas semanais.
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Esta mudanca por mim vivenciada foi relevantetoteem relacdo as condi¢cdes de
trabalho quanto ao publico alvoalunos-. Inicialmente, fui designada para lecionar em
turmas do Primeiro Ano do Segundo Ciclem duas escolas localizadas na periferia de Porto
Alegre. Essas turmas possuiam em meédia 30 alumoglosquase a totalidade deles
proveniente de classe popular.

Tendo em vista ndo possuir o curso de magistério experiéncia laboral ou famiftar
com criangas, meu primeiro ano como docente fod el muito aprendizado e, claro, de
algumas angustias em virtude do novo, do descahtheei do meu despreparo diante dele.
Percebi que as criancas possuiam necessidadesndifetas, devendo o professor manter
uma agenda diaria de tarefas a serem cumpridasoarrdr das aulas, uma rotina, para
facilitar a organizacéo pessoal dos alunos e dpogmotei também a dependéncia dos alunos
em relacdo ao professor: formava-se uma fila aorrdd mesa do professor para que eu,
professora, verificasse e atribuisse um visto rierced pela atividade copiada. A mesma
dindmica era percebida quando os alunos terminad@mealizar a atividade proposta. A
correcao no caderno era imprescindivel, e muittessdmlicitavam o visto no caderno mesmo
que a atividade tivesse sido resolvida no quadro.

Vislumbrei também a necessidade de utilizar a lbastdo ao escrever, pois muitos
ainda estavam em fase de aprender a transformretnagbbstdo em cursiva e, por isso mesmo,
nao compreendiam a sua grafia. Era preciso que eeadaptasse a essa nova realidade e
também, urgentemente, que (re)significasse as siptéicas pedagodgicas, sempre voltadas
para o ensino de adolescentes e adultos.

Em todas essas novas funcbes e aprendizados fiiada por professoras mais
experientes na escola, pela equipe pedagdgica e lgimras feitas relacionadas a
aprendizagem de LA, como Mitchell e Myles (20043n®s (2003), Lightbown e Spada
(2006) e, mais especificamente, pela aprendizageror@ancas, como Silva (2009) e Rogoff
(2007). Ao final de meu primeiro ano como pesquisadja havia muito aprendido e
melhorado em minha pratica pedagdgica. Passei eegarmpmateriais ludicos em sala de aula,
como jogos e livrinhos de historias, juntamente colonincar, ou seja, adaptando brincadeiras
infantis e usando-as em sala de aula, tais comotbrvivo” e “escravos de J6”. Além disso,

utilizei-me bastante de ilustracfes e de pequeishdrins e fabulas por eles ja conhecidas.

° Na rede municipal de ensino de Porto Alegre aslasdrabalham com ciclos de aprendizagem sendtro,
cicladas, e ndo seriadas.
% Em minha familia, a “crianca” mais nova é minhmér que possuia, na época, 22 anos.
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Assim, percebiam as semelhancas entre a linguaigueda e a espanhola e o quanto
compreendiam da LA, em virtude do conhecimentoipréa historinha contada.

Estava, enfim, menos ansiosa e mais madura posfEmente. Conseguia ja
compreender algumas das necessidades dos alunpsrtanto, planejar uma aula que
proporcionasse a participacdo deles, valorizangorceles ja sabido e, também, seus gostos
pessoais. Para isso, precisei perguntar o querawigiam na televisdo, do que gostavam de
ler e de brincar. Foi necessaria uma pequena imeradvida de cada um para conseguir
propor uma aula de LA mais participativa e, consetgmente, mais interessante.
Percebendo que trilhava o caminho certo, pois dggre participagdo espontanea dos alunos
— e ndo através de perguntas diretas feitas por amirgrupo-, demonstrando assim seus
interesses no aprender e no ensinado, € que atian@uis diminuindo. A caminhada,
entretanto, prosseguiu, com novos desafios.

No ano de 2011, foram incorporadas 10 horas semapnameu contrato de trabalho,
desta vez tendo como alunos jovens e adultos miatiocs na EJA noturna. Necessitava,
novamente, de um novo pensar sobre a minha ppadagogica, tendo em vista que o centro
do processo de ensinar e de aprender sdo os alPnasdo eles mudam, quando o contexto
muda, é preciso também mudar, aprimorando as gsatestudando, buscando atualizar-se,
enfim.

As trés turmas de EJA que recebi eram grupos pegueom cerca de 7 alunos cada
uma. Matriculados havia mais de 20, mas que freégasaem a escola ndo passavam de 7. Era
preciso buscar uma forma de evitar que mais alanadissem, e isso dependeria, também, de
como eu, como professora, ministraria as aulas gae eles possuissem um interesse em
nelas permanecer, depois de um longo dia de labgia demonstrar a eles a utilidade da
aprendizagem da LE, o que isso Ihes agregariadea priatica, em como esse aprendizado
poderia Ihes ser util fora da escola. As necessgladanseios desses alunos eram, portanto,
diferentes das demais turmas com as quais esthallando.

Essas diferengas ndo diziam respeito somentexa étéria: uns eram criangas, outros
adultos. lam muito além disso. Os alunos da EJAysre uma larga experiéncia de vida e de
vivéncia escolar. J& haviam frequentado a escoidate regular, mas por algum motivo a
abandonaram, retornando quando adultos. A grazde idesse retorno aos bancos escolares
era, em sua maioria, em virtude do trabalho, dgéexiia de escolaridade minima para a

posicdo ocupada ou da perspectiva de uma oporteidaelhor. Eu estava tratando,
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portando, ndo somente com alunos, mas com seu®ss@lipossibilidades de um futuro
promissor, futuro esse vindo através da educacés em nossa sociedade estudar
corresponde a ascender social e financeiramergegj@ermite melhor colocagcdo no mercado
de trabalho (NAIFF; NAIFF, 2008).

As minhas intengdes como professora consistiatApoeem desenvolver a capacidade
dos alunos adultos em vislumbrar a utilidade d&rapizagem da LE no seu cotidiano, em
tornar possivel o aprendizado da nova lingua emasmo tempo, em proporcionar a
identificacdo da importancia de seguir frequentaadescola e, através disso, aprendendo
mais. Dessa forma, acredito que se possa estairegha da superacdo em relagcdo ao
problema dos indices de evaséo escolar na EJAluBssada EJA necessitam, mais do que
qualquer outro grupo estudantil, visualizar a @beado conteddo curricular com o contexto
social e compreender a importancia da escola nalegenvolvimento individual. Assim, o
cansaco presente apoés a jornada de trabalho diodeser amenizada nas aulas ofertadas no
horario noturno.

Como a carreira docente é um novo aprendizadaa aia, ou melhor, a cada periodo
de trabalho, percebi que néo bastava apenas sdgiss e conselhos de professores mais
experientes. Notei também que as leituras realizg@ando me bastavam. Faltava-me um
suporte tedrico, um conhecimento maior que fizesse que minha pratica pedagdgica fosse
melhorada. Precisava dessa base para conseggir asnobjetivos por mim estipulados, de
propor um ensino de LE significativo, contextualiaaque atingisse as vontades e aspiracdes
dos aprendizes. Foi hesse momento que procuresegaimento aos estudos universitarios,
através do curso de Mestrado em Educacéo.

Foi em busca de engrandecimento profissional gteg por matricular-me no Mestrado
em Educacéo do Unilasalle, a fim de investigar estfio das praticas pedagodgicas auxiliadas
por TDVs nas aulas de LE, no contexto da linguagemalunos da EJA.

Numa perspectiva contemporanea, objetivou-se BE8go modo como se deram essas
praticas, bem como o desenvolvimento da autonord@serocessos de interacdo dos alunos
nas aulas de LE, através do usedabloge dosite da rede socidfacebook

Propbe-se, através dessa pesquisa de ordem tumlitam apontar caminhos que
possam contribuir para um ensino de LE contextadtize significativo, na perspectiva de
Freire (1980). Um ensino que realmente proporciaeeja aos adultos e jovens um contato

com informacgdes e fontes reais de pesquisa, unindgse aprendizado a funcionalidade
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proporcionada pela utilizacdo das TDVs, para geas pércebam o porqué desse aprendizado
e consigam expressar-se na nova lingua. Manténdessa forma, a ideia de que a
comunicacao € a funcdo do aprendizado da lingoando a cargo da escola, através da
educacao, formar cidaddos engajados no mundo,izataé e autbhomos, que possuam
condi¢cdes de aproveitar em sua vida o conhecinm@ojaorcionado por ela. Essa é, entdo, a
maior justificativa dessa pesquisa, pois o conhestoindo é um fim em si mesmo, mas um

meio de provocar transformacfes no mundo, tornanaais humano e solidario.

2.2 Indagacdes e perturbacdes

Visando a promoc¢ao de uma reflexdo acerca dasmovecepgdes sobre educacédo, € no
contexto da linha de pesquisalturas, linguagens e tecnologias na educagimprograma
de Mestrado em Educacédo do Centro Universitari®alde - Unilasalle-, que o tema dessa
pesquisa se insere, ao tratar de praticas edusgiorameio de TDVs. Para tanto, a pesquisa
desenvolve-se em uma escola da rede publica mahidgensino de Porto Alegre, RS, em
sala de aula de LE com turma da EJA noturna. Eenassbiente que a pesquisadora
desenvolveu sua pesquisa, construindo cooperatitancem seus alunos uedubloge um
grupo nosite de rede socidFracebook.Dessa forma, o problema de pesquisa que se propde
investigar consiste em refletir:

De que maneira a pratica pedagdgica no ensinddaok meio das TDVs na EJA pode
contribuir para proporcionar o desenvolvimento dm@omia e para o processo de interacao
utilizando-se da LA, tanto entre os alunos quantceesles e 0 meio?

A partir desse problema, iniciou-se um processeetlexdo sobre o tema, que acabou
por fazer trazer a tona as seguintes questdes:

1. Como a insercao de TDVs em sala de aula pode bamtgara o ensino de LE?

2. As TDVs, como instrumentos para 0 ensino, propoano o desenvolvimento da
autonomia por parte dos alunos?

3. O uso de TDVs em sala de aula favorece os processmgeracao dos alunos entre
eles, entre eles e 0 meio, e entre eles a pesqué§ad

4. Como se da a prética pedagogica através da uéibzde TDVs em sala de aula?

5. De que maneira a utilizacdo das TDVs pode estimalpratica da LA e seu uso

pelos alunos em sala de aula?
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6. E possivel que, através da utilizagdo de TDVs, s#f@mdo um caminho para um
ensino de linguas na EJA que busque a contextgatizaos conhecimentos, dotado de uma
viséo sistémica?

A pesquisa possui como objetivo geral refletir sols praticas pedagogicas que
desenvolvam a autonomia e propiciem os processast@facdo nas aulas de LE da EJA, a
partir de TDVs. Ademais, possui ainda objetivoseeffitos, que se consubstanciam com as
questdes acima enumeradas. Sao eles:

1. Proporcionar a aprendizagem da LE em salaldgpaumeio de TDVs;

2. Verificar a possibilidade de desenvolver a motoia dos alunos de EJA a partir da
utilizagdo doedubloge dosite de rede socidtacebook

3. Propiciar processos de interacdo entre os glwdre eles, 0 meio e a pesquisadora
através do uso de TDVs;

4. Proporcionar situagbes de aprendizagem da LEsa&la de aula por meio de
ocorréncias reais do uso da lingua;

5. Estimular a pratica e o uso da LE pelos alusosata de aula;

6. Refletir sobre o a possibilidade de um ensinoLds na EJA que busque a
contextualizacdo dos conteudos ensinados, partdodaonhecimentos dos alunos, por meio
da utilizacdo de TDVsedubloge Facebook

Para responder as indagacdes e alcancar os objetbpecificados propds-se, em um
primeiro momento, realizar uma investigacao solseestudos e pesquisas ja realizados
referente ao ensino de LE na EJA e, também, sobtiézacado de TDVs em salas de aulas de
LAs.

2.3 Estudos e pesquisas anteriores

Tendo em conta a temética, o problema e as indagggropostas por essa pesquisa,
investigou-se as producfes cientificas existeraepartir de consultas a bancos de teses,
dissertacbes e artigos, disponibilizados no pa#alCAPES, e também atraves site de
buscassoogle Académice Google visando a compreender o cenario internacionalpnal
e regional do tema pesquisado. Assim, essas preduggacionam-se com a pesquisa
desenvolvida nessa dissertagao.
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Apos a leitura de alguns autores, entre eles (16A7), Litwin (1997) e Alonso (1998),
percebeu-se a existéncia de muitos estudos quamtrdh utilizacdo de tecnologias na
educacao e no ensino de linguas. Dentre eles eftgdemvolvido por Marques (2006), que
pesquisou 0 uso da tecnologia e da Internet pelfegsores de alemdo e como esse uso €
avaliado pelos alunos e professores no ensino rmumesedessa lingua. Entretanto, essa
pesquisa, bem como a proposta por Arantes (20@8)aborda a utilizacdo das tecnologias
em sala de aula, na pratica pedagodgica do docklaeues (2008) analisou, através de
questionarios e entrevistas aplicados a professticeaciados e alunos de lingua alema, o
uso de tecnologias nas aulas por eles ministradgaavaliacdo dos mesmos sobre esse uso.
Objetivava verificar, entdo, a inclusdo digital anéegracdo da tecnologia no ensino de
aleméao, constatando uma caréncia de metodologiiadas para o uso das tecnologias
digitais.

Arantes (2008), por sua vez, pesquisou sobre me@mke lingua inglesa e as novas
tecnologias, voltando seu estudo para a analise engue diz e o que faz o professor,
confrontando as crencas existentes entre os pooésssa partir de observacdes de aulas, de
questionarios, de entrevistas e da analise de ialadétatico de um instituto de idiomas. Os
resultados dessa analise apontaram, entdo, paraelagdo maior de dissonancia entre o
dizer e o fazer do professor, com apenas um pafess situacao de consonancia.

Essas duas pesquisas estao, entretanto, fundaaemiam campo com forte conotacao
tedrica, ndo focando realmente na pratica pedagégiaves do uso TDVs em sala de aula.

No que tange a EJA, poucos ainda abordaram-ntgcdeslo-se Haddad e Di Pierro
(2000), Moura (1999), Ribeiro (1997) e Soares (2062davia, sem haver uma vinculagao
desses estudos com o uso de TDVs pelos professopatica pedagogica.

Nas pesquisas referentes ao ensino de linguagopars e adultos em escolas regulares
encontramos Preta (2008). Ela estudou o ensinoEdad._contexto da EJA em uma escola
municipal do Rio de Janeiro, enfocando, entretaamtmmpreenséo leitora dos alunos e a sua
aprendizagem a partir da relacao estabelecida ctexto e com a leitura em LE. Para isso,
utilizou-se de trés atividades de compreensédo réeit@ue seguem o0 modelo
sociointeracionaf. Sua pesquisa, porém, ndo abordou o uso de TDVsateira direta na

pratica pedagdgica, apenas vislumbrou o processpradizagem da LE na EJA através de

1 Segundo esse modelo, a aprendizagem se d4 enxtosrinéstdricos, sociais e culturais a partir deagtes
de interacdo e das trocas entre parceiros (VYGOT,SQ¥8).
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textos. Discutiu, assim, o papel da compreens&ordee do leitor, que deve apresentar uma
atitude ativa frente ao textouma leitura também presente em sua realidaaleavés das
formulacdes de hipbteses de leitura.

A pesquisa feita por Fernandes (2005) tambémurdto questdo da tecnologia, mas
voltou-se ao uso de computadores em salas de aal&JA. O foco, entdo, perpassou 0
ensino de linguas e atingiu toda a EJA, a fim desstigar os sentidos que os alunos
atribuiram a presenca do computador na praticagégilza e que rumos para 0 Seu uso
podiam ser conjeturados a partir dos sentidosuatids. Através da analise qualitativa dos
dados coletados (anota¢des no diario, reunidesgpgitas, textos produzidos pelos alunos
no laboratério de informatica, depoimentos, ensta e dindmicas de grupo planejadas),
Fernandes (2005) concluiu que o sentido atribuidoc@mputador pelos alunos € o de
instrumento, que os auxilia em suas pesquisas suenvida. A partir desse sentido, ela
apontou um caminho a ser percorrido, caminho queefbasse espacos de reflexdo sobre a
influéncia das tecnologias na sociedade, incendivanempoderamento dos alunos, ou seja,
incluir a EJA digitalmente.

Também relacionado com as tecnologias e com a &idfntra-se Gontijo (2008), que
pesquisou as TICs no cenério da EJA, analisandomeatdo para o uso das TICs, a utilizacdo
dessas tecnologias e as contribuicdes de seustastispara alunos quanto para professores.
Sua coleta de dados ocorreu em uma escola muni@@élo Horizonte, Minas Gerais, e la a
pesquisadora observou e entrevistou alunos, paesss® coordenacdo do laboratério de
informatica para compreender e conhecer as corgligéedesenvolvimento das praticas de
uso das tecnologias. Ao efetuar a andlise dos dd8ostijo (2008) verificou que tanto
professores quanto alunos consideravam as tecaslogna inovacdo no contexto da EJA
adotando, entretanto, posturas diferenciadas eapaela elas, conforme o também retratado
por Fernandes (2005). Essas diferencas de postaraduiu, estdo relacionadas com a forma
de apropriacdo da tecnologia por cada um, queeéedifiada.

A visao de professores e alunos quanto ao usdidés ia EJA também foi objeto de
pesquisa de Napoles (2008). A pesquisadora reatipairo atividades de interpretacao e
compreensao de textos que tratavam da tematicaldgga com os alunos da EJA e, também,
aplicou um questionério aos alunos e aos professtareescola, a fim de tracar seus perfis e
opinides quanto ao uso e a familiarizagdo com a¥sTEm suas conclusées também

salientou a discrepéancia entre o dizer e o fazerpofessores, como Arantes (2008), ja que
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professores afirmaram utilizar o laboratério deninfatica para pesquisas com os alunos,
enquanto os alunos disseram que nédo o frequent&tapules (2008) ressaltou, também, a
importancia de um uso das TDVs com uma propostagiggca, a fim de oportunizar o
letramentd? digital dos alunos da EJA.

Nota-se, portanto, a escassez de pesquisas dgigid ensino de LA para jovens e
adultos através da utilizacdo de TDVs, principali|mesue tratem do desenvolvimento de
praticas pedagodgicas que potencializem o processpréndizagem dos alunos. Destaca-se a
pesquisa feita por Fonseca (2001), que abordow alesdublogna EJA, ndo tendo, todavia,
como objeto pesquisado o ensino de LA.

Em sua pesquisa, Fonseca (2001) criouedoblogcom o intuito de complementar as
aulas de lingua portuguesa da EJA — Ensino Médam uma escola publica, criando um
banco de tarefas que buscasse envolver os alunosntexto digital. A pesquisa analisou a
experiéncia docente comeolubloge também avaliou a receptividade dos alunos coispae
o implemento do mesmo, através dos comentariostrados no propricedubloge de
questionarios aplicados pela pesquisadora. Assarfjx®u-se na relacdo dos alunos com o
blog criado e nas dificuldades enfrentadas pela doahmiEnte as aulas com o usoldog.

Ao término da pesquisa, Fonseca (2001) percebeuogquaelunos de EJA mostraram-se
receptivos as novas formas de aprendizagem, adeitzam o uso de TDVs na rotina escolar
e procuraram, igualmente, interagir com elas, cemabegas e com o professor para facilitar
a sua aprendizagem. Portanto, a criacao e a gélizdoedublogfoi vista de maneira positiva
pelos alunos.

Fonseca (2001) destacou ainda a possibilidadenskrgdo de recursos digitais em
escolas publicas para complementar o ensino dedipgrtuguesa na EJA, desde que a escola
conte com 0S equipamentos necessarios, a sabeputamores com acesso a Internet em
namero adequado e funcionando. A pesquisadorawarsdlientando que as TDVs ampliam
0s horizontes tanto dos alunos quanto dos professque podem buscar materiais didaticos
diversificados disponiveis na rede mundial de caagmres.

Constata-se, pelo acima exposto, que sdo insueseas pesquisas que unem o ensino
de LA e as TDVs possuindo como publico-alvo joveralultos. Em virtude da insuficiéncia

de estudos dirigidos a essa tematica, fez-se r@gt®asna pesquisa aprofundada e critica

12 L etramento, para Soares (1998), é ensinar a d4eescrever dentro de um contexto onde a escritkituea
possuam sentido e facam parte da vida do aluno.
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sobre o assunto. Assim, a relevancia desse trabatheem propor um olhar reflexivo sobre o
ensino de LE para jovens e adultos por meio dassTBgse estudo buscou, entdo, de forma
qualitativa, observar e refletir sobre o desenvoénto da autonomia e dos processos de
interacdo dos alunos da EJA na utilizacdo de TD®dubloge Facebook- nas aulas de LE,

e seus reflexos na aprendizagem dessa LA.

2.4 Indo mais aléem:contexto, avancos e diferenciacdes da pesquisa

Tentando seguir o caminho trilhado pelas pesquisa®a apresentadas, a presente
dissertagdo busca apresentar uma reflexdo sobpesasbilidades oferecidas pelo uso das
TDVs no ensino de LE em turmas da EJA, no que égpeito ao desenvolvimento da
autonomia dos alunos e dos processos de interat@edes, entre eles e a pesquisadora e
entre eles e a tecnologia, através da utilizacdoEdaessas interacdes. Para tanto, propde-se
uma prética pedagodgica utilizando-se de TDVs, pmutaa concepcdo interacionista,
buscando a construcdo de conhecimentos atravéivitka@des cooperativas entre os alunos,
por meio das tecnologias selecionadas.

As TDVs selecionadas para a pesquisa foram duadubloge o site de rede social
FacebookPropde-se, dessa forma, uma co-utilizacdo deskasmies tecnologias, ou seja, 0
uso do edublog e do Facebook concomitantemente, jA que elas oferecem diferentes
possibilidades interacionais e, por isso, ndo sguem; ao contrario, se complementam.
Trabalha-se, portanto, no contexto do hibridisnremaégico digital. A partir do uso dessas
TDVs pelos alunos, para a realizagcédo das atividadlExadas pela pesquisadora, reflete-se
sobre as possibilidades ofertadas pelas tecnolggi@sdo pensadas para 0 uso no ensino de
uma LA e, no caso dessa pesquisa, a espanhola.

Dessa forma, busca-se refletir, fundamentandamseonceitos de autonomia propostos
por Maturana (1999) e Maturana e Varela (1997) prdeessos de interacao, propostos por
Maturana e Varela (2001), Primo (2008), Lemos (2@¥2ygotsky (1998), sobre os usos das
TDVs em salas de aula de LA e o desenvolviment@wtanomia dos alunos e de seus
processos de interacdo utilizando-se da LA. Visa-serificar se a utilizacdo das TDVs
facilita, ou ndo, esse desenvolvimento e essasragites e, consequentemente, a

aprendizagem da lingua, por meio de situacdes deaiso.
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3 APRENDIZAGEM DA LINGUA ESPANHOLA: autonomia e processos de interagéo

A aprendizagem de uma LA representa uma das mkis beneiras de se conhecer e,
também, de conhecer o outro e acessar o mundo,egss aprendizagem possibilita a
compreensao e a participagdo nas agdes do munddO@BN2013). Todo o aprender amplia
horizontes e constréi conhecimentos, e o0 aprendernova lingua é uma outra possibilidade
de construcédo e de reconstrucédo desses conhecgmento

Segundo a Teoria de Santiago, que trata da coéstdg; conhecimento e elaborada por
meio dos estudos realizados por Maturana e Vat&a7( 2001), o mundo é formado né&o
somente pelos seres vivos que ali estdo, pelo enpela natureza, mas também pela ordem
que os organizou, pela interatie pela relacdd entre os seres e, ainda, pela interacéo e pela
relacdo dos seres com o meio. E através dessagétedos seres vivos com o mundo que
eles constroem o mundo e também séo construidoslgyaexistindo uma mutua construcao,
uma mutua interferéncia: aquilo que eu faco tamfaE@rsobre mim; eu transformo a minha
estrutura e o meio, e por eles também sou tranafitom

Os seres vivos, entretanto, sdo distintos e aatéapndo existindo uma relacdo de
dependéncia entre eles ou entre eles e 0 meio (NRANA; VARELA, 1997). A relacdo
dos seres vivos com o0 meio € uma relagdo de camgjeuéu, ainda, de interdependéncia. A
existéncia do ser humano se efetiva na congruéstiatural entre ele e o0 meio. Nessa
congruéncia, a perturbacdo gerada pelo meio n&dércoem si mesma uma especificacdo de
seus efeitos em relacdo ao ser; é ele proprio,uenestrutura, que determina a sua mudanca
diante da perturbacdo, sendo essa propriedade dedan determinismo estrutural
(MATURANA; VARELA, 1997). Cada um existe por si esnas relacdes e interacdes com o
meio, sendo que essas relacdes e interacdes iciine proprio ser vivo e seu meio, e vice-

versa, existindo uma rede de relacB&mmos, portanto, sistemas dinamicos.

3 InteracBes, para Maturana e Varela (1997), satrpecdes que acarretam mudancas de estados, gerand
transformac@es na ontogenia dos seres vivos. Essmito sera abordado mais detalhadamente no item 3
Processos de interacao.

4 Compreende-se relagdo como uma conduta orientadataela de significatividade realizada por vérios
agentes, baseada na probabilidade de um agir steciedrto modo, ou seja, uma forma de conduta gssup
seus sentidos partilhados por varios individuosIMQIANEIRO; BARBOSA; OLIVEIRA, 2002).

!> percebe-se, em algumas obras de Maturana e \(268la; 1997), a presenca ilustrada da gravura "Mées
desenham", de Escher, na qual duas maos se desestipmocamente, para representar essa mutuanoflué
entre os seres vivos e entre eles e o meio.
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Para entender-se 0s seres vivos, por consegeaimesciso um olhar ndo sé a respeito
deles, mas sobre eles e sobre o contexto em geenyiou seja, um olhar sistémico que
vislumbre eles e o0 seu meio.

O ser vivo, para Maturana e Varela (1997), é ¢cidb por sua estrutura, que faz parte
de sua ontogenia e, por isso mesmo, mutavel, eé@angor sua organizacao, pertencente a
sua filogenia, e, portanto, fixa. A organizacace®tdo, o conjunto de relacdes que devem
existir ou que tém que ser atendidas para que vi\seexista; ela refere-se as relacdes que
definem a identidade de um sistema, enquanto questasturas fazem referéncia aos
componentes que constituem um sistema particulddREIRA, 2004. Assim, “[...] as
relacbes entre os componentes que definem umadenidamposta (sistema) como uma
unidade composta de um tipo em particular, comstita sua organizacao” (MATURANA,
2001, p. 76). A organizacao define a identidadeimesistema. As mudancas que ocorrem
sdo, portanto, estruturais, e toda mudanca queesmacambios na organiza¢do do sistema é
uma desintegracdo (MATURANA, 2001).

Maturana (2001, p. 94) define estruturas como

Os componentes atuais (com todas as suas propgdaduidas) e as atuais
relacdes existentes entre eles, que realmamretamente o sistema como um
membro em particular da classe de unidades congasjaal ela pertence pela sua
organizacao [...].

Os sistemas, portanto, sdo determinados estmmemnék. O ser vivo constréi suas
estruturas ao longo de suas relacfes, de suasgdesrcom outros seres ou com 0 meio e, por
conseguinte, essas estruturas ndo sdo imutaveisortcario, como as relagdes séo fluidas,
variaveis, e as estruturas séo fruto dessas relagiebém séo elas variaveis e se modificam
ao longo da existéncia do ser (MATURANA; VARELA,®).

Ao estabelecer relacdes, ao interagir, ao se rpartuo ser modifica 0 meio e se
modifica. A perturbacéo, entretanto, ndo € aguawi®mo um ponto negativo, de sofrimento,
de confusdo mental. Ela €, sim, o elemento advifaointeracdes que provoca processos de
acoplamentos estruturdispara que o ser reflita, se autoproduza. O ser pode, inclusive,
vir a modificar as suas estruturas em virtude dessturbacdo (MATURANA; VARELA,

2001): “A capacidade reflexiva é condicao fundaralepara o desenvolvimento humano. [...]

' Maturana e Varela (1997; 2001) ddo o nome de aowmpitos estruturais ao dominio das interagdes estre
seres vivos ou entre eles e seu meio, onde octrae@sformagéo de ambos.
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Através da competéncia reflexiva, o individuo caoish sua identidade com base na
liberdade e na autonomia para tornar-se sujeit@®MAES, 2003, p. 173).

O ser vivo, portanto, ao se relacionar e ao igie@m o outro ou com 0 meio, perturba
0 outro e, também, perturba-se. Essas perturbagfiasas acabam por gerar acoplamentos

estruturais, dominio onde ocorrem as modificac@ssséres e do meio.

3.1 Autonomia

Os seres vivos, sob a visdo de Maturana e Vat8gv( 2001), sdo sistemas que trocam
energia formados por uma estrutura e uma orgammzag@ndo caracterizados por sua
independéncia e autonomia. Assim, todos 0s seves @ao autbnomos por natureza, sendo
essa sua caracteristica intrinseca. A autonomi&rass um conceito vital, e ndo formal, pois
faz parte intrinsecamente do ser, em congruéncraaseu contexto.

Morin (2011) também conceitua autonomia, estanske econceito, assim como o
proposto por Maturana e Varela (1997; 2011), intmaate relacionado ao social: “[...] nés
dependemos de uma educacéao, de uma linguagem,adsaamdade [...]” (MORIN, 2011, p.
66). Para Morin (2011), os seres humanos sdo autd@siomas essa autonomia depende de
seu meio exterior. Logo, ela ndo ocorre numa petsfaeindividualizada, mas sim no social.

Maturana e Valela (1997) explicam a autonomiaegdmisite maneira:

[...] encontramos os sistemas vivos como unidad&namas, surpreendentemente
diversas, dotadas de capacidade de reproduzirestedNencontros, a autonomia é
tdo obviamente um aspecto essencial dos sistemas gque sempre que se observa
algo que parece ser autbnomo a reacdo espontaneansiderd-lo vivente
(MATURANA; VARELA, 1997, p. 65).

Percebe-se a naturalidade da autonomia no segjauela faz parte de sua constituicao

natural. Dessa maneira, é propria dos sistemass vav@apacidade de interagir consigo
mesmo, autodeterminando-se (MATURANA; VARELA, 199&ssim, “O vivo é, portanto,
o dominio da autonomia por exceléncia, ja que gisiémcia se define e constréi a partir de
um ato pragmatico — ato a um s6 tempo criador @itieg daquele que vive/conhece e do
mundo vivido/conhecido” (EIRADO; PASSOS, 2004, 8).7

Autonomia é a capacidade de dar-se a si mesm@agsoprias regras, 0 ato de criar-se

a si mesmo, identificando o que Ihe é significgtipor meio da interacdo consigo mesmo e
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com os outros (MATURANA; VARELA, 1997). Por isso smo autonomia significa
autocriacdo, autopoiSe aquilo que se constréi a si proprio.

Para Maturana e Varela (1997), o desenvolvimertcautonomia se da através de
processos de autoproducdo do ser, através de temaisle cooperaciono qual os seres se

vejam como iguais e legitimos. Esses processodesémminados autopoiéticos:

[...] Al caracterizar a los seres vivos como sisgteautopoiéticosestamos
diciendo que los seres son sistemas que se caanteomo sistemas que se
producen a si mismo continuamente. En otras palalorgue decimos que la
palabra autopoiesises que los seres vivos son redes de producciones
moleculares en las que las moléculas producidasrgencon SUS
interacciones la misma red que las produce (MATURARD99, p. 93).

O ser &, simultaneamente, criatura e criador,nisg@ e auto-organizacao, planos que
se entrelacam formando um circuito, no qual seahfgam sem, contudo, poderem separar-
se (EIRADO; PASSOS, 2004).

Segundo Maturana e Varela (1997), os seres vieesugm carater unitario, pois sao
sistemas que trocam energias e que possuem um&uestle uma organizagdo; Sao
entendidos, portanto, como unidades. As caradta$stiessas unidades sdo a autonomia e a
independéncia, ja que crescem, se desenvolvem raoddicam seguindo uma linha de
evolucdo néo determinada, mas flexivel, que depdadateracéo e da acao dos seres vivos
com outros seres e com 0 meio em que vivem (BACKI87). As interacbes, portanto, s&o
perturbacdes que acarretam em mudancas de estglesrés, que se constroem no préprio
processo da vida (MORAES, 2003).

Para Maturana e Varela (1997), € possivel o ds@bento de uma relacédo entre os
seres vivos e as maquinas, pois ambos operam par dee certas propriedades que
possibilitam satisfazer determinadas acfes (BACKIB,7). As maquinas alopoiéticas ndo
Sa0 seres Vivos, pois nao possuem histérias dea¢di® e nem se reproduzem. Estao,
portanto, subordinadas aos seres vivos, que depeddeacdo deles para se transformarem.
Entretanto, assim como 0s seres vivos, as magalogsiéticas possuem uma organizagao

propria, organizacdo essa que interfere e deteranini@racéo entre 0s seres Vivos:

7 0 termo autopoiese surgiu na década de 1970,ta gardiscussdes entre Maturana e Varela (BACKES,
2007).

'8 por cooperagdo entende-se homens trabalhandas jentdsando a um ideal comum. Ela é o processo
formador das sociedades, pois sem um agir orgamizambperativo, a estrutura social ndo existe (RERO,
2011).
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[...] produzem com o seu funcionamento algo diferefelas mesmas [...]. Estas
maquinas ndo sdo autbnomas, jA4 que as mudancasxpegimentam estao

necessariamente subordinadas a producdo de um teroditerente delas

(MATURANA; VARELA, 1997, p. 73).

A organizagdo das maquinas alopoiéticas, no emtamdio determina mudancas
estruturais nos seres vivos, mas podem constguiesn elementos perturbadores,
desencadeadores de mudancas (BACKES, 2007).

Os seres vivos sdo, para Maturana e Varela (198@juinas autopoiéticas, pois
mostram-se dinamicos, modificaveis e estabelecam pedprios limites de unidade, em
contraposicdo as maquinas alopoiéticas, que possees limites estabelecidos por um
observadar Sdo maquinas que continuamente especificam e pFodugua propria
organizacdo através producdo de seus proprios cemies, sob condicbes de sucessiva
perturbacdo e compensacao dessas perturbacoes (RARID04).

Os seres vivos sdo sistemas autbnomos que se icaodifcontinuamente, se
transformam, se produzem a si mesmos e, por issoninados autopoiéticos. A autonomia
do ser estd profundamente ligada com a autopobessgja, com a sua capacidade de se
autoproduzir a partir da acao e da reflexdo sepoidanto, a autoproducdo da acao, do fazer,
e a auto-producédo do conhecimento, do compreender.

Primo (2008, p. 69) destaca que essas maquinapo@ktioas sdo dinamicas porque
“[...] as relagcbes espaciais entre seus componsategspecificadas pela rede de relagbes de
producdo (que constitua sua organizagdo), que estaccontinua troca.” As maquinas
autopoiéticas sdo um dominio de concatenacédo @egsos de producao, no qual as relacbes
entre esses processos estdo em constantes trosabMANA; VARELA, 1997).

Paulo Freire (1989), ao tratar da reflexdo feitelop homenS sobre seus
conhecimentos, a partir das trocas realizadas cotros) traz a ideia da “paixdao pelo
conhecer”. A “paixao pelo conhecer” seria, portaat@ensibilidade, a reflexdo despertada a
partir das interagdes com o outro, que faz comsgueonstrua um conhecimento organizado,
gue nao exclui ninguém em seus atos de conheciniesde saber compde-se, assim, a partir
das situacdes de reconhecimento do outro, ou dejayisualizagdo do outro como ser

legitimo.

¥ Homens aqui compreendidos como seres humanos)gem@o, assim, tanto o sexo masculino quanto o
feminino.
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Para Maturana e Varela (1997), a autonomia é 8tensa composto por outros
sistemas, estando a autopoiese entre eles. Porsisas definicbes estdo articuladas, nao
existindo, numa perspectiva sistémica, hierarquia Inearidade entre elas. O
desenvolvimento da autonomia € provocado pela eadapao do ser vivo, ou seja, pela sua
autopoiese. Assim, ao se autoproduzir, o alungéazcde compreender o que lhe estad sendo
ensinado, estabelecendo uma relagcéo entre os dostsignificativos da sala de aula de LE
com O seu viver, com a sua experiéncia. Ele é capaposicionar-se diante dos temas
abordados, emitindo opinides, interagindo com awmaie colegas, construindo uma nova
pratica em sala de aula, pratica que valorize sabgres, voltada aos seus interesses e
necessidades. Uma pratica que seja significativeeawiver, relacionando todos os contextos
no qual esta inserido (familia, amigos, grupos asciescola,...) e, com isso, a partir das
interac®es, autoproduzir conhecimento, construagoa ontogenia.

A autonomia faz parte da natureza individual doweo (MATURANA; VARELA,
1997, 2001), desenvolvendo-se no contexto socsimbs autbnomos em nossa profunda
dependéncia em relacdo ao meio e ao contexto @tamas inseridos” (MORAES, 2003, p.
29).

Portanto, o ser se relaciona, aprende, se modifessas modificagOes, essas reflexdes,

também o modificam, desenvolvendo a sua autonomia:

Ativa-se o protagonismo pela construcdo da automdmi. Esse processo
implica a compreensdo, por parte de alunos e pwofes, de que cada
individuo deve ser capaz de apropriar-se do confeetd e discernir quanto
a maneiras de fazer uso dele (BRASIL, 2002c, p. 93)

As discussfes em sala de aula séo pouco inceasiyaados professores e, muitas vezes,
0 proprio aluno tem receio de ousar, esperandor@gen® do professor, que transmite as
informacgdes, para opinar e expor suas ideias.desmostra como reflexo de uma educacéao
bancaria (FREIRE, 1982), na qual o professor é ¢mmo o centro do processo de ensino,
como transmissor de conhecimentos, enquanto o auisto como mero receptor desses
conhecimentos.

As interacdes também podem ocorrer na hierarquidessor pergunta, aluno responde,
no formato IRA (GARCEZ; LODER, 2005). Dessa maneasrelacoes e as trocas entre eles,

além das perguntas com respostas pré-determina@tasao incentivadas, em prol da cultura
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do silénci@’. Consequentemente, privando-os dessas relacdessprtambém as relacdes de
rede estabelecidas, as trocas de informacdesflesdes e, em virtude disso, o processo de
desenvolvimento da autonomia dos alunos e, pormgee também do professor, que se
modifica com as modificacdes de seus alunos.

Apesar dessa postura central apresentada por aliggestes, escuta-se, muitas vezes
desses mesmos professores, um discurso de queixgeedo aluno esta cada vez menos
participativo, mais dependente, menos reflexivo enes auténomo. Como, entretanto,
propiciar seu desenvolvimento da autonomia se Egbes e as interacdes estdo sendo
privadas do espaco escolar, espaco de conviégia deveria ndo s6 propiciar processos de
interagdes, mas também incentiva-los?

A concepcéo do aluno como um simples receptonfbenacdes ndo € concebivel na
pos-modernidade sistémica e complexa na qual vigsemasta que lhe seja oferecido um
espaco para mostrar-se, um espagco que oporturozessos de interagcdo na escola, onde
todos sdo co-ensinantes e co-aprendentes, par&sgaeconcepcado desapareca. Segundo
Backes e Schlemmer (2008, p. 12),

Quando néo se configura este espaco de convivéruade, estar ocorrendo somente
a transmissédo de informac8es, sem propiciar aftnranacdo do estudante e do
educador, tdo pouco a constru¢do do conhecimemtstaNutra concepcdo alguém
ensina e alguém aprende o que foi ensinado, ndoeocm a autoproducdo do

conhecimento no estudante nem no educador

Em resumo, é preciso que tanto aluno e profesjamscapazes de refletirem sobre
suas acOes na pratica pedagodgica, bem como sewss papla, transformando-se e
modificando-se, afinal, “[...] € porque se integra medida em que se relaciona, e nao
somente se julga e se acomoda, que o homem anie eedecide” (FREIRE, 1982, p. 64), e é

no viver que se da o conhecer, o experimentarradgo a cada caminho, a cada instante.

Em muitas reunides pedagégicas das escolas nas tedno escutei a orientacdo de coordenadores
pedagdgicos de separar os alunos em filas nas dalaslas e de ndo realizar trabalhos em duplas, du
grupos em razdo da indisciplina e da agitagdogiealintegrantes da turma.

! Entende-se espacos de convivéncia segundo o poopos Maturana e Varela (2001), ou seja, como um
conjunto de ages e relagdes, ocorrendo a suagooafio no fluxo das acdes e das interagdes eseres ou
entre eles e o meio, possibilitando a transformagétua. Esse conceito é amplamente abordado no3it2m
Processos de interacao.
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3.2 Processos de interacao

O nosso viver modifica-se de acordo com as retagde estabelecemos durante nossa
existéncia. A histéria dessas mudancas estrutusei®, que haja perda da organizacdo —
filogenia- do ser, Maturana e Varela (2001) denominam ontagé€h ser vivo se constitui
como unico e particular na construgcdo de sua ontagatravés da conservacdo de sua
filogenia, sendo ele resultado da sua histéria e al@unstancias em que as vivenciou. O
mundo, por conseguinte, é construido por meio tiagenia de cada ser vivo.

O viver se modifica pois emerge das relacbedekeidas, através da comunicacgao,
do aprender, da interacdo e do conhecer. Ao estarede uma rede de relagbes, nos
modificamos, conhecemos: “[...] 0 conhecer se daiwer, e 0 viver se da no conhecer”
(BACKES, 2007, p. 46).

Por isso, na base de tudo que iremos dizer estaeacenstante dar-se conta de que
ndo se pode tomar o fendbmeno do conhecer comowses$se ‘fatos’ ou objetos la
fora, que alguém capta e introduz na cabeca. Ari&mea de qualquer coisa la fora
é validada de uma maneira particular pela estridturaana, que torna possivel ‘a
coisa’ que surge na descricdo (MATURANA; VARELA,(Q) p. 33).

O aprender, para Maturana e Varela (2001), oquaseinteragOes, sendo o resultado
delas, no qual os sistemas interagem em varios mosala sua existéncia. Conforme
Moraes (2003, p. 47), “Aprender, sob a visao deukdaia e Varela (1995), resulta de uma
historia de interacbes recorrentes, onde dois ois migtemas interagem em diferentes
momentos da vida.” Para aprender e para conhezssarvisdo, € pressuposto a existéncia de
interacdes. Entretanto, cabe destacar que intendgiré algo que alguém faca sozinho, no
vacuo; depende de um processo de engajamento e@ltbsassim como o conhecer ndo é a
transmissdo e a recepcao de algo, mas a sua @agaich, que depende de sua continua
construcdo em relacdo ao seu meio (PRIMO, 2008).

O aprender ocorre a partir das perturbacoes genaos processos de interacdes, da
capacidade que temos em refletir sobre nossos nesnagpartir do pensar do outro, e das
problematizacfes propostas. Para aprender € precigm, criar espacos de convivéncia que
propiciem esse aprendizado, privilegiando as igfera (MATURANA, 1993).

Os espacos de convivéncia sao configurados nemsa@dies entre 0S seres vivos e 0
meio, sendo 0s seres vivos que 0s propiciam. laagdio com o outro, configura-se o espacgo



49

de convivéncia, através da linguagem, podendoesgs®co ser fisico ou virtual, independente
da sua natureza, mas sim das interacdes nelestep@alizadas (BACKES, 2011).

Se o aprender, para Maturana e Varela (2001)séltado das interacbes e essas
interacbes efetivadas nos espacos de convivénciagi€éo, portanto, que as escolas se
configurem como um espaco: “Educar é uma coisaonsinitples: € configurar um espaco de
convivéncia desejavel para o outro, de forma que ewutro possamos fluir no conviver de
uma certa maneira particular” (MATURANA, 1993, )3

Um espaco de convivéncia desejavel € aquele entogos séo vistos como legitimos,
como detentores de conhecimentos e saberes petm que o legitima e, assim, 0 escuta,
pois a interacdo s6 ocorrera se os interagentesrsederarem mutuamente seres legitimos,
respeitados e aceitos em suas particularidades PRANA, 1993). O espaco de
convivéncia precisa ser cooperativo, ja que a aaggae pressupde a aceitacdo do outro, com
respeito mutuo (MATURANA, 1993). Sendo assim, eEsac0os cooperativos precisam ser
construidos nas escolas, para que se desenvolvagfnaconjunta entre 0s alunos e entre
eles e o professor, em congruéncia com o meio. rAndizagem depende dessa parceria,

dessa cooperacao:

[...] tudo isso nos permite perceber que 0 amorseundo quisermos usar uma
palavra tao fortea aceitacdo do outro junto a ndsia convivéncia, é o fundamento
biologico do fendmeno social. Sem amor, sem ad@®tdg outro junto a nos, ndo ha
socializacdo, e sem esta ndo ha humanidade (MATURARARELA, 2001, p.
269).

Assim como para Maturana e Varela (2001), paraotgky (1998) a aprendizagem
também se da por meio das relacdes sociais qugedds mantém no decorrer de suas vidas,
ou seja, das interacbes. Portanto, o sujeito, maito meio, através das interacdes e das
relacdes estabelecidas, desenvolvem o processoeiaar.

Segundo Vygotsky (1998), todo o homem se constibmno ser humano a partir das
relacbes que estabelece com 0s outros sujeitode@es0sso nascimento somos socialmente
dependentes dos outros e entramos em um procesdoda que, de um lado, nos € oferecido
os dados sobre o0 mundo e as visdes sobre ele potesde terceiros e, de outro lado, nos é
permitido a construcdo da nossa visdo sobre essman@undo. O momento do nascimento
de cada um esta inserido em um tempo e em um espaE@stdo em movimento constante.

A historia de nossa vida caminha de forma a todespnocessarmos uma biografia integrada
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com muitas outras que se cruzam naquele momengsaNdvéncia como seres humanos €
constituida exclusivamente com a participacéo da®s.

Para Vygotsky (1998), a crianca e o adulto tragemsi marcas de sua prépria histéria
0S aspectos pessoais que passaram por procegsassnie transformacapalém de marcas
da histéria acumulada no tempo dos grupos soc@is guem partilham e vivenciam o
mundo. Assim, 0 sujeito transforma-se de criancaaeoito processando internamente as
diversas visdes de mundo com as quais convive.

Vygotsky (1998) salienta, também, que as posgdilies que o ambiente proporciona ao
sujeito sdo fundamentais para que esse se constitna sujeito Iicido e consciente, capaz,
por sua vez, de alterar as circunstancias em que @ ambiente, para Vygotsky (1998),
também é fundamental para o desenvolvimento datgu@m virtude das possibilidades que
ele proporciona, e ndo em razao da relacdo de wémga estabelecida entre ele e meio,
como pensam Maturana e Varela (1997). Cabe resdaltabém, que diferentemente do que
sustentam Maturana e Varela (1997; 2001), VygotEk§98) diz que o0s sujeitos sao
constituidos a partir das relacfes entre elesp @niiie eles e o seu meio.

Ao nascer, as situagdes vividas vao permitindaymeerso da vida humana, interacbes
sociais com parceiros mais experienteadultos ou companheiros de mesma idadgie
orientam o desenvolvimento do pensamento e o rdmmportamento da pessoa. Essas
relacdes sdo estabelecidas ao longo da vida. Apsira,Vygotsky (2007) a aprendizagem é
desenvolvida por meio dessas interacfes sociais enpares.

Dessa forma, o confronto das concepcdes iniciaimmdndo da crianéacom aquelas
apresentadas pelos parceiros de seu ambiente serhadamental para a apropriacdo de
significados diferenciados que, dialogicamente,sttuirdo sentidos a serem negociados.
Nessas interacdes, a linguagem possui papel prnahopwis é ela a mediadora do processo
de desenvolvimento. A linguagem, tanto para Vygoték007) quanto para Maturana e
Varela (2001), € importante para realizar as igfis.

Portanto, na perspectiva de Vygotsky (2007)nesacdes permitem pensar um sujeito
em constante construcéo e transformacao que coagui®nfere novos significados e olhares
para a vida em sociedade. Isso porque € atravémiaacoes que 0 sujeito aprende; ele

precisa do outro para desenvolver-se e transfosear-

22 \lygotsky (2007) traz a crianca para tratar do desimento da aprendizagem; entretanto, nessaufsssq
trabalha-se com o conceito de aprendiz, pois esdammanos aprendem ao longo de toda a sua vitig e
somente engquanto criangas.
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A interacdo de membros mais experientes com mexmeyientes de uma dada cultura é
parte essencial dos estudos de Vygotsky (2007¢cedmente quando vinculada ao conceito
de internalizacdo, que € a reconstrucao interratidilade construida externamente com um
outro. E ao longo do processo interativo que ositeigj aprendem como abordar e resolver
problemas variados, sob a orientacao inicial degarais experientes, orientagdo essa que,
paulatinamente, sera dispensada. Portanto, o t¥age, aprende e internaliza esse saber.
Assim, a aprendizagem ocorre no quadro de intesagdeiais com colegas ou com pessoas
mais experientes, com as quais as relacdes detéabem carater assimétrico.

Sob a égide de Vygotsky (2007), entdo, € na ipéeraocial entre 0s sujeitos que o
conhecimento é construido. Depende-se, portantgpdial e do outro para que se aprenda.
Porém, de que maneira se da essa dependéncia@dpssaléncia se da durante a ZDP, eixo
da relacdo dialética entre a aprendizagem e o dalsénento: “A aprendizagem cria uma
area de desenvolvimento potencial, estimula e gtiheaessos internos no marco das inter-
relagdes, que se transformam em aquisi¢oes intMES&SOTSKY, 2007, p. 71).

Vygotsky (2007) identifica dois niveis de desemimknto humano: um referente as
conquistas ja realizadas pelo individuo, denomimddel de desenvolvimento real ou efetivo,
e outro referente as capacidades que podem semnvdésddas, chamado nivel de
desenvolvimento potencial (REGO, 1995).

O nivel de desenvolvimento real refere-se as dattlés que o aprendiz consegue
realizar sozinho, sem depender da ajuda de outhssim, esse nivel diz respeito as
conquistas ja consolidadas, capacidades por elenddas, uma vez que ndo necessita de
ninguém para realiza-las; €, portanto, “[...] cehide desenvolvimento das fun¢des mentais da
crianca que se estabeleceram como resultados dies ceiclos de desenvolvimento ja
completados(VYGOTSKY, 2007, p. 95-6). Esse nivel de desenvoeito indica, entdo, as
funcdes ja4 amadurecidas do aprendiz, o produtd fioadesenvolvimento de suas funcdes
psicointelectuais.

Ao estabelecer-se a idade mental de um aprertdixgea de testes, € sempre o nivel de
desenvolvimento efetivo que estd sendo referidodaVia, somente esse nivel de
desenvolvimento ndo é capaz de demonstrar compmatarn seu estado de desenvolvimento
(VYGOTSKY, 1998). E preciso, entdo, um estudo sobee nivel de desenvolvimento
potencial.
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O nivel de desenvolvimento potencial diz respéituilo que o aprendiz também
consegue fazer, s6 que com o auxilio de outro pwigpetente. Dessa maneira, “a crianca
realiza tarefas e soluciona problemas através dlogli, da colaboracdo, da imitacdo, da
experiéncia compartilhada e das pistas que lhéosdecidas” (REGO, 1995, p. 73). O outro
mais competente possui, entao, o papel de ofenecesuporte ao aprendiz, um andaime, para
gue ele atinja o objetivo da tarefa proposta.

O termo andaimentas€affolding foi proposto por Bruner, Wood e Ross (1976), tend
como base o conceito de ZDP de Vygostsky (2002DR é, entéo, a distancia entre as duas
zonas de desenvolvimentos tratadas acima: redleag@al. Segundo Vygotsky (2007, p. 97),
a ZDP

[...] é a distancia entre o nivel de desenvolvimertl, que se costuma determinar
através da solucdo independente de problemas, &veb de desenvolvimento
potencial, determinado através da solucdo de prasesob a orientagdo de um
adulto ou em colaborag&o com companheiros maizeapa

A ZDP define aquelas fungbes que ainda ndo ameelai®, mas que estdo em
processo de maturagéo, fungbes que amadurecerdoquaaestdo, por enquanto, presentes
em estado embrionario. Essas fun¢des poderiamhaaraclas de “brotos” ou de “flores” do
desenvolvimento (VYGOTSKY, 2007).

Segundo Vygotsky (2007, p. 98), “O nivel de desbnmento real caracteriza o
desenvolvimento mental retrospectivamente, enquargona de desenvolvimento proximal
caracteriza o desenvolvimento mental prospectivéerieltm outras palavras, através do
nivel de desenvolvimento real conhecemos o queendjz ja sabe, ao passo que o nivel de
desenvolvimento potencial nos mostra o0 que ele eptd a conhecer, ou seja, seus
conhecimentos futuros.

Para que o auxilio oferecido ao aprendiz sejavefetle deve ser graduado, ou seja,
atuar primeiro mais explicitamente para, a postesier mais implicito. E necessario também
gue ele seja contingente, quer dizer, que sejaatkr apenas quando necessario, uma vez
que a ZDP de hoje sera o nivel de desenvolvimesaibamanhd. Em outras palavras, aquilo
que o aprendiz necessita ajuda para realizar lojeauxilio de alguém mais capaz, ele
conseguira realizar sem esse auxilio amanha, o dpmonstrard que adquiriu tal
conhecimento, sendo esse seu nivel de desenvoldmeal atual. E exatamente através da
colaboracdo de um outro mais competente que sétaonsandaimento.
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E através do processo do andaimento que o apremiegue resolver um problema ou
realizar uma tarefa que estaria além de suas thathds atuais se fosse resolvé-los sozinho.
Wood, Bruner e Ross (1976) sustentam que € atdvasdaimento que o aprendiz consegue
desenvolver, de maneira gradual, conhecimentodhgupermitirdo, futuramente, resolver a
mesma tarefa sem a necessidade de auxilio. Dessairmjao objetivo primordial do
andaimento € “[...] desenvolver na crianca hakiletaque facam com que ela néo precise ser
ajudada ou assessorada posteriormente, ao remlzasma tarefa, ou uma similar” (ZILLES,;
KNECHT, 2009, p. 52).

O andaimento, € importante ressaltar, possui carptevisorio, pois objetiva
encaminhar o aprendiz para a sua autonomia, oy 3@a a desnecessidade do andaime
ofertado. Assim, cabe ao parceiro ndo somente prapdaimes, mas também retira-los,
segundo a necessidade do aprendiz. Esse andairaedée@a interacdo entre sujeitos com
objetivos comuns, que colaborem e cooperem unsosoautros. O andaimento, portanto, se
da através de atividades co-construidas e medipéés linguagem, em espacos de
convivéncia.

E importante que haja uma negociacéo entre aigadet a forma e a necessidade do
auxilio fornecido entre o aprendiz e outro mais petante, para que exista a co-construcéo
do conhecimento. O aprendiz necessita, sempre, edafids para que adquira novas
habilidades. Ndo adianta, entdo, fornecer tarefi@plas, que ele ja consiga fazer sem
dificuldade alguma, pois assim néo existira um eesleimento de aprendizagem; bem como
nao oferece aprendizado uma tarefa muito além dasilplidades do aprendiz ou um
“auxilio” no qual o outro simplesmente resolve olgema, sem a interacdo do auxiliado. E
preciso, para que haja construcdo de aprendizadop cauxilio seja com a participacao do
aprendiz, ou seja, que haja uma co-construcdoiauaiixiliado na resolucdo do objetivo
comum.

Nesse aspecto, destaca Vygotsky (2007, p. 102) que

[...] o aprendizado orientado para os niveis deemadvimento que ja foram

atingidos é ineficaz do ponto de vista do deserinaato global da crianca. Ela ndo
se dirige para um novo estagio do processo de dasenento, mas, em vez disso,
vai a reboque desse processo. Assim, a no¢ao dedeotiesenvolvimento proximal
capacita-nos a propor uma nova férmula, a de dimm aprendizado” é somente
aguele que se adianta ao desenvolvimento.
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O bom ensino precisa adiantar-se ao desenvolvinreat, oferecendo ao aprendiz um
desafio, um problema, baseado nos conhecimentogl@ga adquiridos, mas que também
necessite, para a sua solucao, de conhecimentos.nHogssa forma, o aprendiz, auxiliado por
um parceiro mais competente, se utilizara daquil j§ sabe e da ajuda do outro para aquilo
gue ainda ndo sabe, e solucionara a questao. $29r‘fjs.] o Unico bom ensino é o que se
adianta ao desenvolvimento” (VYGOTSKY, 1998, p. 11Assim, para que 0O ensino
realmente proporcione desenvolvimento, ele preeiget no nivel de desenvolvimento
potencial, e ndo no nivel de desenvolvimento gk ai estaria somente exercitando aquilo
que ja é sabido.

A aprendizagem, na visdo sociointeracional, é emdmeno que se realiza na interacao
social com o outro, ou seja, € uma co-construcéalsama experiéncia social que se da em
contextos historicos, sociais e culturais (MOREIRB899). A aprendizagem esta “[...] situada
na instituicdo, na cultura e na historia. Assim,pogcessos cognitivos tém uma natureza
social, sendo gerados por meio da interacdo (BRASIL, 1998, p. 15). Ela esta em funcéo
da comunicacdo e do desenvolvimento do aprendizdos® desenvolvimento “[...] o
resultado do intercambio entre a informacdo gemédico contato experimental com as
circunstancias reais de um meio historicamentetitoft®” (PEREZ GOMEZ, 1998, p. 40).

3.2.1 Relacao dialogica: interacéo

Percebe-se que, tanto para Vygotsky (1998) quzarto Maturana e Varela (1997; 2001),
0 homem n&o se constréi na auséncia do outroretésp do outro para desenvolver-se. E na
relacdo, na interagdo com o outro, por meio dad@lque ocorre o desenvolvimento do ser
e a construcdo de seus conhecimentos.

Do ponto de vista etimologico, o termo dialogoeduttado da fusdo de duas palavras
gregas,dia e logos “Dia significa “por meio de”.Logos foi traduzida para o latinnatio
(razdo), mas tem varios outros significados, compaldvra”, “expressao”, “fala”, “verbo”.
Dessa maneira, o dialogo € uma forma de fazerlairsentidos e significados” (MARIOTTI,
2001, p. 11).

O dialogo, entretanto, ndo pode ser apenas ietadw como uma técnica que 0s
professores utilizam para obter um determinado Iteekyy nem como uma tatica de

aproximacdo com os alunos (FREIRE; SHOR, 2008)céwrario disso, “[...] o dialogo deve
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ser entendido como algo que faz parte da proptiarema histérica dos seres humanos. E
parte de nosso progresso histérico do caminhomsdornarmos seres humanos” (FREIRE;
SHOR, 2008, p. 122).

O dialogo €&, portanto, uma postura necessariaques®s seres humanos se transformem,
cada vez mais, em seres criticos. Isso porqueagéstrdo didlogo que ha o encontro entre
seres e suas opinides distintas e, a partir dafreocm repensar sobre essas opinides, um
refletir sobre sua realidade e, por conseguinte, rarfazer. “[...] Através do dialogo,
refletindo juntos sobre o que sabemos e ndo sahgudemos, a seguir, atuar criticamente
para transformar a realidade” (FREIRE; SHOR, 2@0823).

Na medida em que séo estabelecidas essas relagdasdida em que os seres interagem
entre si, eles se modificam e modificam também biame em que vivem, numa relacéo

dialética. Todo o aprendizado é, portanto, frute éacdes sociais e medidtipelo outro:

O processo de aprendizagem, mediado pela interagitgvar a construgdo de um
conhecimento conjunto entre o aluno e o professour colega. Para que isso
ocorra, 0 processo envolvera dificuldades e susesaocompreensdo, negociagéo
das perspectivas diferentes dos participantesomtate da interacdo por parte deles
até que o conhecimento seja compartiihado. Em dltandlise, o processo é
caracterizado pela interacdo entre os significamlogonhecimento de mundo do
parceiro mais competente (em sala de aula, o pa@fes um colega) e os do aluno
(BRASIL, 1998, p. 58-9).

Pesquisas recentes sobre educagaline (SILVA, 2002; ALMEIDA, 2005; AQUINO
e MACHADO, 2009) também apontam para a importadom dialogos no ensino, ja que os
didlogos fazem parte da propria natureza hist@isaseres humanos:

[...] o didlogo € uma espécie de postura necessdsianedida em que 0s seres
humanos se transformam cada vez mais em seresagrnte comunicativos. O

didlogo € o0 momento em que os humanos se encomaaan refletir sobre sua

realidade tal como a fazem e re-fazem (FREIRE; SHIDRS, p. 121).

Os dialogos séo de suma importancia no ensins, gairaves deles que professores e
alunos refletem juntos sobre o que sabem e o queai#m, podendo, a partir dessa reflexao,

atuarem criticamente para a transformacéo da eshdid

%3 Mediacdo é o processo que caracteriza a relacdbodem com o mundo e com os outros homens
(VYGOTSKY, 1998).
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[...] O didlogo é a confirmacgéo conjunta do pradessdos alunos no ato comum de
conhecer e re-conhecer o objeto de estudo. Entdo,vez de transferir o
conhecimento estaticamente, como se fosse uma fixasto professor, o didlogo
requer uma aproximacédo dindmica na direcdo do@BFREIRE; SHOR, 2008, p.
124).

Em contrapartida, Freire e Shor (2008) ressaltaenaggrande maioria dos professores
segue dominada pelo método de transferéncia deeconé@nto, no qual alunos permanecem
com sua fala restrita, mediada por relacGes aat@ite discurso de professores, que acabam
por inibir a pouca participacdo dos alunos. Asswdn ha uma comunicacdo democratica,
ficando restrita a liberdade dos participantes xjgrimirem suas opinides e de mudarem
atraves das trocas entre eles, cerceando suaddeed® refazer sua cultura.

Isso porque o conhecimento ndo esté restrito afegsor, que o concede aos alunos,
benevolentemente. O conhecimento € uma construmdanta, e 0 objeto a ser conhecido
medeia 0s sujeitos. Sao 0s sujeitos que constreamc®nhecimentos, através de interacoes,
de trocas, de diadlogos, de um pensar novamente sofd sabido, de um reformular ideias
iniciais.

N&o €, portanto, somente o aluno que constréiceahecimento através do dialogo.
Alunos e professores vao, conjuntamente, atuandsaneonstrucdo, pois na educacao
dialégica o professor “[...] re-aprende o0 mategiagndo o estuda novamente com os alunos”
(FREIRE; SHOR, 2008, p. 125). O professor, portafjta] refaz a sua ‘cognosibilidade’
através da ‘cognosibilidade’ dos educandos” (FREISEHOR, 2008, p. 124). Tanto o
professor quanto o aluno também se recriam.

Na educacadmn line, essa dialogicidade ocorre por meio da maquina (TDWs &
realizada por pessoas, estando o computador ab cosio potencializador das interagdes. Os
estudantes, portanto, utilizam-se da maquina pasxdp interagir com outras pessoas,
trocando informacdes, ideias, refletindo, propoedbuscando respostas para suas davidas,
estabelecendo o viver compartilhado, o conviver.

Assim como para que se aprenda € preciso inte@gaa outro, relacionar-se com 0s
seres e com o mundo, articulando a rede de relapéesirbando-se e, consequentemente,

refletindo, também € necesséaria a interacdo pdegsenvolvimento da autonomia:

O desenvolvimento da autonomia para formular elves@uestdes, por sua vez,
requer que o sujeito interaja com o meio, que baisgformacdes contextualizadas e
desenvolva sua capacidade de critica em relacksaf® mesmo tempo, necessita
de criatividade e sensibilidade para poder vivewoer e compreender a finalidade
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de sua prépria existéncia, o que |Ihe dara forcasnelicbes para afrontar o seu
préprio destino (MORAES, 2003, p. 158).

Percebe-se, por conseguinte, a intrinseca relagée o interagir, o aprender e o
desenvolver-se autbnomo. Sem a interacdo com o nétr € possivel uma perturbacdo, um
refletir sobre ideias e concepcgdes e, a partiralaiudanca, a constru¢do do aprendizado e,
com isso, 0 desenvolvimento da autonomia. O inkeragaprender e o desenvolver da
autonomia formariam, entédo, os aros em espirahte pulseira, relacionando-se mutuamente
e mutuamente dependentes, ja que ao aprender arhndwesomente transforma e controla e

0 seu meio, mas transforma e controla a si mesmo.

3.3Interacbes no ciberespaco

Antes de se partir para um estudo sobre as idesago ciberespaco € importante
refletir sobre o conceito e as caracteristicasedespaco propiciador de trocas e interacdes.

Segundo Lemos (2002), o termo ciberespaco foinitaek pelo escritor de ficcao
cientifica William Gibson, em seu best-selleuromancerno inicio dos anos 1980. Para
Gibson, o ciberespaco é um espaco composto poramjinto de rede de computadores
através das quais circulam todas as informacdesserddo esse espaco um espaco territorial
ou fisico. Esse espaco gera uma potencializac@omeepcdes, de disseminacéo de ideias e
de producéo de conhecimentos, caracteristicasciledaole em rede

Também para Lemos e Lévy (2010), o ciberespac@ néo espaco fisico ou territorial,
mas sim um conjunto de redes de computadores atdagéquais as informac¢des circulam. J&
Schlemmer, Backes, Andrioli e Duarte (2004 in BAGKR007, p. 68) tratam de espacos

digitais virtuais, sendo eles possibilitadores alevovéncia virtual:

[...] um mundo virtual pode representar fielmentemondo atual, ou ser algo muito

diferente da existéncia fisica, desenvolvido a ipaté representacdes espaciais
imaginarias, simulando espagos néo fisicos, lugaaes convivéncia virtual com leis

proprias [...].

Lemos e Lévy (2010) destacam que a cultura posemad cultura do digital e das
redes, esta criando multiplas formas de combinacAsspessoas conseguem livremente

produzir, distribuir e compartilhar informacéesrdaneira facil e rapida, o que pode tornar a
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sociedade mais inteligente e politicamente congeie®do, portanto, essas agdes de criar,
distribuir e compartilhar os principios basilaresciberespaco.

Nota-se que as possibilidades interacionais foamnpliadas, ndo se restringindo a
interacbes face-a-face e sincronas: “[...] intevag@erpessoal ndo € sinbnimo de interacéo
presencial. Uma conversa entre duas pessoas &nteleu em um féorum da Internet é uma
interacdo interpessoal, apesar delas ndo compaetitho mesmo espaco fisico ou temporal”
(PRIMO, 2008).

O cidaddo agora possui um leque de possibilidadésracionais, leque esse
proporcionado e facilitado pelas potencialidades gmergem da conexdo no ciberespaco:
“As midias interativas, as comunidades virtuais explosdo da liberdade de expressao
trazidas pela internet abrem um novo espaco de micagéo, inclusivo, transparente e
universal, que € levado a renovar profundamentmadicdes da vida publica no sentido de
maior liberdade e responsabilidade dos cidaddoEM@S; LEVY, 2010 p. 33). Ndo se
encontra mais barreiras geograficas para a congfucesendo possivel a interagdo com
pessoas de diferentes nacionalidades pela telandeomputador com conexdo a Internet.
Com isso, entretanto, ndo se pretende dizer queterma¢cbes que ocorrem no ciberespaco
possuem vantagens em relacdo as outras. Ao contcada meio oferece possibilidades e
limitagOes e, por isso mesmo, ndo podem ser igaglad comparados (PRIMO, 2008). Para
Backes (2011), segue-se a perspectiva da complantate entre o espaco geograficamente
localizado e os diferentes espacos digitais vistuai

Para Recuero (2011), estudar as interacOes noesp@0o € estudar a comunicacao
entre os interagentes, abrangendo as relagfesads tle mensagens e de sentidos, estudando
como as trocas sociais dependem das trocas cortivasc&ntretanto, cabe ressaltar aqui que
a auséncia de comunicacao, a auséncia de umatespama mensagem por parte de um
integrante da rede €&, também, uma demonstracdonde wontade, a vontade de nao
comunicar-se. Isso porque pode demonstrar que telwm da mensagem foi lido e, mesmo
assim, ndo houve a intencdo de resposta. Naowpxpstitanto, interagdo nem comunicagao,
mas ai se visualiza o expressar de uma vontadeenimlo de que a acdo de uma — o0 envio da
mensagem — provocou uma reagao na outra — a rf@stas mensagem

As interacdes em ambiente virtual mostram caristieas um pouco distintas das
interacdes reais, face a face, jA que sdo medjpolagerramentas de comunicacdo, que

possuem particularidades, sendo a primeira deldissamciacdo entre interacdo e ambiente
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fisico (PRIMO, 2008). Ha, também, a possibilidads thteragentes ndo se conhecerem, o
gue ndo acontece nas interacdes presenciais. @manta pode comunicar-se com outro sem
que o conheca, tendo visto somente seu perfil aliue muitas vezes pode ndo conter
informacfes verdadeiras ou, ainda, troeamails com desconhecidos. Assim, os atores
podem ndo se conhecer previamente e irem, ao ldagointeracdes, adquirindo maior
intimidade.

Primo (2008) destaca, também, a questdo das ¢deita proporcionadas pelas

interac6es por meio de maquinas alopoiéticas:

Quando se observa a interagdo da qual participara om mais maquinas
alopoiéticas percebe-se a presenca de limitacbepracesso interativo que
prejudicam ou inviabilizam o desenvolvimento comjune inventivo do
relacionamento. O intercAmbio é vigiado e contoladr predeterminagdes. Uma
pessoa, ao interagir com tal maquina, tera de adapta formatacdo exigida,
manifestando-se dentro das condi¢des e dos lipitsstos (p. 135).

A maquina alopoiética pouco importa quem estéragiado, ja que ela seguira seu
funcionamento padrdo independente do usuario. P(R68) também destaca a ideia do
enrijecimento das interacfes atraves das maquinasiéticas, uma vez que elas reagem
segundo as determinac¢des programadas em suasi@styat que acaba, além de enrijecendo,
limitando as interacbes com 0s seres autopoiéticos.

Outro aspecto relevante das interacdes no cilegesp que as elas podem dar-se
através de linguagem oral, com o uso de um comdmicastantaneo, por exemplo, ou,
também, através da linguagem escrita, ci@t$* ou e-mails. A questdo estd que, na
linguagem oral, o interagente da mensagem consegwe&r pistas que auxiliam na
compreensdo da mesma, como mudanca de tom deoroexgmplo. Ja a linguagem escrita
nao permite esse envio de pistas ao interagenéa I pistas imediatas [...] e a interpretacéo
do contexto da interacdo precisa ser negociadattuogprocesso” (RECUERO, 2011, p. 31).

Outra peculiaridade diz respeito a0 momento desdgdes, que podem ser sincronas
ou assincronds Por interacdo sincrona entende-se as interagdésrepo real, nas quais 0s

atores envolvidos recebem respostas imediatas, @smm momento temporal, estando em

4 Chatssdo ferramentas que permitem a conversacdo demantas em tempo real, conforme informacdes
localizadas naite < http://pt.wikipedia.org/wiki/Chat>.

% Ressalta-se que os atores podem modificar astedsticas de cada ferramenta, de acordo com daro a
elas.
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diferentes espacos geograficamente localizados. tdk, a mensagem e, logo em seguida, a
resposta. Nao existe uma espera por parte doagetetes, tendo ahatscomo exemplos. Ja
nas interacées assincronas a expectativa de raspisté imediata; € o que ocorre quando
enviamos ume-maila uma pessoa, por exemplo; esperamos uma respasajao imediata,
gue pode levar alguns dias a chegar. Nessa peérgpetatamos do tempo intemporal,
segundo Castells (1999).

Nessa pesquisa, analisamos as interacdes de massincrona, dadas através de
comentéarios a publicacbes publicadasedmblogconstruido e, também, de publicacbes e
comentarios feitos no grupo criado lRacebook.Todas as interacdes por meio dessas TDVSs,
por sua vez, se deram por meio de linguagem esgrigan alguns casos, entre interagentes
desconhecidos, em virtude dmlublogestar disponivel na rede, ao alcance de todos os
interessados que 0 acessaram. Por isso mesmoe riEode considerar 0os pormenores de
cada mensagem trocada/postada, mas sim um olha&r gabteracdo em si, sobre as trocas
gue o uso de tais TDVs proporcionaram entre os oalumpossibilitando, ou nédo, o
desenvolvimento de sua autonomia e de interacdezsanitio-se da LE.

Tendo em vista as interacdes assincronas medpatasomputador, Primo (2008)

classifica-as em mutuas ou reativas:

[...] Interacdo muatua é aquela caracterizada pdacdes interdependentes e
processos de negociagdo, em que cada interagetitéppada construgdo inventiva
e cooperada da relagdo, afetando-se mutuamengeinj@racéo reativa € limitada
por relacBes deterministicas de estimulo e resgps62).

Nas interagbes mutuas percebe-se um agir em dongom 0S outros, um inter-
relacionamento, ou seja, uma construcao conjuntaldoionamento, uma mutua influéncia,
sendo os padroes de comportamento dos envolvideslépendentes e inseparaveis. Em
razao dessa interdependéncia, a acao entre os nemdw pode ser valorizada fora de seu
contexto do sistema, pois a totalidade do sisteoraéda conjuntamentencontrada além de
seus membros (PRIMO, 2008).

Primo (2008) apresenta os principios da interac@tuan que sdo dois: principio da
ndo-somatividade e principio da globalidade. Pelocfpio da ndo-somatividade se entende
que esse tipo de interacao € diferente da mera damacdes dos envolvidos, tendo em vista
que todas as acfes geram reacdes e mudancasragdoiesendo os interagentes definidores

e definidos pelos relacionamentos. A cada encooganteragentes acabam definindo (ou
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redefinindo) o relacionamento e, também, sendmidiels por ele: “[...] o carater recursivo
das interagBes mutuas, onde cada acao retornalp@r & relacdo, movendo e transformando
tanto o proprio relacionamento quanto os interage(impactados por ela)” (PRIMO, 2008,
p. 107). E por isso, portanto, que a interacdopuite ser resumida em envio e recebimento
de mensagem. Ela se mostra muito mais do quej&spie em todas as interacdes, além de
enviar mensagens, 0s interagentes buscam tambéfingc@b do relacionamento, de suas
relacdes.

Nota-se que na interacdo mutua tudo esta relacgmadto num sistema de redes, pois
uma mudanca de comportamento de um dos interaggetasa uma alteracdo no outro e,
consequentemente, uma alteracdo no sistema totaltefacdo mutua deve, portanto, ser
percebida como um todo, como uma globalidade (PRIR@8). Ai esta o principio da
globalidade, da ligacdo sistémica dos relacionanseatdas acbes e que, em virtude disso,
acarreta a transformacgéo dos interagentes a c&lagéo que se engajam.

A interagdo mutua é acgdo conjunta, continua, dcem contextualizada e, por isso
mesmo, nenhuma sera igual a outra. Cada qual apaesgas peculiaridades e diferenciacbes
(PRIMO, 2008). Nela, os interagentes reunem-se @notde continuas problematizacdes,
sendo a propria relacdo entre os agentes um prabplemtivo de constantes negociagdes:
“Cada agao expressa tem um impacto recursivo soleacao e sobre o comportamento dos
interagentes. Isto €, o relacionamento entre dicipantes vai definindo-se ao mesmo tempo
gue acontecem os eventos interativos [...]"(PRIM@)8, p. 228). Por isso, a interacdo mutua
mostra-se um constante vir a ser, que se const®iatualiza a partir das constantes relacdes
entre os interagentes.

A interacdo reativa, ao contrario, € limitada pasanteragentes, ou seja, a eles ndo é
permitido uma ampla gama de possibilidades intexgtios interagentes podem, via de regra,
clicarem ou ndo em determinalifik. E a situacgéo, por exemplo, do internauta decidissar
uma pagina naveh clicando ndink: “[...] Trata-se de um ‘vetor unidirecional’, criagmr
alguém, que permite ao usuario unicamente ir ou adaite para onde ele aponta”
(RECUERO, 2011, p. 33). Percebe-se uma cadeiar limesse tipo de interacdo, na qual uma
acao causa, necessariamente, uma reacao, quersgné sgual (PRIMO, 2008).

Na interacdo reativa as trocas comunicativas négsaptam interdependéncia, uma vez
que esse tipo de interacdo apresenta um por usultado ja esperado pelo interagente, como

o salvamento de um arquivo. Esse tipo de interapéetra-se previsivel, automatico e
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infinito, pois ha sempre os mesmostputs para osinputs (PRIMO, 2008). Ademais, a
interacdo reativa mostra-se dependente das férmpiasistas pelo programador; o
desenvolvimento das interacdes depende delas, seradotrocas condicionadas por essas
predeterminacoes.

Por outro lado, a interacdo muatua permite aoagmte maior autonomia em seu poder
interacional, pois ela é construida, negociada iatia. O interagente pode escrever
comentarios, realizar dialogos e recomentar pufdies, por exemplo. Ha, portanto, maiores
possibilidades interativas: “[...] E possivel olyserem umblog ndo apenas a interacdo em
um comentério, mas as relacfes entre as variaagdes e perceber-se que tipo de relacdo
transpira através daquelas trocas” (RECUERO, 20133).

A acdo de fazer parte de uma comunidade, por drerspgundo a classificacdo
proposta por Primo (2008), mostra-se como uma dgéer reativa, advinda de um laco
associativo (BREIGER, 1974), ou seja, do desejdader parte desse grupo. Ja o fato de
publicar e trocar recados dentro dessa comunidagte éxemplo de interacdo mutua com
laco dialogico (RECUERO, 2011), pois constituidya\aes de relacdes sociais e de dialogos
entre os interagentes.

Entretanto, quanto a essa classificacdo das @dtesa Primo (2003, p. 14) salienta que
“[...] em muitos relacionamentos a comunicagcdos&da através de um unico canal. Pode-se
entdo pensar em algo como ummaltinteracdo, no sentido de que varias podem ser as
interacbes simultaneas.” Isso significa que, pointaracdo poder ocorrer de inumeras
maneiras, através de gestos, de fala, de imagem® acordo com um contexto, essa
classificagéo interativa ndo pode ser vista conausiista. Assim, em muitos casos podem
ser estabelecidas tanto interacdes reativas quaatoas, simultaneamente, dependendo da
TDV utilizada e as finalidade dada a ela pelo eente.

Percebe-se, portanto, que cada TDV propicia um digtinto de interacéo, variando
também esse tipo com a atuacdo dos atores solbaga, essas classificacdes ndo séo
estanques, podendo estabelecer-se simultaneardeptmdendo da acdo do interagente e da
TDV utilizada. Por isso mesmo, adotou-se, nessa@uis a utilizacdo de duas TDVs
distintas, a fim de proporcionar uma maior possiade interacional, ja que cada uma possui
peculiaridades e funcionalidades especificas. Dessaeira, buscou-se uma abrangéncia
maior da analise, abrangéncia essa favorecidatmalho com o hibridismo tecnoldgico

digital.
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4 EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS NO BRASIL: principais caracteristicas

A histéria da EJA no Brasil remonta ao tempo cialéh Nesse periodo, os religiosos
jesuitad’ exerciam uma educacdo missionaria com os adBRASIL, 2002b). O objetivo
da educacéo jesuitica era difundir o catolicism® aldeamentos indigenas. Poucos, portanto,
sdo os registros encontrados dessas ac¢fes. O ippopéssa dissertacdo ndo €, entretanto,
fazer uma abordagem historica dos caminhos e gescpkrcorridos pela EJA brasileira, mas
sim tratar do momento atual da mesma, das quepe&rtisentes do presente da EJA no
Brasil. Para isso, entretanto, é necessaria unva Inicdo da histéria da sua constituicdo para
gue se possa compreendé-la na atualidade com omsistencia.

A EJA?8 reconhecida como um direito em carater nacicovesite na CF de 1934, era
vista, inicialmente, como uma ideia de compensa&c#le suprimento, sendo sua finalidade
“[...] suprir a escolarizacéo regular para adoletee e adultos que ndo a tinham seguido ou
concluido na idade prépria”, segundo o dispostano24, alinea “a” da Lei n° 5.692, de 11
de agosto de 1971, que fixava as diretrizes e lp@saso ensino de primeiro e segundo graus
(BRASIL, 1971). Segundo Di Pierro (2001), essa doprimeira vez que a EJA recebeu
tratamento especifico em legislagédo nacional.

A visdo da EJA como compensatoéria e suplemergbznfente, mudou com a vigéncia
da Resolugdo n° 1, de 2000 (CAMARA DE EDUCACAO B&8I DO CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO, 2000a), da CEB do CNE, quetessleu a validade das
diretrizes curriculares nacionais do ensino fundaalgBRASIL, 1998a) e médio (BRASIL,
1998b) a EJA:

Art. 3° As Diretrizes Curriculares Nacionais do lBosFundamental estabelecidas e
vigentes na Resolucdo CNE/CEB 2/98 se estendemapau@dalidade da Educacédo
de Jovens e Adultos no ensino fundamental.

Art. 4° As Diretrizes Curriculares Nacionais do BonsMédio estabelecidas e

vigentes na Resolucdo CNE/CEB 3/98, se estendesngpanodalidade de Educacédo
de Jovens e Adultos no ensino médio.

% por tempo colonial compreende-se o periodo enpdeeritério brasileiro era ainda coldnia portuguesdo

de 1530 até 1822, sendo marcado pelo inicio do goeato, e ndo pela conquista do Brasil, conforme
informacdes localizadas mite <http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil_Col%C3%B4nia>.

2" Os jesuitas pertenciam a ordem religiosa denorai@mmpanhia de Jesus, fundada pelo espanhol Igdécio
Loyola em 1534 (TEIXEIRA; CORDEIRO, 2008).

8 Nessa época denominava-se a EJA de ensino soplEtiycom a aprovacdo da LDB que essa denominagéo
mudou para Educagdo de Jovens e Adultos, o queavefmesentar um alargamento do conceito, ao naudar
expressdo ensino por educagdo, ja que ensino estidor a instrucdo, e educagdo compreende diversos
processos de formagédo (SOARES, 2002).
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A EJA passa a ser uma modalidade da EducacdoaBésiom direito do cidadéo,
deixando de ser vista como uma compensacdo, asuragora o papel de reparacédo, de
equidade e de qualificacdo, valendo para ela asnagesliretrizes que valem para 0 ensino
fundamental e médio brasileiro.

A imagem de um ensino supletivo que compensaempd perdido € agora substituida
pela de uma aprendizagem qualificada e permaneemnais suplementar, mas fundamental
(BRASIL, 2002b).

A referida Resoluc&o n° 1 de 2000 da CEB (CAMARE EDUCACAO BASICA DO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2000a), estabelece diretrizes curriculares
nacionais para a EJA, reforcando a ideia de qu&fasé pauta pelos principios da equidade,

da diferenca e da proporcionalidade em sua estrpeatagogica:

Art. 5°. Paragrafo Unico. Como modalidade destapast da Educacéo Basica, a
identidade prépria da Educacdo de Jovens e Aduattosiderara as situagdes, 0s
perfis dos estudantes, as faixas etarias e serpamdos principios de equidade,
diferenca e proporcionalidade na apropriacdo e egturlizacdo das diretrizes
curriculares nacionais e na proposi¢cao de um mqukdagdgico préprio [...].

Esses trés principios possuem uma relacdo intdnsendo um co-dependente do
outro, numa relagdo de complementaridade.

O principio da equidade, ou igualdade, tem previsanstitucional no art. 5Gaput
(BRASIL, 1988), que garante a todos a igualdadargera lei: “[...] todos os cidadéos tém o
direito de tratamento idéntico perante a lei, emsooéncia com os critérios albergados pelo
ordenamento juridico” (MORAES, 2002, p. 64). As edédnciacbes arbitrarias e
discriminacbes absurdas estdo vetadas, ndo asiratbniambém no ambito educacional.
Todos, portanto, possuem igualdade de condicOes @&celsso a escola. Logo, as mesmas
previsdes legais e direitos pertencentes ao efamiamental e médio sdo também direitos da
EJA, na propor¢cdo de suas diferengas. Por isso mesnprincipio da equidade esta em
consonancia com o principio da diferenca e da poimaalidade.

O principio da equidade presume um tratamentol igos iguais, levando em conta
sempre a diferenca entre os desiguais, a fim d&gwer a equidade entre todos, segundo a
visdo aristotélica de igualdade (ARISTOTELES, 20@@tando-se igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais. Assim,
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[...] o tratamento desigual dos casos desiguaisnedida em que se desigualam, é
exigéncia tradicional do proprio conceito de Jastjgois o que realmente protege
sédo certas finalidades, somente se tendo por lespdocipio constitucional quando
o elemento discriminador ndo se encontra a sedegoma finalidade acolhida pelo
direito [...] (MORAES, 2002, p. 64).

As desigualdades sdo permitidas quando objetivamgver a igualdade entre todos,
ou seja, quando objetivam a igualdade social. Bsw,ina EJA, o principio da diferenca
possui igual relevancia. E ele que viabiliza queedes que ndo conseguiram completar seus
estudos na idade regular possuam um tratamentoeniiado, proporcional as suas
necessidades. E € nessa relacdo de proporciorgligadcipio implicito da CF que séo
estabelecidas as relagOes de igualdade de di(BRASIL, 1988).

O principio da proporcionalidade traz com ele @adle uma medida justa, adequada,
prudente e apropriada as necessidades exigidaopzaso. Ele combate, entdo, resultados
injustos e desproporcionais (STUMM, 1995). O refemprincipio est4 presente na estrutura
da EJA pois é por meio dele que se possibilita atnaacdo adequada dos componentes
curriculares, a fim de assegurar uma identidadadtiva comum aos demais participantes da
escolarizacdo basica (CAMARA DE EDUCACAO BASICA DTDNSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2000a, art. 5°, paragrafo Gnico esns). A igualdade social, entdo, é o
valor por tras desses principios, igualdade pragatambém através da educacao.

Buscou-se, dessa maneira, restabelecer a iguatidadportunidades face ao direito a
educacao, reconhecendo a alteridade de seu pullmo.alteridade compreendem-se a
diversidade, as diferencas etérias, de experiénlgasda, laborais e de vivéncias escolares
entre os estudantes jovens e adultos. Essa heteidgde deve ser levada em conta no
momento da elaboracdo do curriculo da EJA e duramtaulas; os pontos de partida séao
diversos, mas a todos eles deve ser garantido tampacomum no ponto de chegada.

O Parecer n° 11 do CNE (CAMARA DE EDUCAGCAO BASIO CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO, 2000b), que delibera sobr&aA, aponta trés funcdes como
responsabilidades da EJA, funcdes essas que tampéarecem na Resolucdo n° 9 do
Conselho Municipal de Educacdo de Porto Alegre 920drt. 6°), a saber: a) funcédo
reparadora (visa a restauracao do direito a unzleede qualidade e ao reconhecimento da

igualdade de todos os seres humanos), b) equaliz@dea ao restabelecimento da trajetéria
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escolar) e c) qualificadora (visa a proporcionatualizacdo de conhecimento por toda a vida,
sendo o préprio sentido da EJA).

A EJA passa ser vista, portanto, como uma edugagdoanente, pois a educagcao € um
direito de todos, segundo o previsto no art. 206Ealo Brasil (BRASIL, 1988):

Art. 205 — A educagdo, direito de todos e deverEdtado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sadeedvisando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para oi@meda cidadania e sua
qualificagcéo para o trabalho.

Todos, independente da idade, possuem acesso cacédyu sendo ela um direito
fundamental e essencial para o desenvolvimentersdsel de um pais e de seu povo
(BRASIL, 2001). O conceito de educacao ndo seinggta mera instrucdo. Conforme ensina
Mello Filho (1986, p. 533), ele abrange muitos agpealém:

[...] A educacdo objetiva propiciar a formagdo séeia ao desenvolvimento das
aptidées, das potencialidades e da personalidadeedicando. O processo
educacional tem por meta: (a) qualificar o educgrata o trabalho; e (b) prepara-lo
para o exercicio consciente da cidadania. O acesslucagdo € uma das formas de
realizacdo concreta do ideal democratico.

O direito a educagdo garante a oportunidade dendelver o potencial coletivo ou
individual, sendo salientado pela Carta Magna,usigk, o0 principio da igualdade de
condicbes ao acesso a educacdo (BRASIL, 19882@ft.1). A educacdo € um direito das
pessoas em qualquer idade, um processo que sdesateiongo da vida, um direito humano.

Segundo a Declaragdo de Hamburgo, documento pdwdazpartir das ideias e dos
dados levantados pela V Conferéncia Internacionaibres Educacdo de Adulfds
(CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE EDUCACAO DE ADULTS, 1997, p. 21),

O reconhecimento do “Direito a Educacédo” e do “[irea Aprender por Toda a
Vida” é, mais do que nunca, uma necessidade: éedadde ler e de escrever; de
guestionar e de analisar; de ter acesso a recearsts desenvolver e praticar
habilidades e competéncias individuais e coletivas.

29 As Conferéncias Internacionais sobre Educacgéodigtds sdo conferéncias promovidas pela UNESCO, que
ocorrem de 12 em 12 anos, com o intuito de delgatier promover a EJA no mundo. Elas iniciaram-sd @49

na Dinamarca, j4 acontecendo no Canada, no Jap&oanca, na Alemanha e no Brasil, essa Ultima elén

no Para, no ano de 2009.
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Foi a partir dessa Conferéncia que se passoutaraga conceito mais amplo da EJA,
compreendendo os processos formais ou informagpondizagem, desenvolvidos ao longo
da vida. E, para Martins (2009, p. 114), “[...] aion contribuicdo da V CONFITEA foi
enfatizar que a educacado de adultos é mais qudraitode a chave de entrada para o século
XXI.”

Encontra-se também no art. 205 da CF a previsdgquéecabe ao Estado ofertar
gratuitamente para aqueles que néo tiveram acessasino fundamental em idade prépria
esse ensino gratuito (BRASIL,1988):

Art. 208 - O dever do Estado com a educacéo seti&afo mediante a garantia de:
| — ensino fundamental, obrigatério e gratuito,egssada, inclusive, sua oferta
gratuita para os que a ele néo tiveram acessada jgropria.

Esse direito ao ensino gratuito é um direito mabtiubjetivd® (art. 208, § 1°), ou seja, é
intrinseco da pessoa humana, pertencendo a efaito die postular ou reivindicar um servico

de obrigacdo do Poder Publico:

Art. 2° - A EJA constitui-se como direito publicabgetivo, sendo dever do poder
publico municipal ofertar e estimular matriculas,lango do ano, oportunizando o
acesso e a permanéncia aos jovens e adultos qugerdgio continuidade aos seus
estudos na idade prépria, inclusive aqueles corassatades educacionais especiais
(CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCAGCAO DE PORTO ALEGRE, 20).

Na LDB também encontramos dois artigos dedicadg3fa Esse dispositivo legal, de
acordo com o previsto na vigente CF, reafirma questinacdo da EJA é para aqueles que
nao tiveram acesso a educacao ou continuidadestlodos em idade propria (BRASIL, 1996,
art. 37), destacando igualmente, no paragrafo monde art. 37, a gratuidade desse ensino.

A EJA mostra-se, portanto, consequéncia do exerdia cidadania, sendo condi¢cdo
para a participacdo social:

A EJA representa o resgate de uma divida socialagumeles que ndo estiveram na
escola em idade propria e sua oferta significargi@ra presenca de um instrumento

% Duarte (2004, p. 01), define o direito publico jstibo da seguinte maneira: “Trata-se de uma cadpdei
reconhecida ao individuo em decorréncia de suac@osespecial como membro da comunidade, que se
materializa no poder de colocar em movimento noruddicas no interesse individual. Em outras pedayo
direito publico subjetivo confere ao individuo aspibilidade de transformar a norma geral e abstattida
num determinado ordenamento juridico em algo qesyscomo proprio. A maneira de fazé-lo é acionasdo
normas juridicas (direito objetivo) e transformasmdoemseudireito (direito subjetivo)”.
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indispensavel para uma melhor convivéncia soci@iNSELHO MUNICIPAL DE
EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 2009, p. 5).

Além disso, € um compromisso de todos os paisgsatdirios da Declaracdo de
Hamburgo promové-la por meio da construcdo de] ‘@4mplas aliancas para mobilizar e
compartilhar recursos, de forma a fazer da educdedadultos um prazer, uma ferramenta,
um direito e uma responsabilidade compartilhada®NEERENCIA INTERNACIONAL
SOBRE EDUCACAO DE ADULTOS, 1997, p. 43).

Considerando o acima exposto, a EJA ndo deve lmglsomente os contetdos
curriculares regulares, possuindo como obrigacauriboir para o desenvolvimento das

habilidades de seus alunos, tendo em vista suaisigade de publico:

[...] as propostas pedagoégicas devem atender gslaiiiades daqueles que tiveram
uma vida escolar diferenciada e, também, concilisrinteresses de quem é
estudante, mas precisa trabalhar ou de quem élhaalon e precisa estudar
(CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 20, p. 6).

Isso porque os frequentadores da EJA sao pesdolégsae jovens, com experiéncias de
vida distintas, que voltaram a escola em buscaodberimento, de melhores oportunidades
de trabalho e, consequentemente, de melhor qualiadida garantida pela educacéo.

Os jovens que compdem a EJA sédo, via de regralexjgue ndo se adaptaram ao
ensino regular, que necessitaram trabalhar ducadi® para ajudar no sustento da familia ou,
ainda, que apresentaram problemas disciplinardaltaude interesse pelos estudos durante o
ensino regular diurno, vindo a continuar os estu@BJA. Como alguns desses alunos ja nédo
sdo mais aceitos pelos professores, pelos propoiegas e pela escola, eles séo transferidos
para a EJA, sendo essa modalidade de ensino suamgade, sua Ultima esperanca para
concluir essa etapa escolar (BRUNEL, 2004). Calstadar que ndo é somente o sistema
rigido e inflexivel da escola que acaba por germamsferéncia de alguns alunos do ensino
regular para a EJA. Ha outros fatores mais impttancomo o fracasso escolar, as
manutencgdes e as dificuldades de aprendizado gaenfaom que esses adolescentes optem
por essa troca, de alguma forma.

Esses alunos foram desacreditados pela escolaegefessores, que nao valorizaram
suas potencialidades e conhecimentos, e ndo buscat@avés delas, proporcionarem novas

aprendizagens. Em virtude disso, o caminho porasultles escolhido foi o de abandonar os
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estudos, e buscarem um trabalho para auxiliar stesto da casa, ja que o ofertado pela
escola néo |lhes oferecia perspectivas para umitresio pessoal e profissional.

S&o alunos que, em alguns casos, ja chegarararadlitar que se mostram incapazes
de aprender, em decorréncia de sua idade ou atéoras anteriores experiéncias escolares
de repeténcias. E preciso, portanto, que esseesapassem a acreditar em si mesmos, que
sejam valorizados e que sejam valorizados tambéuns Saberes, suas experiéncias

extraescolares, conforme preconizam os princigigentes da educacéao basica:

Art. 4° As bases que dao sustentacdo ao projetdonac de educacéo
responsabilizam o poder publico, a familia, a state e a escola pela garantia a
todos os educandos de um ensino ministrado de@cord os principios de:

[..]

X - valorizacdo da experiéncia extraescolar; .

XI - vinculagdo entre a educacdo escolar, o trabalbs praticas sociais (CAMARA
DE EDUCACAO BASICA DO CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAD
2010).

Percebe-se também importancia da valorizacdo @d®eres e das experiéncias
extraescolares dos alunos na lei orgéanica do npioidie Porto Alegre (PORTO ALEGRE,

1990), em seu art. 177, inciso VIII, que assim grev

Ar_t. 177 — O ensino publico municipal ser4d minidtracom base nos seguintes
principios:
VIl — respeito ao conhecimento e a experiénciaaegscolar do aluno.

Entdo, ao optar por retornar a escola, o jovenaduito vai buscar a sua emancipacao,
pois € com a ajuda escolar que novos saberes apréndidos e construidos, em conjunto
com o conhecimento extraescolar que ja possueatrdvés desses saberes, seu pensar sobre
as coisas do mundo muda e seu agir podera seatnaigte. SO € possivel uma atuacdo, uma
emancipacao frente aos fatos que nos rodeiam atraee conhecimento deles; o
conhecimento € 0 que nos emancipa, 0 que nos pmriadores de saberes singulares e
fundamentais, criadores de cultura, protagonistasassa propria historia, seres capazes de
produzir as mudancas necessdarias para a constdedmma sociedade mais igualitaria
(CONFERENCIA REGIONAL DA AMERICA LATINA E DO CARIBE PARA A
ALFABETIZACAO E PREPARATORIA PARA A CONFINTEA VI, 208, p. 2).
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Essa volta aos bancos escolares € opcional e @bdai@anhos por um futuro melhor, por
isso mesmo “[...] a EJA € uma educacédo possivapazde mudar significativamente a vida
de uma pessoa, permitindo-lhe reescrever suaihistévida” (LOPES; SOUZA, 2007, p. 2).

O professor da EJA deve perceber o aluno comoenpensante, cheio de capacidade e
portador de ideias proprias. Por isso mesmo “A aclic de adultos engloba todo o processo
de aprendizagem, formal ou informal [...]” (CONFBREIA INTERNACIONAL SOBRE
EDUCACAO DE ADULTOS, 1997, p. 31).

O conhecimento dos alunos da EJA necessita serizalo ndo somente por uma
guestdo de auto-estima, mas principalmente porgoesnhecimentos muito importantes e
gue revelam uma outra maneira de pensar, difedenteaneira académica, mas uma maneira
vinculada a acao e ao cotidiano, uma maneira préfissa valorizacao € também ressaltada
nas recomendacdes presentes na Conferéncia RedaAahérica Latina e do Caribe para a
Alfabetizacdo e Preparatéria para a CONFINTEA W00, p. 4), que prevé que “[...] a
valorizagdo da educacao popular e ndo-formal éafimedtal.”

O compartilhamento dessas distintas maneirasfifdire de agir diante dos fatos em
muito agregaria ndo somente ao aluno, mas tambéprad@ssor que, ouvindo seu aluno,
aprenderia junto com ele.

E necessario dar importancia a esses aprendizadessas experiéncias, conforme
disposto na Estratégia Regional de Continuidade/ d@ONFINTEA (BRASIL, 1998 in
PAIVA, MACHADO, IRELAND, p. 76):

Configura-se, assim, um novo marco conceitual pagducagéo das pessoas jovens
e adultas, que valoriza processos de aprendizagienai e informais, escolares ou
extra-escolares, o que requer, de um lado, insim registro e sistematizacéo dos
saberes tradicionais e estilos de aprendizagemigexsiaos grupos populares e, de
outro, o desenvolvimento de sistemas de avaliag@atdicacdo mediante os quais
sejam reconhecidas as competéncias adquiridasaballip e nas mais variadas
praticas socioculturais.

Reitera-se que é importante considerar que o®slda EJA séo diferentes dos alunos
presentes nos anos adequados a faixa etaria. 8w jo adultos, muitos deles trabalhadores,
maduros, com larga experiéncia profissional ou eapectativa de (re)insercdo no mercado
de trabalho e com um olhar diferenciado sobre ostacimentos da vida, em virtude de sua

experiéncia pessoal, quando comparados aos alunessiho regular. Para a maioria deles
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foi a auséncia de uma escola ou a evasao da mesvas @lirigiu para um retorno a busca do
direito ao saber.

Em virtude de suas experiéncias anteriores cosc@a ao professor que atua na EJA é
comum encontrar-se com alunos desmotivados, dessrem si mesmos, nao participativos e
faltantes. Muitos deles duvidam até mesmo de stenpalidade cognitiva, do quanto sao
capazes de aprender e de agregar ao outro, deogseuntconhecimento, sua experiéncia
compartilhada em sala de aula traz novas possili#isl de reflexdo ao grupo. Por isso, é
necessario um trabalho que re-valorize esse atjugmostre o quanto ele ja sabe e o quanto
€ capaz de aprender, para evitar que ele desistamente, da escola.

Tendo em vista a especificidade dos alunos de BJAscola necessita valorizar as
singularidades, a fim de ndo se configurar como omaea adaptacdo de uma escola infantil
(PAIVA; MACHADO; IRELAND, 2007), sendo necessario

[...] oferecer estudos contextualizados, organiaaménsino de forma a permitir, de
diferentes modos, que os estudantes possam dispseudtempo e de seu espaco,
merecendo consideragéo cuidadosa a heterogenaidadiinado da Educacéo de
Jovens e Adultos. O jovem e o adulto ja detém umu gie desenvolvimento
biopsicossocial decorrente de suas trajetériasidie VAssim, suas experiéncias e
saberes sociais necessitam apenas serem sistafoatiza referendados
cientificamente (CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAO DOI® GRANDE
DO SUL, 2005, p. 4).

Caso essa adaptacao, tanto de conteudos comattmppedagdgicas nao ocorrer, 0S
alunos da EJA, ja tantas vezes marginalizadosram seais uma vez. Suas perspectivas por
um futuro melhor, por uma autonomia e por uma eipagéo frente aos outros e as
necessidades diarias vividas serdo apagadas, asjhidescartadas novamente. Afinal,
desistindo dos estudos, desistem também de tudlodesseus sonhos por um futuro melhor.
NOs, professores, ao ndo darmos visao as suassitewkss estudantis estamos desistindo nédo
s6 dele, mas do ensino escolar em si, ja que agiste para o aluno. Uma escola nao existe

sem alunos; séo eles a razdo da sua existéncialesaos sujeitos da educacao.
4.1EJA no municipio de Porto Alegre
A grande maioria das informacgdes referentes a EdAPerto Alegre estdo localizadas

no Caderno 8, que trata das Totalidades de Conkatime aqui utilizado (SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 1997). Redtsase a dificuldade de
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acesso ao Caderno 8, pois o mesmo somente é didjzandio nas bibliotecas das escolas
municipais, e cada biblioteca possui seu exemglar,ndo é reposto. Uma vez extraviado, a
escola permanecera sem essa documentacao.

No municipio de Porto Alegre, a EJA iniciou-se 996, por meio de dois Pareceres, 0
n° 243, de 1996, e o0 n° 522, de 1997, ambos do élamEstadual de Educacdo do Rio
Grande do Sul. Os pareceres, apesar de estadefaisam-se a EJA municipal, pois ainda
nao existia em Porto Alegre um sistema municipalkedsino no ano de 1996, quando o
primeiro parecer estadual foi publicado. Assimsia@o veio a suprir essa deficiéncia, atraves
dos pareceres acima mencionados (CONSELHO MUNICIFDE EDUCAGCAO DE
PORTO ALEGRE, 2009). Entretanto, desde o ano d® ¥3&tia o SEJA, que desenvolvia
propostas politico-pedagdgicas relacionadas a Edsmaldadas pelo Conselho Estadual de
Educacao, possuindo como bases fundamentais amtesgudeias: alfabetizacdo € direito;
conceito de alfabetizagdo; curriculo interdiscigtinescola para os trabalhadores e formacéo
dos professores (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAOEDPORTO ALEGRE,
1997).

Em setembro de 1996, iniciou-se um trabalho ema dal aula, com professores e
alunos, com o intuito de criar um curriculo papéativo da EJA, um curriculo que abrangesse
0s interesses e as especificidades dos alunosm®ipa atividade realizada em sala de aula
foi uma listagem de conteddos, que ndo chegou atdigada, em virtude das praticas em
sala de aula apontarem erros nessa listagem, au reejtos dos conteudos listados néo
conseguiam ser estudados, em razdo das caracterigtesentes em cada totalidade da EJA.
Posteriormente, no més de dezembro, foi instausadovimento de Organizacgéo Curricular,
cujo objetivo era problematizar as etapas e aaghsts de conteddos (SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 1997).

Segundo o Caderno 8, elaborado em conjunto conecaetaria de Educacdo, os
professores da EJA e os alunogue discutiram em sala de aula o aprender na-E3A
proposta politicepedagdgica dessa modalidade de ensino estava zadaninicialmente, em
trés totalidades de conhecimentos, denominadas2lé,T3. Essas totalidades correspondiam
as quatro seéries iniciais do ensino fundamentahal@ano de 1993, 4 anos depois, a EJA
ampliou sua atuacéo, oferecendo o restante docehsmlamental aos jovens e adultos, ou
seja, as totalidades 4, 5 e 6, equivalentes aessd#rais do referido ensino.
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Atualmente, as totalidades 1, 2 e 3 correspondepracesso de alfabetizacao, sendo as
turmas atendidas por um professor referéncia @mudessores especializados, como no caso
de educacédo fisica e de musica, por exemplo, coduracdo de 400 horas-aula cada
totalidade, divididas em dois trimestres. Ja aslitigddes 4, 5 e 6 abrangem todas as
disciplinas do curriculo (portugués, matematicatdmia, geografia, ciéncias, A educacéo
fisica e artes), com um professor especializada pada uma. A carga-horaria presencial de
todas as disciplinas € idéntica, ficando aumentasdimero de horas-aula a distancia para
portugués e matematica, em virtude das Resolu¢bé8,nde 1986, e n° 213, de 1994, do
Conselho Federal de Educagéo (SECRETARIA MUNICIF2& EDUCACAO DE PORTO
ALEGRE, 1997).

O Caderno 8 (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DEORTO ALEGRE,
1997) também salienta os dois aportes tedricossgseentam a EJA, a saber: educacao
popular e construtivismo interacionista, existinolés concepcdes respaldadas por esses
aportes interdisciplinaridade, formacao do senso critiaatuno como ser presente

A educacéao popular é vista como uma maneira dstignamento politico-social, pois
agrega a pratica docente a reflexdo sobre o poepgnar determinado conteudo,
contextualizando-o no aprender. Dessa forma, atm@® do conhecimento ocorre no
resgate do que os estudantes ja sabem como senamg@aber popular) na busca pelo que
ndo sabem (saber académico). E uma educacdo qoezaab saber dos alunos, seus
conhecimentos de vida, e parte desses conhecimeatas alcancar o saber académico,
estabelecendo uma relacdo dialogica entre amboREEARIA MUNICIPAL DE
EDUCAQAO DE PORTO ALEGRE, 1997).

O aporte tedrico do construtivismo interacionahsiste na compreensdo de que o
conhecimento € construido por meio de processostdecao. Assim, as diferencas dos
alunos expressas na coletividade revelam-se ndidamta, a partir das descobertas de
necessidade pelos estudantes. O conflto é que lsimpa a necessidade de novas
descobertas, desestabilizando aquilo que é tidooocmemto, para entdo ser reequilibrado a
nivel cognitivo. Portanto, a teoria propde a redbsda, o desequilibrio, a busca pelo saber e
pela construcdo de novas hipoteses. Afinal, sehadmnflito, ndo ha davidas, ndo existindo a
necessidade de ir atras do desconhecido. O semlousdavai atrds de algo a mais quando ha

um problema, uma desestabilizacdo, uma duvida. dSadesequilibrios compensados nos

3L A LA podera ser inglés, espanhol ou francés.
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processos de interacdo que movem a construcaonteamento, estando a curiosidade e a
solugéo dos problemas no centro do processo dadssre

O ponto de partida do processo de ensino deve senhecimento trazido pelo aluno,
gque é, em sua grande maioria, um trabalhador.98ormesmo, o professor ndo pode apenas
reproduzir a aula que ministra para alunos de etasegulares, para criangas. A aula, na EJA,
concebe esse aluno como “[...] um adulto e ndo cmaaca; esta no mercado de trabalho e
nao se preparando para nele ingressar; ndo expeairaevida, esta experimentado por ela”
(HADDAD, 1988, p. 34).

Uma das concepcbes que recebeu maior destaque @ederno 8 diz respeito a
interdisciplinaridade. A concepcdo de educacdo,cdeiculo e de aprendizagem nele
enfatizada compreende que se aprende de formadistigtinar (SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 1997).

O conceito de interdisciplinaridade ainda estécemnstrugcdo e, segundo Thiesen (2008,
p. 547),

Qualquer demanda por uma definicdo univoca e digfindeve ser a principio
rejeitada, por tratar-se de proposta que inevitagete esta sendo construida a partir
das culturas disciplinares existentes e porque réraxoo limite objetivo de sua
abrangéncia conceitual significa concebé-la nuntigapambém disciplinar.

A interdisciplinaridade seria, portanto, uma reagé tratamento disciplinar, separatista
de contetdos. Ou, conforme entende Demo (1998,8p898 “[...] como a arte do
aprofundamento com sentido de abrangéncia, paracdata, a0 mesmo tempo, da
particularidade e da complexidade do real.” Assela vem ao encontro da realidade
complexa, que requer um pensamento abrangent&mgist que compreenda a complexidade
do real e que construa um conhecimento que leveata tal amplitude, que considere a
importancia do todo e das partes que o compdem (MEFR2002).

Moraes (2005) ainda destaca que a interdiciptiagie melhora a formacao geral do
aluno com base num conhecimento mais integradacuado e atualizado, podendo,
inclusive, permitir a abertura de novos campos dehecimento, favorecendo, numa
perspectiva emancipatéria, que o aluno aprendaemdgr, e iSso permaneca durante toda a
sua vida: “[...] Essa é uma condi¢cdo fundamentaatgevivéncia num mundo onde ciéncia,
tecnologia e sociedade vém se modificando numacidelde espantosa, surpreendente e
inimaginavel” (p. 183).
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Para que ocorra a interdisciplinaridade, é pregis® haja uma intercomunicacdo entre
as disciplinas, e que dessa intercomunicacio eesoia modificagéo entre elas (JAPIASSU,
1976). Nao ha, portanto, uma divisdo de tarefaseemtque cabe a cada campo do saber;
portugués, matematica, LA, ciéncias e demais disap caminham juntas: “[...] 0 que
caracteriza a atitude interdisciplinar € a ousadidusca, da pesquisa, € a transformacao da
inseguranca num exercicio do pensar, num consiuwsoliddo dessa inseguranca individual
que vinca o pensar interdisciplinar pode transmgdana troca, no didlogo, no aceitar o
pensamento do outro” (FAZENDA apud SECRETARIA MUNPBL DE EDUCACAO DE
PORTO ALEGRE, 1997, p. 27).

Ainda em relacdo a interdisciplinaridade, Freit880) salienta a relagédo estabelecida
entre ela e a contextualizacdo dos assuntos, jaduoeerdisciplinaridade tem como base a
relacdo do sujeito com o contexto, com a realidade a cultura. Nao é possivel, portanto,
um trabalho interdisciplinar sem um contexto prévio

Outra concepcdo presente no Caderno 8 (SECRETARIANICIPAL DE
EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 1997) e que respalda sirenpopular e a educacgio
construtivista, aportes tedricos que sustentampa @da respeito a formacgao do senso critico,
gue é entendida como a capacidade que o ser hupessai de criar, de possuir critérios e
prazer, sendo ele desenvolvido a partir de sitisagiEblemas propostas pelo professor. Essas
situagOes oportunizam o pensar, o debater, oiredlet emitir opinido sobre, verificando as
hipoteses geradas a partir dessa reflexdo. Parssm@corra € preciso informacéo sobre o
assunto e um pensar sistémico sobre a situacamgemdo o maior niumero de hipoteses e de

informacdes que tiver acesso para, a partir detapor uma solucao:

Enquanto educador progressista ndo posso reduzivangiratica docente ao ensino
de puras técnicas ou conteldos, deixando intoca@seccicio da compreenséo
critica da realidade. Falando em fome, ndo posseaontentar em defini-la como
urgéncia de alimento; grande apetite; falta do s&0; mingua ou escassez de
viveres. A inteligéncia critica de algo implica argep¢do de sua razdo de ser
(FREIRE, 1980, p. 17).

A Ultima dessas concepcdes € tratar o aluno coemegpresente, e consiste em
compreendé-lo em seu processo de aprender, em padgularidades, evitando
generalizacdes abstratas. E concebé-lo como pgsssante, em todos 0os momentos, na

escola:
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O que quer que se entenda por ‘realidade’ do aldeee ser evidenciado
concretamente em aula, com sua irredutivel congidebd, riqueza e particularidade,
e 0 que ocorre a partir do confronto da individiedie com o grupo [...]
(SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO DE PORTO ALEGREL997, p.
28).

Pinto (1987) enfatiza a ideia da educacdo comte mha realidade, e ndo dissociada
dela. Dessa maneira, somente a nocao de totalédadpaz de permitir que se compreenda a
inter-relacdo das partes entre si, das partes cawdo da realidade, todo esse que se
movimenta. Logo, por ndo ser estatico, e sim dindngualquer alteracéo no todo influencia
também as partes. E qualquer alteracdo em umaadies pnfluencia também o todo e, por
conseguinte, as demais partes que dele fazem pareebemos ai um sistema, onde tudo e
todos se influenciam.

Em virtude dessa ideia de totalidade, e de quesstad partes possuem igual importancia
na construcdo do todo, é que a carga horéaria destod campos de saber da EJA séo
idénticas. Evita-se, assim, a prevaléncia de umpoasobre o outro, as hierarquizagbes
arbitrarias e as rupturas entre eles: “[...] Pzanruma area de conhecimento em detrimento de
outra so reforcaria a dificuldade da construcaoateeitos ou conhecimentos tao discutidas e
denunciadas na educacéo tradicional” (SECRETARIANMLIPAL DE EDUCACAO DE
PORTO ALEGRE, 1997, p. 30).

Por isso mesmo ndo é necessario partir de umiédéata para chegar-se a seguinte.
Essa promocéo se da de acordo com as construgdbeglesidas pelos alunos, que podem
progredir a qualquer momento, pois “[...] cada lidéme encontra-se inserida na seguinte,
construindo-se com isso a visdo totalizante e (jikdrde de toda a praxis docente e das
aprendizagens dos alunos” (SECRETARIA MUNICIPAL EDUCACAO DE PORTO
ALEGRE, 1997, p. 28).

Em decorréncia disso, 0 acesso as matriculas Aa&b)permanentes e a frequencia as
aulas nado é obrigatoria. O aluno pode realizaeguientar a EJA a qualqguer momento do ano,
nao existindo prazo para que seja efetuada a miatritependendo somente da existéncia de
vaga (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE PORTO AIGRE, 1997).

Como a frequencia em aula é tratada de manegeeditiada, em relacdo aos alunos da

rede regular de ensino, o estudante da EJA n&o smdmantido na mesma totalididem

%20 EJA trabalha com o conceito de totalidades @é@ecimento, desaparecendo a ideia de ensino sefjado
a relagcdo de conteldos da lugar a construcéo deeitam a partir de campos de saber” (SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 1997, p. 18)
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virtude de excesso de faltas: “A frequencia néo béigatéria pois esta baseada no
compromisso grupal” (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAD DE PORTO
ALEGRE, 1997, p. 18). Essa manutencao se da soraentértude de sua aprendizagem.

A avaliacdo também se mostra diferenciada, ocdorelfariamente, sempre respeitando
a caminhada e as diferencas entre os alunos. Aag&alpode ocorrer a qualquer momento,
COMO a promogao.

Tendo em vista o aparecimento das totalidadesdkecimento, aboliu-se a seriacao,
saindo a simples relacdo de conteudos e apare@endostrucdo do conhecimento a partir
dos campos de saber (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUGKTDE PORTO ALEGRE,
1997). A construcéo por totalidades visa a deteamarpredominancia do todo sobre as partes
constitutivas, levando em conta o mundo dialétoquee esta em constante movimento, em
constantes relagcbes com as coisas que o rodeiado, ¢eie ser levado em conta o sistema do
todo, conjuntamente com os fendmenos que o rodea&o como se fossem pecas separadas
(GOUVEIA, 1996). O mundo é um sistema complexo, lwemo suas relagdes; por isso, a
visdo do todo, o pensamento sistémico, privilegiaentendimento.

Ao trabalhar-se com a EJA néo se pode esquederaeem conta a especificidade de
seu publico, ou seja, um publico que em sua gramaieria sdo trabalhadores. Tendo em
vista essa caracteristica, se mostra importantfoan-se nos interesses desses trabalhadores,
para que a sua volta & escola ndo seja uma memnalfdade exigida pelo empregador. E
preciso que a escola ajude o aluno na sua constdgzcéonhecimentos, que o auxilie em suas
elaboracdes de conceitos, partindo de seus préeeconéntos, de suas experiéncias, ja que ele
“[...] busca na escola um complemento a construdd@aeflexdo da sua pratica social”
(SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCA(;AO DE PORTO ALEGREL997, p. 20). A
contextualizacdo do ensinado, bem como a possib#idde visualizagcdo de sua funcao
pratica, sdo essenciais na EJA.

Dessa maneira, o processo educativo deve pri@ageglacdes entre o conhecimento e a
realidade, em um processo no qual professor e fls@o sujeitos ativos, pesquisadores e
aprendizes, trabalhando conjuntamente em buscalulgss para seus questionamentos, para
suas hipdteses, na construcdo do conhecimento (BEARA MUNICIPAL DE
EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 1997). O que existe, potd, é uma troca entre
pessoas, e ndo uma hierarquia professor-aluno$:Efn todos os momentos do processo de

ensino e de aprendizagem, o professor deve ser enfimdor, possibilitando o crescimento
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dos alunos” (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCA(;AO DE FROO ALEGRE, 1997, p.
20) e, por que ndo complementar a afirmacédo, cowssipilitando também o seu
crescimento”? Afinal, quando se interage, quandteg#ima o outro em sua fala, quando
realmente se ouve com ouvidos capazes de percejpandeza que estad na fala do outro,
modifica-se, repensam-se conceitos. Evolui-se nesa, se cresce junto com o outro, a
partir da experiéncia do outro, que se juntou &aasos engrandecendo.

O Caderno 8 ainda traz os objetivos da EJA deoPAlegre, elaborados no ano de
1989, quando a EJA ainda era denominada SEJA. Bbg#s/os, embora feitos ha cerca de
23 anos, ainda mostram-se atuais e seguem véidosles:

(1) Proporcionar aos educandos a reflexdo sobre a ardadfavorecendo a
formagdo de um cidad&o critico e consciente de dieeisos e deveres, capaz de se
tornar um agente transformador da realidade.

(2) Possibilitar aos educandos e vivéncia de uma acadicipativa e
democrética na pratica efetiva da escola e dadsataula e nos espacos organizados
da sociedade civil, em busca da constru¢éo da @uiarmoral.

(3) Oportunizar aos educandos das Classes Populagsgate do direito relativo
a apropriacdo dos espacos culturais da cidade rie Megre, tanto como forma de
conhecimento quanto como enriquecimento pessaakbévo.

(4) Garantir aos jovens e adultos a construcdo psiéigarda lingua escrita e a
apropriacdo dos demais codigos (Totalidades 13)2keem como a complementacao
do processo de alfabetizacao (Totalidades 4, 5@dgorcionando uma formacédo
intelectual integral nas diferentes areas, visaadoconstrugcdo do conhecimento,
indispensavel a educacao.

(5) Criar condigdes para que os alunos possam conetmiirecimento através da
formulacdo de hipoteses e do confronto destas astnasy resolvendo problemas,
num processo ativo de interacdo sujeito-objeto (SECARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO DE PORTO ALEGRE, 1997, p. 24).

Percebe-se a compreensao de educagdo como umaeggmoporciona a reflexdo
critica sobre os acontecimentos, assim como um queqgossibilita a transformacéo da vida
do estudante, tornando-o sabedor de seus diraitoser atuante na sociedade e, além disso,
autbnomo. Ademais, destaca-se também a construcéonthecimento através de hipoteses,
que podem ou ndo serem validas, compreendendooocemo parte do processo de
construcdo do conhecimento. Portanto, o erro densia uma hipotese que néo foi validada,
devendo seguir-se a busca pela hipotese validayéstrde interacées com o outro, com o
professor e com seu meio. Isso porque o erro fate mho processo de aprendizagem,
possuindo um valor insubstituivel: sem o erro, hadipoéteses testadas e validadas, ndo ha
um re-pensar, uma reflexao e, sem eles, a aprgaiizado é construida.
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A LA é vista como um instrumento que permite quapoendiz conheg¢a melhor a si
mesmo e também a realidade em que vive, a partestibelecimento de novas relacdes
proporcionadas por essa aprendizagem. Essa apgadizproporciona, portanto, uma maior
apropriacdo do mundo, servindo como instrumentatotate libertacdo quando de
transformacdo (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DPORTO ALEGRE,
1997). Aquele que aprende uma nova lingua entracentato com inumeras outras
informacfes, com novos conhecimentos e, juntam&ntso, com uma nova cultura. Um
novo mundo mostra-se aberto a sua frente, mun@ogesspermite o dialogo com pessoas de
diferentes regides do mundo e experiéncias cuturai

A partir dos conhecimentos proporcionados pelerafizagem da LE, que vao além do
aprender a nova lingua em si mesma, com seu va@abe@ suas construcdes sintaticas e
morfologicas, repensa-se 0 ja sabido. Passa-sim,aasinteragir de outra forma com o
mundo, por outras palavras, por outras express@#sputros meios, com outras pessoas,
transformando-o e, consequentemente, transforms@agpartir das modificacées que nele se

fez.
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5 TECNOLOGIAS DIGITAIS VIRTUAIS NA EDUCAQAO: site de rede social
Faceboolke edublog

As TDVs e seus usos fazem parte da vida das essaacontemporaneidade,
permeando seu trabalho e suas horas de lazertdfntreos anos passam e a estrutura da
maioria das escolas publicas brasileiras seguesenmeum professor para cerca de 30 alunos
dispostos em carteiras separadas em fileiras, @arqunegro e alguns cartazes em um espaco
fisico limitado. Numa concepc¢do epistemologica alaalista, segundo Freire (1982) de
educacgéo bancéria, proveniente do paradigma pestivencontra-se em algumas escolas o
professor como detentor dos saberes e os alunggdemados seres sem conhecimentos que,
até nos momentos de davidas, devem respeitar adeteaminada para perguntar, seguindo
ordens do mestre.

Nas escolas, 0 acesso as informacdes acaba, me#es, restrito a consulta do livro-

base e de perguntas ao professor:

A tradicional concepgdo de sala de aula, com atempectadores enfileirados
diante de um professor-especialista, detentor ftanracédo, deve ser modificada
tanto nos ambientes presenciais quanto nos virtGaimbater o instrucionismo, a
reproducdo de conhecimentos e a fragmentacdo do gab grande desafio. Os
novos paradigmas epistemolégicos apontam para acaori de espacos que
privilegiem a co-construcdo do conhecimento, oraleada consciéncia ético-critica
decorrente da dialogicidade, interatividade, intbjstividade (OKADA; SANTOS,
2004, p. 2).

A Internet estd se tornando um espaco fundamerae a pesquisa e troca de
informacfes. O acesso facil e instantanesites de busca e a disponibilizacdo de textos
ordenados por palavras-chave grifadas facilitaramaiito o acesso as informacdes. Nunca
como até hoje possuimos a riqueza, a variedadecesaibilidade a tantas paginasagdbe,

melhor ainda, a baixo custo:

Qualquer usuario de qualquer ponto pode ndo sartioformacbes rapidamente
com baixissimo custo, mas reconstruir significadesyticular ideias individual e
coletivamente e, assim, partilhar novos sentidosializar saberes e compartilhar
Novos consensos com todos os usuarios da rede (BKBBNTOS, 2004, p. 2).

Entretanto, ndo basta o simples acesso as inféeea@ preciso que se tenha a
perspicacia de saber filtra-las, verificando suarticidade e veracidade, e ndo simplesmente
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aceitar tudo o que estd escrito na reflénterpretacdo dessa leitura € necesséria, tando
escola o papel de orientar os alunos-internautssan@refa, de questionar-lhes, oferecendo-
Ihes subsidios para que consigam, futuramente,asitio nenhum, realizar uma filtragem
dessas informacdes, com um olhar critico.

Essa situacdo de amplo acesso a informacao anlavésnsulta a portais de busca nédo
ocorre na maioria nas escolas brasileiras e, tarimas de educacgdo publica, pode-se afirmar
gue em raras escolas isso acontece. Soares (F00)aque, com a explosao comercial da
Internet a partir de 1994, ja existia uma tendédeigue 60% do ensino brasileiro utilizaria o
ciberespaco. Segundo Soares (2000), isso ndo aeanteessa velocidade, em virtude da
escassez de computadores nas escolas e do recguds professores em utilizar as TDVs
em seu trabalho docente. Ao contrario disso, a lpgfa ja esta ligada direta ou
indiretamente aos usos da Internet e as suasifad#s de comunicacédo instantanea no mundo
virtual. A escola deveria, entdo, estabelecer ustec@o dialdgica com as informacdes e 0s
conhecimentos oriundos dessas fontes (TERUYA; TARKARD12).

O acesso as tecnologias mostra-se restrito, emmalg escolas, aos momentos de idas
ao laboratério de informatica, com computadorexdies, que devem ser utilizados em
duplas ou em trios. E esses momentos, em geralyvis@aciados quando ha falta de
professores e para preencher o periodo vago coos jegacesso as redes sociais, sem
monitoria ou supervisdo. Entretidos e concentradssalunos ali permanecem até a “triste”
chegada do professor, que os conduzira ao amhlgatde aprendizado, a sala de aula.

Percebe-se, ainda, a perdurancia dessa situag&ercadora de divisdo entre a diversao
— sala de informatica — e o aprender — sala de -alapreciso uma busca por uma outra
postura pedagdgica que una o uso das TDVs comsarag@o do conhecimento, ja que € essa
a principal funcéo das tecnologias: auxiliar a wida homens. Tecnologias e conhecimentos
se integram para construir novos conhecimentos pmitam compreender as questdes
atuais, em busca de alternativas para a transfé@ondg cotidiano e para a construcdo da
cidadania.

A importancia do impacto das TDVs na educacaaredecorréncia disso, no trabalho
docente, é destacada nos PCNs do ensino fundameetédatam do ensino de LA (BRASIL,
1998, p. 87): “Antes de tudo, € necessario fazencé® a dois pontos importantes para o
trabalho do professor: o impacto da tecnologiardariatica na sociedade e no ensino e

aprendizagem de Lingua Estrangeira [...].”
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As TDVs aplicadas a educagdo permitem, assimogaleno e o professor ampliem o
acesso as informacdes, utilizando-se de buscadardsternet e dsoftwareseducacionais
gue auxiliem em sua aprendizagem: “O conhecimeatbinigua Estrangeira é crucial para se
poder participar ativamente dessa sociedade emtupe,indica, a informatizacdo passara a
ter um papel cada vez maior” (BRASIL, 1998, p. 87).

Ao existir uma utilizacdo das TDVs ndo s6 comoan@ée transposi¢cdo das praticas
pedagogicas que ocorrem nos espacgos presenciaissfigara o tecnolégico, mas como
espacos de convivéncia pela escola haveria, tamhémg possibilidade de maior
horizontalidade nas relagBes professor-aluno quargoestdo da pressuposicdo de saberes.
Uma pressuposicao de saberes, ndo na direcdo dendividualizacdo dos papeis daqueles
que sabem e daqueles que nao-sabem, mas, antesness da distribuicdo e circulacao de
saberes em coletivos no qual todos os envolvidosegsores e alunos, sédo aprendentes.

Os professores e os alunos mostram-se desafidéssa maneira, a buscar uma
integracéo entre as TDVs e a sala de aula, visaodf..] desenvolvimento do sujeito ativo,
dindmico, autdbnomo, critico e criativo” (SLOCZINSKCHIARAMONTE in VALENTINI;
SOARES, 2010 p. 127).

As TDVs, entdo, devem adentrar os muros escolan#gzando essas duas estruturas —
TDVs e escola -, a fim de otimizar o aprendizado ensino. Como, entdo, tornar iSso

possivel, ja que

A escola ndo se encontra em sintonia com a emeegéadnteratividade. Encontra-
se alheia aespirito do tempe mantém-se fechada em si mesma, em seus ritiais d
transmisséo, quando o seu entorno modifica-se @afuanta-se em nova dimenséao
comunicacional? (SILVA, 2002, p. 68).

Primeiramente, cabe um pensar sobre as tecnaologiss ndo vieram sozinhas ao

mundo, ndo surgindo do nada, ndo existindo o anisig@ homem-tecnologias:

Elas séo fruto de novos desenvolvimentos cientdfinovos saberes, novos produtos
e, sobretudo, novas formas de expressédo. Fazem gaartim quadro muito mais
abrangente de mudancas profundas que atualmentalsiomam todo nosso tecido
social. E estdo tdo indissoluvelmente ligadas asessudancas que se torna
impossivel discernir em que medida sdo causa oito efdessas mesmas
transformagfes (KAWAMURA in ALMEIDA; SILVA, 1998, [89).

Elas surgiram pelo conhecimento do homem e pdraneem: “Descobertas humanas
foram pensadas para o homem e assim devem sedigiai®i...]” (BRASIL, 2002a, p. 12).
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As tecnologias vém a ser um espago que o rectiansforma, cambia sua maneira de pensar
e de atuar socialmente, sendo que as suas poigéaded dependem das formas e dos
objetivos que o homem faz delas.

Inicialmente, ao tratar-se de TDVs, € notavel sgie cerne estd no computador, no seu
uso como um instrumento vital da sociedade p6s-matfe ndo somente na educacdo, mas
também da economia e da gestédo do poder. O congputadiou nosso agir: ele € necessario
para a realizacdo de trabalhos escolares, paraqaipa- quando contectado a rede mundial
de computadores para o trabalho, para a diversaatravés degames - também para a
comunicagae por meio de comunicadores instantaneos-dwilse de redes sociaisUma
nova janela foi aberta aos nossos horizontes,gagsgda que conduz a infinitos caminhos,
sendo, portanto, fundamental nos mais diversifisaamtextos, incluindo-se, aqui, o contexto
escolar.

Seguindo o caminho da realidade em que nos eatoos; seria condizente que as
escolas acompanhassem e inserissem as TDVs enmraggarpa educacional. Isso para nao
correrem o risco de cairem no atraso funcional deensino obsoleto e, mais do que isso,
para construirem conhecimento sobre as TDVs e soione o auxilio delas pode favorecer o
desenvolvimento do processo de aprendizagem. Aeahs TDVsS mostram-se presentes em
nosso cotidiano, por que barra-las da escola, que&l em que os alunos passam metade de
seu dia util? Barra-los desse acesso seria exadudd vida social, uma vez que as tecnologias
e seus usos fazem parte dela: “[...] No séculosguavizinha, e que estad sendo chamado de ‘o
século do conhecimento’, mais e mais saberes aliamlocompeténcias tornar-se-ao
indispensaveis para a vida cidada e para o mundoatdalho” (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2000, p. 8).

Uma escola democratica deve promover a igualdade liberdade- pressupostos
fundamentais do direito a educacégroporcionando amplo acesso ao conhecimentoptend
em vista que “[...] As novas demandas da sociedades expectativas de crescimento
profissional requerem, durante toda a vida do iddio, uma constante atualizacdo de seus
conhecimentos e de suas habilidades [...]” (CONPERA INTERNACIONAL SOBRE
EDUCACAO DE ADULTOS, 1997, p. 9). Deixar esse cariheento apartado da escola seria

% para Bauman (2000), a sociedade p6s-moderna éaague permite um exame sobre a modernidade e um
refletir sobre ela. Ela é a modernidade relembradagdo de extrema importancia o papel dos intedéectem
defesa do espaco publico, dos meios de acao e a@@enspectiva politica.
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um atuar excluente, pois qualquer inovacao tecitdOfraz desconforto e intimidacdo

agueles gque néo a entendem:

O desenvolvimento de novas tecnologias, nas arasfarmacdo e comunicacéo,
traz consigo novos riscos de exclusdo social paupog de individuos e de
empresas que se mostram incapazes de se adaptar @&lidade. Uma das funcbes
da educacédo de adultos, no futuro, deve ser ardeatiesses riscos de exclusao, de
modo que a dimensao humana das sociedades da agéorse torne preponderante
(CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE EDUCACAO DE ADULTS,
1997, p. 5).

Cabe a escola, também, democratizar o0 uso dessamwldgias pelos alunos,
promovendo o contato deles com as mesmas pojgjtianto mais se sentem a margem, mais
0 aparato tecnoldgico assume o perfil de um mlgnp aacessivel a eles [...]"(PEREIRA et
al., 2001, p. 4). A democratizacédo poderia minimizarescdnforto inicial do contato com a
tecnologia. Esse desconforto, com o decorrer d@demacarretaria motivo de vergonha:
aquele que desconhece a tecnologia ou possui lddde em utiliza-la se sentiria
inferiorizado diante dos demais colegas que jaseliirizaram com 0 seu manuseio. Além
disso, a falta de conhecimento da TDV e de seupaste resultar em perda de novas
oportunidades laborais. Essa aprendizagem €, nmaiqud uma necessidade, um direito
sociaf* (BRASIL, 20023, p. 13).

Norte (in BARBOSA, 2005), destaca que muitos desas defendem o uso de
tecnologias na educacdo por elas serem colabosddea um ambiente propicio a
aprendizagem, servindo de veiculo de conteldosifisafivos e culturais. O uso das
tecnologias unido ao planejamento do professorigieo@m criagdo de novos espacos de
convivéncia e de interacdo entre os alunos, eldseeeo professor, e entre eles e o restante do
mundo conectado e, assim, a constru¢cédo do conhatime

Entretanto, € importante salientar que o simples das TDVs ndo constroi
conhecimento algum. Para que haja essa constrogi&ira-se primordial, primeiramente, a

desconstrucéo da informacéo para, entdo, descuiasrrelacdes e reconstrui-la:

O simples navegar niaternet em meio a um mar de informacdes, ou assistir a
programas televisivos, ainda ndo é construir, mindtonhecimento: no contexto
das tecnologias da informagdo, para produzir comfeeto € preciso antes

% Direitos sociais s&0, na concepcdo de Silva (2p0&86), “[...] prestacbes positivas proporciorsagalo
Estado direta ou indiretamente, enunciadas em roomastitucionais, que possibilitam melhores cdielicde
vida aos mais fracos, direitos que tendem a readizgualizacéo de situa¢des sociais desiguais.”
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desconstruir anformagédq descobrindo-lhe as relages ja instituidas, probtizar

o fato, elevando-o a instancia do virtual, para entd@nmsfuir oacontecimento
novamente em fato, mas contextualizado, segundmessnas ou novas relacbes
possiveis (AXT, 2000, p. 57).

As TDVs trazem novos elementos a pratica da salauth, como a possibilidade de
interacdoon linecom estudantes de nacionalidades diversas, ooaabtsgs e edublogsnos
quais se podem ler publicacdes e postar comentarsgiestdes, interagindo com o criador
do texto e também com outros internautas, e azeg@o de pesquisas relacionadas aos
assuntos da sala de aula, entre inUmeras outras agibssibilidades.

O espaco de construgéo de conhecimento propip@ldouso das tecnologias vem a dar
suporte a uma aprendizagem individualizada e catipar A aprendizagem é pessoal, de
cada individuo: cada um aprende a sua maneiravedadimente. Nao se pode aprender pelo
outro. Entretanto, pode-se ajuda-lo nesse aprashmlizanstruindo junto com ele, cooperando,
por meio de processos de aprendizagem promovidagéatde esfor¢cos cooperativos entre
alunos trabalhando numa determinada tarefa: “Umoadid podera ter sucesso nessa tarefa se
todos os elementos do grupo tiverem sucesso, faguem que o sucesso de cada um esteja
dependente do sucesso de todos” (PINHO; FERREIRA@PHES, 2013, p. 916)A
aprendizagem cooperativa pressupde interagc0esastentre pares, e envolve sinergia, ou
seja, a percepcéao de que o desenvolver de umhoababperativo acarreta ganhos superiores
ao de uma aprendizagem individualizada (SANTORONBAS; BORGES, 2002).

Por isso é preciso que o professor saiba utiizaiecnologias de forma a transformar
Seu ensino e, consequentemente, o aprender e deagus alunos. Além disso, o contato e a
utilizacdo das TDVs em sala de aula acabam audiiatambém, no desenvolver das novas
competéncias exigidas dos alunos em virtude dasftianacdes econémicas e tecnologicas

sofridas pelo mundo contemporaneo, proporcionaratesso a saberes diversificados:

[...] A igualdade e a desigualdade continuam adkacdo imediata ou mediata com
o trabalho. Mas seja para o trabalho, seja paralgfonmidade de inser¢des sdcio-
politico-culturais, aqueles que se virem privadosaber basico, dos conhecimentos
aplicados e das atualiza¢des requeridas podenr sxcleidos das antigas e novas
oportunidades do mercado de trabalho e vulneraeeisiovas formas de
desigualdades.[...] (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAZ000, p. 8-9).

A educacdo deve, também, preparar para o trabgidu@ uma vida mais digna,
oferecendo subsidios a isso. Se o0 uso do computdadnternet e de outras TDVs ja fazem

parte da rotina de trabalho, eles precisam sadtazambém para a sala de aula, para que o
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aluno aprenda suas funcionalidades, através deabm@agem educativa. A prépria LDB
(BRASIL, 1996) prevé, em seu art. 1°, paragrafaj@g “A educacédo escolar devera vincular-
se ao mundo do trabalho e a pratica social.”

A importancia das TDVs e a pertinéncia de suizatiio em salas de aulas € destacada
também pelos PCNs do ensino fundamental, que prewd@mo objetivos que os alunos
sejam capazes de “[...] saber utilizar diferenteges de informacédo e recursos tecnologicos
para adquirir e construir conhecimentos” (BRASIQ9&, p. 8).

Além disso, a Resolucdo n° 2, da Camara de Edodagsica (1998a), que trata das
diretrizes curriculares nacionais para o ensinddnmental, validas também para a EJA, prevé

que:

IV - Em todas as escolas devera ser garantidaadatde de acesso para alunos a
uma base nacional comum, de maneira a legitimanidade e a qualidade da acéo
pedagégica na diversidade nacional. A base comugioma& e sua parte
diversificada deverdo integrar-se em torno do pgnaa curricular, que vise a
estabelecer a relacdo entre a educacao fundareental

a) a vida cidada através da articulagdo entre ¥élids seus aspectos como:

]
6. a ciéncia e a tecnologia (CAMARA DE EDUCACAO BI&2 DO CONSELHO

NACIONAL DE EDUCACAO, 1998a, art. 3°).

E necessaria uma articulacio entre a escolaeemsldgias, para que essas ultrapassem
as barreiras presentes nas escolas e possam canfigomo meios de auxilio na
aprendizagem dos alunos, proporcionando novas masnetle aprender e novos
conhecimentos, tanto em relacdo as tecnologiast@uars usos que elas possibilitam,

garantindo, portanto,

[...] un acceso equitativo a sistemas de ensefaieaa y a distancia, a los medios
de comunicacién y a las nuevas tecnologias denvg#oidn y comunicacion y la
sostenibilidad de éstos, asi como utilizando nuea@®logias para explorar formas
de aprendizaje no convencionales (PLAN DE ACCIONRRAEL FUTURO DE
LA QUINTA CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE EDUCACIONDE
ADULTOS in CASTILLO, 2009, p. 107).

Reitera-se que, tendo em vista que o computadsrT®Vs fazem parte do nosso dia-a-
dia do trabalho e do lazer, ao entrarem na satalde eles podem atuar como facilitadores da
aprendizagem, através de inameros recursos alomlispizados, tais comoYou Tube
Google redes sociais ®logs. E importante que esses instrumentos sejam insendos
processo educativo pois ja fazem parte do contix&ociedade em que se vive.
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Todo processo educativo deve levar em conta cextmtle seu tempo, atendendo as
necessidades da sociedade a qual faz parte:é&[fundamental que a educacdo escolar se
adeque a fim de colaborar com as superacdes desérsl presentes na sociedade da
informacéo [...]” (GONCALVES, 2006, p. 4).

Voltando-se para a pesquisa aqui realizada, tralsd com as TDVs inseridas na
pratica pedagogica, mais precisamente nas aula& d®s instrumentos utilizados foram a
criacdo de unedublogcoletiva®™ e de um grupo nsite de rede socidfacebookgriacao feita
no coletivo pela pesquisadora e pelos alunos da é&bperativamente.

Assim, optou-se pela utilizacdo ddubloge doFacebooktrabalhando no contexto do
hibridismo tecnologico digital, através da utilidacde duas TDVs que oferecem distintas
possibilidades interativas aos seus usuarios, @n®itando-se. Ademais, sdao também um
ambiente de construcéo cooperativa de conhecingei#gmao exigem no¢cdes de programacao
de sistemas gites(tais como HTML, por exemplo) daqueles que Ihdzain.

Neles, tanto alunos quanto pesquisadora partanpa& opinaram de espagos territoriais
diversos, através de comentarios, sugestdes ecagidis, facilitando, assim, a aprendizagem
cooperativa e as interacfes em LE, que ndo sénggsgm ao ambiente escolar. Além disso,
sdo instrumentos ja presentes na vida dos alunpsresso mesmo, eles ja possuem algum
conhecimento sobre seu funcionamento técnico, xigindo, dessa maneira, maiores nog¢des
sobre suas funcionalidades, o que facilitou o trebam sala de aula.

E importante ressaltar, entretanto, que as TDMUssps6 ndo melhoram o trabalho
docente, afinal, elas sdo apenas um meio. Os meaghos, ndo sdo capazes de trazerem
contribuicBes para a area educacional, sendo ieefies se usados como o ingrediente mais
importante do processo educativo, ou sem a refléxdmana (REZENDE, 2002, p.01). O
trabalho de planejamento pedagogico das atividémiesnprescindivel, ja que a simples
substituicdo de meios — quadro negro por computadgor exemplo — em nada agrega a

educacao, afinal:

Aprende-se melhor quando a abordagem pedagégicenabeteia um processo
reflexivo no aluno, quando ele vivencia experiégcisente e atua em contextos
significativos e reais. A interacdo, o interesse, necessidades, o prazer, as
informacdes atualizadas e voltadas para areas ajetgprde vida dos alunos sao
fatores que motivam a aprendizagem (NORTBARBOSA, 2005, p. 142).

% Baltazar e Aguaded (2005) caracterizabiag como coletivo quando ele é escrito a varias maosefa, seus
contetidos advém da producéo coletiva de diversosesu
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Foi preciso, portanto, que uma simples transpogipd conteldos para 0S novos meios
nao ocorresse, ja que isso em nada melhorariaioognsna vez que “[...] uma educacao de
qualidade demanda, entre outros elementos, uma erfiica dos processos escolares e usos
apropriados e criteriosos das novas tecnologia®RHEIRA; KRAMER, 2007, p. 1038).

Nessa pesquisa buscou-se, entdo, a aprendizagenA diesvinculada da ideia de
aprender na escola para utilizar depois, num fudistante e, na grande maioria das vezes,
inexistente; aprendeu-se e utilizou-se a LA sinmgliganente: na escola se aprendeu a utilizar

a lingua para usa-la ali mesmo, g@ubloge/ouFacebook.

5.1Sites de redes sociais

Ao trabalhar com pesquisa utilizando-sesdesde redes sociais, faz-se necessaria uma
explanagéo sobre os mesmos. Portanto, se realmalwabordagem ampla sobre o conceito de
sitesde redes sociais, a fim de delimita-lo e verifisaas principais caracteristicas. Tendo em
vista as diferentes teorias existentes por trasedesnceito e considerando essa nao ser a
abordagem da dissertacdo, optou-se por ndo seratetgorias de analises de redes sociais,
em tipos de lagos estabelecidos entre os membrosddéae em suas conexdes. ISso porque
nao se objetivou analisar, com esse trabalho dguses ossitesde rede sociais em si, com
quantidade de interacdes entre os membros e lagoles criados, mas salienta-se a
importancia de uma visdo abrangente sobre elegj@ese refletir sobre as potencialidades
do uso da funcdo Grupos, contidagite de rede socidFacebook para propiciar interacdes
entre seus integrantes em LE e, também, desenwslaeautonomia.

Por rede social compreende-se uma rede de compatadonectada a uma rede de
pessoas ou de organizacdes, desde que essas pamssmgsinizacdes constituam relagdes,
intermediadas pela rede social, possuindo valorebjetivos comuns. Nas redes sociais
valorizam-se os elos informais e as relagbes, a@sindas estruturas hierarquicas
(MARTELETO, 2001).

Foi a comunicacdo mediada por computadores queitpero surgimento das redes
sociaisonline Sem essa comunicacéo, essas redes sociais sinari “Essa comunicacao,
mais do que permitir aos individuos comunicar-sapldicou a capacidade de conexdao,
permitindo que redes fossem criadas e expressasqespacos: as redes sociais mediadas

pelo computador” (RECUERO, 2011, p. 16). Entretaméssalta-se que as redes sociais
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sempre existiram, mas foi com o desenvolvimenttedaologia que fomentou a emergéncia
dossitesde redes sociais como forma dominante de orgawzsacial (WELLMAN, 2001).

Recuero (2011), conceitualizaites de redes sociais como “[...] aqueles que
compreendem a categoria dos sistemas focados ear expublicar as redes sociais dos
atores. Sao sites cujo foco principal esta na eg@dopublica das redes conectadas aos atores,
ou seja, cuja finalidade esta relacionada a publgéio dessas redes” (p. 104).

Boyd e Ellison (2007) definiram as caracteristidasumsite de rede social, que séo
trés: permitir que usuarios criem um perfil ou updgina pessoal, permitir a interacdo entre
USUarios via comentarios e permitir a exposicadigaida rede.

Essessites,desde sua criagdo, vém atraindo milhfes de usu@ui@sos introduziram
em sua pratica diaria, ou seja, esses usuariggrdente, acessam sesitesde redes sociais
para postarem e verificarem atualizacdes de seuatos (BOYD; ELLISON, 2007).

Segundo Boyd e Ellison (2007), o primesde de rede social surgiu em 1997, o
Sixdegrees.confechado no ano de 2000. Ele permitia que seuérigsucriassem perfis,
listassem amigos e navegassem em suas listas gesarfoi oSixdegrees.comue unificou
essas caracteristicas em unsgg ja que elas ja apareciam em outros, mas sepaeadano
que deu a ele a classificacao de primsitede rede social do mundo.

No ano de 2001 iniciou uma nova onda sidssde redes sociais, com o langcamento de
Ryze.com cuja finalidade era ajudar as pessoas a alavancauas redes de negoécios.
Entretanto, 0 Ryze.com nunca atingiu grande pojolalde, ficando cLinkedIr*® popular
nesse ramo(BOYD; ELLISON, 2007).

No ano de 2002 foi fundado pelo jornali§abato Abrams, em MountaMiew, o
Friendstef’, site de rede social pioneiro d@acebooke aoOrkut Contudo, sua proposta era
diferente; ele foi projetado como wsite de namoro, que objetivava ajudar amigos de amigos
a se conhecerem, a fim de formar relacionamentasaaos entre eles, buscando afinidades.
Sua popularidade foi crescendo boca-a-boca e, @ete¥)03, ja possuia mais de 300 mil
usuérios. Tendo em vista a enorme quantidade dariasy o site comegou a enfrentar
problemas técnicos e de gerenciamento de atividdmessuarios, ocasionando seu abandono

por muitos usuarios norte-americanos, ao mesmo deemp que ele atingia grande

% Seu endereco eletrdnico é: <http://br.linkedin.tam
37 Seu endereco eletrdnico é: < http://www.friendsten/>.
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popularidade nas Filipinas, em Cingapura, na Malésha Indonésia (BOYD; ELLISON,
2007).

A partir do ano de 2003 muitsitesde redes sociais surgiram, tais covtisible Patti®
Xing®®, Dogstef®, CareZ?, Couchsurfin§® e Flickr*®, entre outros. Sua popularidade e
usuarios deixaram de ser restritos aos norte-aam&sc chegando, inclusive, alguns a
possuirem mais brasileiros como membros, comoas® @oOrkut.

Percebe-se, entdo, que sites de redes sociais ndo conectam computadores, mas

pessoas, ligadas por uma identidade comum:

Os limites das redes ndo sdo limites de separagds,limites de identidade. (...)
N&o é um limite fisico, mas um limite de expectsivde confianca e lealdade, o
qual é permanentemente mantido e renegociado pela de comunicagles
(CAPRA in DUARTE; QUANDT; SOUZA, 2008, p.21).

Por meio da identificagdo pessoal existente ewgrenembros da rede, percebe-se o
protagonismo das redes sociais nos fendmenos deadifde informacdes, como, por
exemplo, no caso das manifestacdes populares @a®rno Brasil durante a Copa das
Confederacdes, em junho de 2d43.

Backes (2011) explica que as redes sociais sé@xtearzadas por sistemas abertos e
porosos, mas que quando constituidos, configuraoes® fechados entre si: "Redes nao
sdo, portanto, apenas uma outra forma de estrutia®,quase uma ndo estrutura, no sentido
de que parte de sua forca esta na habilidade thkzsee desfazer rapidamente” (DUARTE;
FREI in DUARTE; QUANDT; SOUZA, 2008, p. 156). Dessarma elas possibilitam
relacionamentos horizontais e heterarquicos ense participantes, sendo difundidas
facilmente e consolidadas quando estabelecidastemét.

Ossitesde redes sociais sédo, portanto, sistemas abert®gpalquer interessado pode
fazer parte dele, e porosos, ou seja, com frost@eameaveis, de f4cil circulagdo de pessoas
e de informagodes.

¥ Seu endereco eletrdnico é: <http:// visiblepati/co

%9 Seu endereco eletrdnico é: <http://www.xing.com/>.

0 Seu endereco eletrdnico é: <http://www.dogster/eom

“1 Seu endereco eetrdnico é: <http://www.care2.com/>.

“2.Seu endereco eletrdnico é: < http://www. couclisgrfom>.

3 Seu endereco eletronico é: < http://www. flickmo.

“ Mais informagdes referentes as manifestacdes idasrmo Brasil e suas relagdes com as redes sociais
encontram-se no site: <
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticid@iles/2013/06/14/interna_cidadesdf,371437/estuslante
preparam-para-serie-de-manifestacoes-contra-asiapd>.
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Outra caracteristica dessas redes diz respeita essabilidade. As redes sociais, para se
manterem ativas, necessitam possuir uma capacidadadaptacéo, tendo em vista seu
equilibrio ser dinamico, ja que dependente dagsapdes de seus membros (RECUERO,
2011).

Para que uma rede social siga ativa, com membtesessados e participativos, ela
necessita mostrar-se estavel e adaptavel, apesaunad@bertura e porosidade. Uma rede
instavel ndo atrai os membros, pois eles buscamed® uma estabilidade, um equilibrio,
para poderem interagir com seus contatos atravesdaede confiavel.

Uma rede social € constituida por dois elemensssis integrantes — pessoas,
instituicdes ou grupose as conexodes estabelecidas entre eles — interagdacos sociais
Os integrantes da rede sdo as pessoas envolvidas).q] atuam de forma a moldar as
estruturas sociais, através da interacao e daitwoc&d de lacos sociais” (RECUERO, 2011,
p. 25). Sdo os integrantes que falam através dbes rgociais, que se expressam por meio
delas, proporcionando as interacdes ou 0s lactsscoonstitutivos da rede.

As conexdes entre 0s membros da rede sao codasitdé lacos sociais, que se formam
através da interacao social entre eles. E sédo sdseacOes que dao existéncia a rede. Sem
interacdes, a rede ndo se mostra viva, e perdesséncia, que é proporcionar relacdes e
interagdes entre os membros. As interacdes das sea#ais, portanto, estdo conectadas aos
membros da rede (RECUERO, 2011).

Dessa forma, é possivel concluir-se que redegiscgdo representacdes das relacdes e
das interacOes entre os individuos de um determigagbo, podendo esse grupo estar ligado
por relacdes sociais ou por lagos comuns (FISCHERRSTOR; GAINER, 1996).

5.1.1 Site de rede social Facebook

O Facebooké umsitede rede social, ja que se mostra como um espaa@pa{pPressao
das redes sociais (RECUERO, 2011), sendo composto ppssoas ou organizagbes
conectadas por meio de relagbes, que partiihamegges e valores. Ele ja se mostra,
atualmente, como um dos sistemas com maior basen#ros no mundo, ndo tao localizado
como oOrkut” (RECUERO, 2011).

5 0 Orkut é também unsite de rede social, disponivel no enderego <http://vaskut.com>, que, por sua vez,
alcancou grande popularidade entre os brasilejrpsreisso, € mais localizado, em termos de membi@sjue
o0 FacebooRECUERO, 2011).
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O Facebookfoi lancado no dia 4 de fevereiro de 2004, por KMauckerberg.
Inicialmente nomeadoThefacebook possuia seu acesso restrito aos estudantes da
Universidade de Harvard, Estados Unidos. Para gmatéicipar, o usuario deveria possuir um
endereco de-mail com extensdo harvard.edu. Essa exigéncia, enwetdmtou apenas um
més. Foi em marco de 2004 geacebookexpandiu para Stanford, Columbia e Yale. Essa
expansao continuou quando foi aberto para o pull&cdvy League e da Universidade de
Boston, todas elas localizadas nos Estados Uniilesse mesmo ano, o nome da rede social
foi mudado, com a supressdo do artige, ficando somentdacebook?®. Atualmente, ele
possui mais de um bilhdo de usuérios ativos mensaiseja, usuarios que o acessam pelo
menos uma vez no més (GIRALDI, 2012).

O funcionamento dacebookse da através da criacdo de um perfil, de iamapagé’
ou de grupos, que funcionam como comunidades i8rtéan cada perfil ha a possibilidade
de acrescentar informacdes pessoais, fotos e @phisacomo jogos, frases e conselhos. Ao
formular o perfil, osite Faceboolpossibilita que algumas informacdes sejam resttagjide
acordo com a configuracdo que o usuario optar.olfardriacdo de perfis como de grupos é
gratuita, basta fazer o cadastro e ser maior denb8 para poder fazer parte dessa grande
rede, que tem o Brasil como segundo pais com maimero de usuarios, com 46 milhdes de
cadastrados, segundo dados da revista brasilejaa demaio de 2012

Criada a conta e adicionados os contatos, é mbsgisualizar o perfil de outros
usuarios e suas atualizacbes. Também € possiveli@izacdo de comentarios e “curtidas”
de amigos em perfis de outros usuarios-doebook que ndo fazem parte da sua rede social
online e, além disso, comentar e “curtir’ suas fotos élipacbes. Sdo essas variacoes
estruturais em torno da visibilidade e do acessfguem com que astesde redes sociais
diferenciem-se uns dos outros (BOYD, ELLISON, 2007)

No Facebook para adicionar um contato a rede, € preciso melevuma solicitacdo de
amizade, que deve ser aceita. A lista de contadsede fica, por configuragdo padrao,

disponivel no perfil do usuario para visualizacabliza.

46 As informacdes referentes ao Facebook estdo localizadas no site
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Hist%C3%B3ria_do_Fdmmok>.

47 As fan pagessdo as paginas de fis, criadas para que as a@gdeiz empresas e artistas divulguem
informacbes aos seus seguidores ou fas, conformdormacdes localizadas no site
<https://www.facebook.com/midianarede/posts/49073000100>.

* Informagdes disponiveis naite <http://veja.abril.com.br/noticia/vida-digital/bike-20-pais-com-mais-
usuarios-no-facebook-diz-site>.
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O contato entre usuérios da rede se da atravpshlieac6es em seu mural e, também,
do envio de mensagens pessoais, que somente wadi@s$ti e 0 remetente possuem acesso. E,
uma vez publicado algo no perfil, essa publicac@&alepser comentada, curtida ou
compartilhada por outros usuarios da rede, sonpamtamigos ou por pessoas especificas.

Foi, portanto, em virtude de sua gama de usuagi@$iidade e facil manuseio que se
elegeu oFacebookpara a realizacdo da pesquisa, através da criag@mndgrupo privado,

composto pelos integrantes da turma pesquisadappetjuisadora e por sua orientadora.

5.1.1.1 Funcédo Grupos i@cebook

A funcdo Grupos presente no site de rede séaeébookndo veio com o surgimento
do mesmoAo contrario, levou cerca de seis anos para sada&ri“A funcdo ‘grupos’ do
Facebook foi criada em outubro de 2010 com o olgede unir pessoas selecionadas para a
troca privada de informacdes” (AMARAL; KEHL, 2012, 6). Dessa maneira, nessa funcéo,
a conexdo dos seus membros se da, primariamemté&ropas de informacdes mais do que
pela interacao entre eles.

Etzioni (1996) ressalta que sdo necessarias duasteristicas para que um grupo seja
denominado comunidade: internalizacdo e identifioagPor internalizacdo entende-se a
compreensao e 0 compromisso do sujeito com um selesovalores, com crencas
compartilhadas com o restante do grupo. Ja portiidagdo entende-se a relacdo dos
membros do grupo, de se suportarem uns aos outros.

Couto (2004), também caracteriza as comunidadésaigy levando em consideracdo
quatro aspectos: a relacao de interatividade ddiipantes, varios participantes efetivando
essa interatividade, a existéncia de um espacacpupbra os membros da comunidade
interagirem e alto grau de associacao fixada pan goantidade perene de membros para
efetivar a interacao.

Os grupos, para Lemos (2002), podem funcionar coprmunidades virtuais, pois
“Comunidades virtuais eletronicas sao agregacles temo de interesses comuns,
independentes de fronteiras ou demarcacoes tarstdixas” (p. 87).

Segundo o autor acima citado, para a criacdo dasurddades importa o interesse
comum, e ndo a territorialidade, pois elas sdoaguesterritorializados que se organizam em
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um espaco de fluxo, em um espaco virtual. Issoym desenvolvimento tecnolégico e a
disseminagdo do acesso a Internet permitiu o sergonde novas formas de comunicagéo
entre as pessoas, de localidades proximas ou twistaoportunizando a criagdo de
comunidades sem uma base territorial definida (BRNSEISFRITS, 2013).

A comunidade virtual envolve normas de relacionaio® além de conflitos e acdes
conjuntas no grupo, sendo constituida por afinidadmteresses (BACKES; MENEGOTTO;
SCHLEMMER, 2006). Os espacos virtuais potencializsragregacdes, e essas agregacoes
podem ou néo ter carater comunitario (LEMOS, 2082p sdo, portanto, todas as agregacoes

em grupos que possuem o carater de comunidades:

Grosso modo podemos dizer que no ciberespaco mxikiemas de agregacdo
eletronica de dois tipos: comunitarias e nao cotaties. As primeiras sao aquelas
onde existe, por parte de seus membros, o sentingxpiresso de uma afinidade
subjetiva delimitada por um territério simbélicaj@ compartiihamento de emocgdes
e troca de experiéncias pessoais sdo fundamerasis @ coesdo do grupo. O
segundo tipo refere-se a agregacdes eletrbnicas angarticipantes ndo se sentem
envolvidos, sendo apenas lmeusde encontro e compartilhamento de informacdes
e experiéncias de carater totalmente efémero erdéstializado (LEMOS, 2002a,
online).

A comunidade, para ser considerada como tal, pessestir enquanto comunidade, pois
qualquer ambiente no qual exista uma comunicacdlahe por computador pode ou néo ser
uma comunidade virtual, dependendo do tipo de &elggie h& entre seus membros.

A construcao das comunidades virtuais e dos gropra-se instantanea, em virtude
da facilidade de sua criacdo através de tecnolobe®m como utilizacdo, entendimento e
manuseio. Qualquer internauta pode criar uma cahadei ou um grupo sobre um tépico que
Ihe seja interessante, divulga-lo, reunindo pessoas 0 mesmo interesse e, através dele,
propor atividades, trocar opinides, etc. Contuda, rmanutencéo requer cuidados por parte de
seus integrantes. E necessario que a interacderpetpe, evitando seu esquecimento por
parte dos membros e, consequentemente, a suadxi{RRANK; COELHO; BACKES,
2013).

As comunidades e os grupos dependem, portaniotetacéo entre seus membros para
existirem. Se essas interacfes cessam, ndo hagoépdia comunidade ou dos grupos
existirem, pois necessitam da ag&o entre seus merphra manterem a coeséo, uma vez ser
ela “[...] resultante dos individuos que a compiges relacdes e interacdes existentes e da
construcao do conhecimento” (BACKES; MENEGOTTO, SENMER, 2006, p. 3).
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Na construcdo de grupos virtuais, comunitariosnéa, a interacdo ocorre em dois
niveis: humano-tecnologiadftwaree hardwarg e humano-humano, por meio da tecnologia
digital no ciberespaco. Em relacdo a esses dogsnile interacdo, Primo (2007) salienta que
as interacdes no ciberespaco ndo podem levar eta @panas 0s participantes humanos, mas
também os artefatos tecnoldgicos. Logo, na cor@ruge uma comunidade virtual é
importante que haja tanto as interagfes entre aespmnto entre as pessoas e os artefatos
digitais.

Lemos (2002,), salienta que foi gracas as TDVsagpessibilidade de criacdo de novas
comunidades, desterritorializadas, planetérias gadds por lagos comuns e gostos
compartilhados foi possivel: “[...] Vemos, assimester sob nossos olhos uma ética da
estética eletronica que mostra que, na ciberculaudimenséo social agregadora € um dos
fatores mais importantes de seu desenvolvimentd'5p).

Lemos (2005) explica que o desenvolvimento darcuteira ocorreu nos anos 70, com
o surgimento da microinformatica, com a convergéecnoldgica e com o surgimento do
computador pessoal. Expde-se, portanto, uma nomaafae comunicacdo gerada pela
interconexdo de computadores, abrangendo a infud@st material e 0 universo
informacional que abriga os seres humanos que #&mam a utilizam. Foi nos anos 80 e 90
gue esse desenvolvimento atingiu seu pico, conpal@ozacéo da Internet e a transformacao
do computador pessoal em coletivo, conectado avespaco:

Aqui, a rede é o computador e o computador uma magle conexao. Agora, em
pleno século XXI, com o desenvolvimento da comptamével e das novas
tecnologias ndmade$aptops, palmsgelulares), o que estd em marcha é a fase da
computacao ubiqua, pervasiva e senciente, insistindnobilidade. Estamos na era
da conexdo (LEMOS; LEVY, 2019, 2).

E é em meio a essa era da conexdo que, seguniiltadgpsurgiram ositesde redes
sociais, estando Bacebookentre elesO site de redes sociailBacebookpossui uma fungéo
denominadaruposque, de acordo com o explanado anteriormente, pod&o ter carater
comunitario, dependendo do grau de envolvimento spus integrantes possuem e do uso
dado a elaDentre as possibilidades oferecidas por esta furestd a de permitir que seus
membros possuam uahat (bate papo instantanemline) coletivo, que possam compartilhar

publicacdes e fotos, além da possibilidade deamatocumentos. A sua funcionalidade seria,
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portanto, a troca privada de informacdes, fazemho que todos os demais contatos da rede
social que néo fagam parte do grupo ndo possamadizar publicacoes.

A configuracdo do grupo pode ser fechddaendo a supervisdo de um administragor
0 que significa que apenas o0s integrantes do gpagoem ter acesso as informacgdes ali
colocadas, aberta ou secreta. Num grupo fechadostaqueles que fazem parte da rede
social Facebookvisualizam o grupo e seus integrantes, porém stmes integrantes
conseguem ler as publicagcbes. Num grupo abertdguprapessoa pode ver tanto o grupo
guanto os integrantes e suas publicacdes. J4 nypo gecreto, somente 0s membros vem o
grupo, as publicacdes e os integrantes. Cabe taasgak em qualquer configuragcédo, somente
0s pertencentes ao grupo podem ali comentar eganplis ndo integrantes apenas leem o que
é colocado.

Quanto a publicacdo de conteudos no grupo, elae pestar restrita sO aos
administradores, ou a todos os integrantes do grupme varia, também, de acordo com a
configuracdo estabelecida inicialmente. Cabe ressglie todas as publicacbes possuem um
contador de visualizagdes, ficando possivel verifes integrantes do grupo que leram o que
ali foi colocado. Ademais, todos os membros do gmgezebem as notificacdes referentes as
publica¢bes inseridas.

A funcdo das notificagbes de novas publicacbestace de maneira similar a
apresentada ndimeline do perfil pessoal. Todas as novas publicacGestidaar ou
comentarios sado notificadas a todos os integralategupo.

A criacdo de um grupo mostra-se bem facil, ja tasta cria-lo e adicionar os
integrantes com quem se deseja compartilhar asmafbes. Os membros do grupo sao
adicionados automaticamente, ndo recebendo nenpossbilidade de aceite ou ndo da
entrada no grupo. Entretanto, ao entrar no grupsuario pode sair, se assim desejar. E, no
caso de conteudo indevido, pode denuncia-lo. O @dtrador do grupo também possui essa
faculdade de exclusado de integrantes e, tambépxaliesdo do préprio grupo.

Uma vez dentro do grupo, os demais integrantegmocbnvidar outros amigos que
desejarem. Esses novos membros podem fazer pamenaicamente desse grupo ou

depender sua entrada do aval do administrador,eovgtia de acordo com as com acdes

49 A configuragdio fechada é a padrdo deacebook, conforme tutorial presente nosite

<https://www.facebook.com/video/video.php?v=154488813>. Acesso em: 16 maio 2013.
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estabelecidas ao criar-se o grupo, que podem,lguranomento, ser revistas por aquele que
0 administra.

Existe também a possibilidade de criacdo deetmmail e de um endereco para 0 grupo,
a fim de que ele seja encontrado com maior facied®e-mail € um meio no qual todos os
integrantes do grupo recebem as informacgdes acadbs.

Essa funcdo, além das possibilidades acima exgdanainda possibilita a criacdo de
eventos privados para 0 grupo e de enquetes, p@ra @rupo se manifeste e se organize
melhor.

Percebe-se, assim, a gama de possibilidades tdpaadas por essa nova fungao.
Foram, entéo, essas possibilidades, como a puéiticde comentéarios e de fotos restritos a
visualizacdo dos membros, a troca privada de irdgéies entre eles, e a criacdo de enquetes
e de eventos que contribuiram para a escolha fess@0 para a realizacdo da pesquisa, em
virtude delas propiciarem uma maior interacdo eosr@lunos, entre eles e a pesquisadora e
entre eles e 0 meio, que se deu de diferentes man¥isou-se, portanto, ao estreitamento de
lacos entre os envolvidos na comunidade, ao semiopar a troca de ideias, de informacdes

e de experiéncias pessoais por meio desse gruliggndo-se da LE nas publicagdes.

5.2Blogs

A Internet, tida para Paz (2003a) como uma dass mi@portantes inovacdes
tecnolégicas da histéria e causadora de grandesfarenacdes sociais, possui nhela
representada a grande maioria dos fenbmenos se@&s no mundo, estando entre esses
fendmenos blog (PAZ, 2003b).

O weblog,ou simplesmentblog, € uma pagina criada na rede mundial de computadore
gue desperta interesse dos usuarios por sua &atslid simplicidade de uso, caracterizando-se
como “[...] diarios on-line, que reinem uma coleda@atextos, cujo contetdo € um conjunto
de mensagens (posts) publicadas instantaneamentelnausualmente curtas e organizadas
cronologicamente” (PAZ, 2003, p. 2). Entretantsaedefinicdo délog como um diario vem
sendo questionada, em virtude dos diferentes tg®blogs existentes (PRIMO, 2008).
Muitos deles ndo se apresentam mais na estruturenagario intimo, onde sao publicadas as

vivéncias rotineiras de seu blogueiro. Levando isso consideracdo, Primo e Smaniotto
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(2005) propdem tratar-se b¥ogscomo espacos de conversacéo, tanto entre os r@sado
blogcomo entre os interagentes que ali se manifestavéatde comentarios:

[...] diarios pessoais e blogs apresentam caratiterd muito distintas que

prejudicam sua equiparacdo. Sim, ambos séo formasgistro escrito que seguem
uma explicita organizacédo cronoldgica. Uma pardeldlogs de fato baseia-se na
escrita de percepcles e reflexdes sobre o cotidiaims sentimentos do autor.
Contudo, essa pratica ndo se aplica a tantos oblings, que apresentam estilos e
objetivos diversos. A principal distingdo entreritia e blogs os opdem de maneira
inconciliavel. Diarios pessoais se voltam paratmpessoal, tem como destinatario

o proprio autor. Blogs, por outro lado, visam @ipessoal, o grupal (PRIMO, 2008,
p. 01).

Os blogs possuem natureza social, sendo os diarios intapesas um entre tantos
processos interativos possiveis na blogosferaaptartessa definicdo d#dog como diario
intimo se mostra reducionista (PRIMO, 2008).dhmys entdo, possibilitam que os usuarios
troquem ideias e partilhem experiéncias (WANG; HSBB08).

Para Gutierrez (2005), o que distingue hiog de outrossitesé a facilidade com que os
blogs podem ser criados, editados e publicados, sem cassidade de possuir um
conhecimento técnico aprofundado: “Wveblogé construido e colocado on-line por meio de
um aplicativo que realiza a codificacdo da pagsua hospedagem e publicacdo. Esta
ferramenta é disponibilizada na rede, em diveiipos tem versdes gratuitas ou ndo” (p. 3).

Nosblogs,a interacdo se d& por meio da linguagem escatandgens, de videos ou de
atividades, ou seja, ocorre de diferentes maneides, forma assincrona: cada um
manifestando-se em tempo diferente, através décpgbes” ou de comentérios. A conversa,
dessa forma, se da assincronicamente: “Ora, ngod& supor que nos blogs os interagentes
ndo conversem pelo fato de ndo haver interacdesogs e através da voz e pela quantidade
bastante inferior de pistas néo-verbais (0 quequé dizer, claro, que elas ndo existem)”
(PRIMO; SMANIOTTO, 2005, p. 16). A conversacdo em blog ocorre quando uma
publicacdo motiva comentarios de internautas, geigatém e trocam opinides sobre o
assunto.

Um blog se organiza cronologicamente através das pubbsacOnstantes de seus
autores, datadas e disponibilizadas a visualizagiordem cronoldgica inversa: publicacdes
atuais visiveis antes das antigas (OLIVEIRA, 2088FEZ VACAS, 2010). Logo abaixo das

% As postagens, segundo Primo e Smaniotto (2008)asanenores unidades de texto colocadas ernlagn
Sé&o blocos de textos, que contém pelo menos umgnadoae que trazem informagdes sobre quem azoead
quando isso foi feito e que podem, também, possubrétulo da categoria em que estéo inseridas.



100

publicacdes encontra-se a ferramenta comentarie, &uecurso mais importante para o
desenvolvimento de conversacdes e de interacoeslicsr-se nela, se abre uma janela, na
qual o internauta pode escrever seu comentarie @esejar, identificar-se. Edggk contém,
também, o numero de comentarios realizados. No djaerespeito a exibicdo dos
comentarios, eles sdo exibidos em ordem cronolpgeguidos da hora da publicacdo e de
seu autor, se ele assim desejar se identificajahla dos comentéarios apresenta-se, assim,
um debate, onde todos os escritos podem ser lmtogualquer internauta.

Um blog contém, além doposts um blogroll. Um blogroll é nada mais do que uma
barra lateral que lista outrddogs ou sitesque o blogueiro sugere para conhecimento dos
internautas: “Para o blogueiro ptogroll pode servir como uma lista de favoritos, facilitan
sua visita a tais paginas. Para o visitante/ppditie, esse recurso pode servir como uma lista
de recomendacdes” (PRIMO; SMANIOTTO, 2005, p. 16).

Um blog pode conter tambénlinks para outrosblogs e comentarios sobre as
publicacdes feitas por aqueles que o acessaransend@lo necessariamente esses comentarios
feitos pelos autores das publicacdes. Essas d@o@snalidades mais interessantes presentes
em umblog. Isso porque a possibilidade de colocar limk para outroblog de interesse
correlato acaba por construir uma rede de inteseseeluns, uma corrente de assuntos
correlativos. J& a possibilidade dos visitantedgoesn comentarios nblog proporciona a
comunicacao entre o criador da publicacdo e séosdsg, a trocas de ideias, o intercambio de
pensamentos e de opinides. Dessa maneira,blmg que disponibiliza que seu leitor
manifeste-se sobre o lido acaba impulsionando aun@macdo entre pessoas, muitas vezes
desconhecidas, que possuem interesses comuns:istemas de comentarios sao muito
importantes para a criagdo de uma comunidade eriilegger e 0s seus leitores, ndo sendo,
no entanto, indispensavel, isto €, o relacionam@oide estabelecer-se através de correio
electrénico ou de outros meios” (GRANADO; BARBOSpud BALTAZAR; AGUADED,
2005, p. 2).

Para Baltazar e Aguaded (2005, p. 3), “Os blogspmprmitem ao visitante escrever um
comentario ganham uma maior dindmica e interactdag tornando-se também mais
interessantes para os visitantes, porque contés apaides e pontos de vista.” Esbésgs
permitem a partilha de opinides, possibilitando tna®s se expressem e que exponham suas
palavras, possuindo um espaco na rede.
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Segundo Baltazar e Aguaded (2005), os priméitogs surgiram no ano de 1997, o
Scripiting New de Dave Winer, e Robot Wisdomde Jorn Bargét. Entretanto, foi no ano
de 1999 que surgiu o primeiro servico gratuito dacéo deblogs o Pitas’®> e, um més
depois, em agosto do mesmo ano, aparecBlogger?, que veio a se tornar um dos mais
conhecidos e reconhecidos servico de criacadldgs (Blood, 2003). Segundo Barujel
(2005), foi com a gratuidade da criagao Blzgs que ele comegou a se popularizar entre 0s
internautas.

Criar umblog ndo exige conhecimentos de linguagem de programa®d de usos de
softwares; basta preencher sibe no qual oblog esta hospedado um cadastro, definir a
aparéncia ddlog, os dados que serdo disponibilizados aos inteasastbre o autor da
publicacdo (data, hora, nomemail, etc), o numero de publicacbes exibidas por pagina
pronto, oblog esta criadg?

Tendo em vista as possibilidades interativashilogse as trocas propiciadas por eles
entre 0s usuarios, percebeu-se um forte potermiatilizacdo délogsna esfera educacional.
Agregado a isso, ha ainda o fato de que os utdizmddoslogssao pessoas jovens, entre 18
e 40 anos (BALTAZAR; AGUADED, 2005). Assim, surgimaos primeirosblogs criados
exclusivamente com finalidade educativa, chamadoblogs.

5.2.1 Construcao do edublog

Um blog pode ampliar suas funcionalidades e mostrar-s@ ecomespaco digital virtual
de grande utilidade no ambito educacional, pousersistema de uso facil e ndo apresentar

custos. Nasce, assim, wdublog ou seja, unblog com finalidade educativa, ja que

Os weblogs apresentam-se como uma ferramenta alternna mediagdo dos
processos educativos. Facilitam a interdiscipldede, num ambiente que é por
natureza aberto e colaborativo. Um weblog, ou ssmpknte blog, como é

*1 Baltazar e Aguaded (2005) destacam que algunsesuapontam o surgimento dusgscom o da criacdo dos
primeirossites.

*2 Seu endereco eletrdnico é:< http://www.pitas.corBhiretanto, ite esta fora do ar, sem previséo de voltar
ao funcionamento.

> O endereco eletrénico do Blogger é <www.bloggereom para acessa-lo, é necessario uma conta no
Google através d&mail, estando todas as instru¢gdes em lingua portugizesiéando o cadastro e o acesso ao
Blogger.

** Ha inimeras outras opgdes ainda a serem escolhiasomento de criar urblog como, por exemplo,
tamanho, tipo e cor das postagens. Aqui opta-seifgrsomente as opc¢des basicas da criagitodo
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vulgarmente conhecido, € um ambiente de criacdgde@ publicagdo on-line que
ndo exige conhecimentos técnicos especializadgsega uma série de ferramentas,
guase todas gratuitas, de auxilio a publicacao B¥.R006, p. 189).

O edublogtrata, portanto, de assuntos gerais ou especifetasionados a educacao,
sendo desenvolvido para apoiar tanto o aluno quanimfessor no decorrer das atividades
escolares. Isso porque ele permite um trabalhoeratipo dos alunos, publicacdes de fotos
de trabalhos realizados em sala de aula, docun@entdg tarefas, partilha de davidas e da
jornada de trabalho (RAY, 2006). Assim, wdublogvisa a auxiliar a proporcionar novos
meios de aprender e de interagir, tanto ao estedpranto ao professor, pois fomenta outras
reflexbes, outros questionamentos e o trabalhoesatipo, entre iguais, em busca de uma
solucéo para as duvidas que surjam ao longo degsocDessa maneira, as caracteristicas de

um edublogseguem as mesmas de bimg; 0 que muda é sua finalidade, que é educativa:

[...] una herramienta de gran utilidad para suers@ducacion, ya que suponen un
sistema facil y sin apenas coste para la publicap#riodica en Internet. Algunos

profesores se han visto atraidos por el formatarydprovechado la publicacién de
weblogs para desempefiar su docencia. De esta nsmmbaedado lugar a un nuevo
género que ya se conoce como Edublog (LARA, 20037p

Ferdig e Trammel (2004) apresentam algumas vamtade uso ddlogs no campo
educacional, estando entre essas vantagens aijpdadéd doedublogcomo meio expressao
da construcao de conhecimento dos blogueiros enerto de interesse no que é aprendido,
em virtude da possibilidade de participagédo de dodas discussdes e de oferecer novas
perspectivas dentro e fora da sala de aula.

Outras caracteristicas da aprendizagem dentro cdasunidades educativas dos
edublogsséo trazidas por Efimova e Filder (2004): apresigiezn por multiplas perspectivas,
sinergias para a aprendizagem comunitaria e agnada, aprendizagem distribuida e
suporte para o desenvolvimento de habilidades oogatkivas. Umedublogpossibilita que
as pessoas se conectem por interesses e, ao neBpW permite que se va além do interesse
do grupo, ja que a informacdo € ali colocada e fogodem participar das trocas
estabelecidas, através da leitura das informac@esda publicacdo de comentarios,
favorecendo o pensamento reflexivo. Assim, cadaaprmande a seu tempo, respeitando suas
particularidades, através do desenvolvimento dasdeonjuntas e dizedbackslos demais

interagentes, repensando o anteriormente colodadalém disso, unedublognao oferece
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limites geograficos ou fronteiras disciplinaresjds participam como iguais, dependendo sua
participacdo somente de seu interesse em fazé-la.

Baltazar e Aguaded (2005) destacam também quieghore utilizacdo de uedublog
motivam os alunos no aprender da disciplina, quie@Em também contatar o professor e os
colegas de forma mais rapida, propor questionammensanar didvidas e argumentar
pensamentos, sabendo que suas publicagbes saagodidseja, que outras pessoas fora 0s

colegas e o professor poderado opinar e ler o ymfceles colocado:

Neste espaco todos tém a palavra, mesmo o0s maislosingque possam
eventualmente ter mais dificuldade a falar em poébilerdo aqui a oportunidade de
demonstrar o seu interesse e mérito. Ergue-se assarpequena comunidade, cria-
se uma proximidade entre professor e alunos, nmalsétia entre os préprios alunos
(BALTAZAR; AGUADED, 2005, p. 3).

A utilizacdo de unedublogpode estreitar as relacdes entre alunos e proésssoentre
alunos e seus pares, pois favorece a comunicat@oedes fora do espaco escolar, desde que
ambos tenham acesso a um computador com coneréarel.

Em razdo das possibilidades de interacdes e bx@eE proporcionadas petalublog
foi que se optou por realizar uma pesquisa quedabse a sua utilizacdo em sala de aula de
LE da EJA, focando nos processos interacionaisréawdos pelo uso da tecnologia e,
também, no desenvolvimento da autonomia dos alamatir de seu uso. Assim, buscou-se
criar um espaco para o desenvolvimento de ativikladeperativas e que, a0 mesmo tempo,

se mostrassem como situacdes reais do uso da Idalarde aula.
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6 PRATICAS PEDAGOGICAS

A pratica pedagoégica do professor esta atreladalaao, as suas atitudes e seus
comportamentos apresentados em sala de aulaséaque o docente possui da educacao, do
papel por ele atribuido aos alunos e ao seu trab&kta conectada também as concepcgdes
que adquiriu, ao longo de sua formacgdo e da épocgue se sentava nos bancos escolares,
sobre o bom andamento de uma classe. A experi@agmofissao, refletida em sua pratica
pedagogica, € a fonte primaria do “saber-ensine$saltando-se que esse saber nao
corresponde somente aos conhecimentos obtidosadaagéo; “[...] para os professores de
profissdo, a experiéncia de trabalho parece semee fprivilegiada de seu saber-ensinar”
(TARDIFF, 2004, p. 61). Tardiff (2004) trata da fca do professor, denominando-a “o
saber-fazer”. Esse “saber-fazer”, essa praticaéradge saberes plurais, heterogéneos, que
trazem conhecimentos e manifestacées bastantesifiv@ios e oriundos de fontes diversas,
como 0s conhecimentos sociais partilhados comuresl

Os saberes dos professores, entretanto, ndo sdasapessoais. Tardiff (2004), visando
a uma categorizacdo desses saberes, propde umondedahalise baseado na origem social,
integrando a questédo da natureza e da diversidsisateres dos professores as suas fontes.
Assim, classifica-os em: saberes pessoais, satlerelgmacéao escolar, saberes de formagao
profissional, saberes de programas e livros didgticsados no trabalho e saberes
experenciais. Essa categorizacao objetiva tambénomigrar que os saberes sdo exteriores
aos professores, ou seja, ndo sdo somente produgatoeles, mas sim provenientes de
lugares sociais anteriores ao seu ingresso naireadecente: “[...] o saber profissional esta,
de um certo modo, na confluéncia entre varias fod&esaberes provenientes da historia de
vida individual, da sociedade, da instituicdo emGalos outros atores educativos, dos lugares
de formacéo, etc” (TARDIFF, 2004, p. 64).

Os saberes nao sao inatos, mas produzidos peklizogdo e, por iSso mesmo, 0
desenvolvimento do saber profissional é associaduas fontes e lugares de aquisicao e aos
seus momentos e fases de construcdo. Ha sabenasidodgna trajetéria pré-profissional
(concepcdes sobre o ensino, sobre o papel esaitay,tendo uma parte importante da
competéncia profissional raizes nas histérias dia o professor, que serdo o modelo
seguido em suas préticas de ensino, em seu “sabieiae (TARDIFF, 2004).
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Tendo em vista a pratica do professor ser infliaelactambém pelas praticas por ele
vivenciadas ao longo de sua trajetdria estudapicebe-se uma rigidez quanto as
concepcdes que envolvem o trabalho docente. Aasswh estrutura, seus papeis, em pouco
mudaram ao longo dos anos. A hierarquia profedsolapermanece, assim como
permanecem também os conceitos referentes asasrqerlagogicas. E importante, ento,
tomar consciéncia de que muitas dessas praticamteam-se fundamentadas em antigos
paradigmas, em uma ciéncia que separa objeto gosige uma ciéncia do passado, 0 que
acarreta em uma escola amorfa, afastada do mumadeidd (MORAES, 2003). Segundo
Moraes (2003, p. 170):

[...] Uma educacdo sem vida produz seres incomigesteimcapazes de pensar, de
refletir, de construir e reconstruir conhecimergosealizar descobertas cientificas.
Uma escola voltada para uma educacéo do passadepam aprendizagem e vida
produz individuos incapazes de se autoconhecerensedcompreenderem como
fonte criadora e gestora de sua prépria vida, coomstrutores do conhecimento e
autores de sua propria historia.

Alunos indagadores, questionadores, que propdemmts e tematicas, interferindo na
estrutura regular do ensino, com professores tanthérationadores e reflexivos, ainda néo
sdo os padrdes da educacdao brasileira. Isso pasgpiaticas pedagogicas estdo inseridas em
um contexto de mundo, ou seja, em um contexto thcdes sociais, permeadas por
concepcOes culturais dessa sociedade, dos papeisaem a cada ser social, e do passado
vivido.

Por isso, verifica-se a auto-reproducdo das @sitdocentes, como se 0 transcurso
temporal ndo tivesse atingido os professores, gumgnecem fixos em sua igual pratica.
Mostra-se importante, portanto, uma perturbacaoesesse pensar, uma reflexdo sobre esse

agir:

[...] Ndo podemos ficar apegados ao passado, dlogsvBabitos e padrdes de vida
guando estes necessitam ser modificados. Precisasias mais abertos as
mudancas que ocorrem ao nosso redor que, direétalivetamente, afetam as nossas
estruturas bioldgicas e psiquicas. Necessitamander a refletir melhor sobre elas
para que possamos conhecer a sua natureza ediglidara nos posicionarmos de
uma maneira mais adequada e menos sofrida diamteiddo e da vida (MORAES,
2003, p. 192).
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Para que isso acontegca, € preciso um rompimento &oeducacdo reprodutora-
produtora de tradicdes e habitos antigos, que f@®saoas incapazes de pensar criticamente,
de analisar, de criar novas teorias (MORAES, 2003)

Entre esses papeis esta o de que cabe ao profalsspexpor o conteudo, e cabe ao
aluno copiar, prestar atencdo nas explicacoes @dgunao as compreender, efetuar as
perguntas cabiveis. O ensino esta centralizadoroiegsor. E o professor quem fala mais
tempo em sala de aula, e muitos alunos, no finalndg@eriodo de aula, ndo se manifestaram
verbalmente em nenhum momento. Vé-se importanteinveasdo de papeis, ja que a escola
s6 existe pelos alunos, sendo eles a razdo dooensin

Contudo, seguimos educando para a reproducgdo rdeecdmentos, e nao para a sua

criacao:

Entdo, como é possivel, a partir de uma praticag@gica dissociada do mundo e
da vida, educar para uma sociedade em transicém,upa mundo globalizado que
requer uma preparacdo mais adequada e competaate paercado de trabalho
cada dia mais mutante? Como educar para dialogdwsomeom o mundo e com a
vida, para desenvolver autonomia, criatividade iiciclade utilizando-se préticas
pedagdgicas obsoletas e equivocadas? (MORAES, pOQ30-171).

Precisamos nos, professores, romper com o paradrguatiaional, transformando nossa
pratica pedagogica, através da busca por novassidainetodologias, utilizando-nos de todos
0S meios que nos sao disponibilizados. Para qoeoissrra, € primordial uma reflexdo do
préprio professor sobre seu trabalho, pois “[in]ua reflexiébn sobre la propia practica ésta
se vuelve automatica y corre el riesgo de alejeasia vez mas de la realidad cambiante del
aula. La reflexién es una via para mejorar nuesatmajo” (TEBEROSKY; TOLCHINSKY,
1995, p. 157).

Salienta-se a relevancia de que essa mesma efeaéisa ocorrer na questao dos usos
das TDVs nas escolas, fazendo perguntas ndo sosmme as maneira de como utilizar os
novos meios na educacdo mas, principalmente, saforepensar as tecnologias para a
educacédo. Para que isso se torne possivel, € enpoique se realize um exercicio reflexivo
coletivo, tanto de professores quanto de alunosl(A%00). Um coletivo que tome decisdes,
que trabalhe cooperativamente, que proponha queside assuma posicoes, tracando novos
planos, definindo pedagogias, inventando novosttraje percursos, ou seja, “[...] na escola,
reinventar a Escola; potencializar a Educacao aetsta na reflexividade” (AXT, 2000, p.
56).
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Partindo dessas proposi¢cboes, podemos fugir ddigana tradicional comprometido
com o passado, que enfatiza o conformismo, o sdéetiminando, assim, as tentativas de
liberdade e de expressdo (MORAES, 2003). Por gs® a&onteca, € importante que se
introduzam acdes adaptadas as novas necessidalaekidos que surgem constantemente, a
fim de que eles se sintam instigados e motivadosemaprendizado (algo néo tdo facil que
0s subestimem e também né&o téo dificil que os dasan).

Para tanto, o aluno necessita possuir voz ativaadande aula, e é ao professor que cabe
propiciar essa oportunidade. O professor carecer fde sua sala de aula um espaco de
convivéncia, de diadlogo, espaco que valorize orafizee que favoreca as interacdes entre
eles, para que a aprendizagem seja construida:

[...] O fundamental é que professor e alunos saifpagna postura deles, do professor
e dos alunos, éialdgica, aberta, curiosa, indagadora e ndo apassivada, moqua
fala ou enquanto ouve. O que importa € que profeesalunos se assumam
epistemologicamente curios(fFSREIRE, 1997, p. 33).

Ao aluno precisa ser permitido o poder opinar so#s atividades propostas pelo
professor, sugerindo assuntos de seu interesseeptrdo, trazendo materiais relacionados
com o tema abordado, ou seja, ter um agir proaj@vque € ele o centro de todo o processo
educacional.

Ao ampliar seu poder de atuacéo na sala de auf@graitir-se perguntar e responder, 0
aluno aumenta também seu poder de dialogo comsotmens e com 0 mundo. Dessa
forma, “[...] Seus interesses e preocupacdes, ager@ongam a esferas mais amplas do que a
simples esfera vital” (FREIRE, 1983, p. 60). Elsgsma ser mais consciente das coisas que
acontecem ao seu redor, dos desafios e dos prablgoealhe sdo impostos, a partir da
reflexdo proporcionada pelo didlogo com os outrosre seu mundo.

A préatica docente cabe proporcionar esse didlmgmisando a intervencdo do professor
ser coerente com as intengcdes e com seu sabessprofil (ZABALA, 1998). Afinal,
educacdo € muito mais do que simplesmente ensgtarntinado conteudo presente no
curriculo escolar; ela ocorre ao longo de todada,vdentro e fora da escola, em casa dia
vivido e em nas trocas que se tem com 0s outros.

Educar é, portanto,

[...] colaborar para que professores e alunos - emlas e organizacfes -
transformem suas vidas em processos permanentapreledizagem. E ajudar os
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alunos na construcdo da sua identidade, do sewnlsarpessoal e profissional - do
seu projeto de vida, no desenvolvimento das haloiéd de compreenséo, emocgéo e
comunicacdo que lhes permitam encontrar seus esppessoais, sociais e
profissionais e tornarem-se cidadaos realizadosdupvos (MORAN, 2007, p.37).

Para que a educacéo seja vista como um todo,devasdo todos 0s seus aspectos,
numa compreensdo complexa e sistémica, € precisoreftexdo sobre o professor e suas
atitudes em sala de aula: ele ndo € um transmigsoonhecimento, ndo podendo, portanto,
atuar dessa maneira. Para que algum conhecimejataraasmitido, pressupde-se que 0
interagente seja vazio, o que nao acontece. Ogs@f& um parceiro, que cria oportunidades
para que os alunos (re)construam seu préprio conkato. Os alunos, por sua vez, ja
possuem conhecimentos, adquiridos das vivéncigsados escolares anteriores, das leituras,

etc:

[...] o curso deve ser pensado e planejado de fanpamssibilitar o acesso e a
permanéncia do aluno, o que implica necessariansetésenvolvimento de préaticas
pedagbgicas que valorizem suas experiéncias e @ausecimentos prévios e
considerem o vinculo entre educacéo, trabalhotecasasociais e culturais (PAIVA;

MACHADO; IRELAND, 2007, p. 80).

O professor propde o novo conhecimento, ndo ceoéen distdncia para a recepgao
audiovisual de seu aluno: “[...] Ele propde o caminento aos estudantes, como o artista
propde sua obra potencial ao publico [...]” (SILVZ02, p. 191). O rompimento dessa visao
ja é o primeiro passo para que haja uma modificdggoensar docente e, consequentemente,
do pensar sobre seu atuar em sala de aula.

O professor é aquele que detém todo o conhecinsai@ o0 assunto, ficando a cargo
do aluno o rotulo de ser sem conhecimento nenhu,frgquenta a escola para aprender
tudo o quanto pode, vindo sem bagagem cognitiva.

Entretanto, sabe-se que isso nédo € verdade; a&psendiariamente, no viver e no
conviver com os outros (MATURANA; VARELA, 2001). #ada novo contato, a cada nova
experiéncia, adquire-se saberes que antes naocssaipoA educacgdo, a aprendizagem, sdo

fendmenos diarios, sendo a aprendizagem ao longwld3

*% A ideia de aprendizagem ao longo da vida corrobaranceito de EJA estabelecida na Recomendac#ie sob
Desenvolvimento da Educacéo de Adultos adotada &ndiN, no ano de 1976, e aprofundada na Declardgéo
Hamburgo de 1997, que traz que a EJA englobld t§do processo de aprendizagem, formal ou inforeal
gue pessoas consideradas adultas pela sociedatealeem suas capacidades, enriquecem seu conhrecime
aperfeicoam suas qualificacdes técnicas e profia@pou as redirecionam, para atender suas néadesie as
de sua sociedade” (BRASIL, 2010, p. 6).
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[...] uma filosofia, um marco conceitual e um pfpic organizador de todas as
formas de educacdo, baseada em valores inclugwesncipatorios, humanistas e
democréticos, sendo abrangente e parte integrantdsdo de uma sociedade do
conhecimento (BRASIL, 2010, p. 3-4).

Por isso mesmo, o0 aluno ndo é uma tabula rasay poopde 0 empirismo; ele possui
muitos conhecimentos e habilidades advindo de sxg®riéncias e, também, de anos
escolares anteriores.

Se o0 aluno ja possui conhecimento, por que ess sdo € valorizado? Por que néo
Ihe é dada a voz ativa na escola, em sala de &ille (2002) salienta a importancia da
transformacéo da sala de aula em um ambiente détivogrque valorize o aluno em sua
inteligéncia.

Freire (1982) também ressalta a importancia darizalcdo do que o aluno ja sabe,
evitando o professor de colocar-se na posicaodtesabedor: “[...] ndo podemos nos colocar
na posicdo do ser superior que ensina um grupgragantes, mas sim na posi¢ao humilde
daquele que comunica um saber relativo a outropgssuem outro saber relativo” (p. 29).

Esse pensamento também se encontra expresso fer@bora Regional da América
Latina e do Caribe sobre Alfabetizacao e Prepdeapéra a CONFINTEA VI (2008, p. 1):

[...] uma visdo e uma oferta educativa ampla qakigno ensino, a0 mesmo tempo
em que reconheca e valide as aprendizagens resdipadas pessoas, ndo somente
na idade adulta, mas ao longo da vida: na fammiéia;omunidade, no trabalho, pelos
meios de comunicagdo de massa, na participacaal,sooi exercicio da propria
cidadania.

Canério (2006, p. 26) também traz a ideia de que mudanca das situacdes educativas
entre os alunos e o professor é necessaria, charaande mudancas nas relacdes de poder e

nas relacdes do saber:

Mudar a relagdo com o saber quer dizer criar urdsaamo de pertinéncia para as
atividades educativas, o que sup8e que o trabalpwafessores e alunos seja vivido
como uma expressdo de si e que, portanto, ambgsosgam instituir como
produtores de saberes. Mudar a relagdo de poderd@es criar um acréscimo de
democracia no contexto da vida e do trabalho es)la que supbe que a relagédo
pedagégica ndo seja exclusivamente fundada nagdjmoentre quem sabe e quem
ignora, mas que possa contemplar a reversibilidiadepapeis educativos. Ou seja,
os professores precisam aprender a aprender caharuass.
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Para que isso aconteca, o professor possui papeltantissimo e decisivo, j4 que cabe
a ele proporcionar essa mudanca atitudinal deizalgio dos saberes de seus alunos:

[...] O desafio a sua autoria esta, portanto, escitr o confronto de saberes, de
significados, de desejos, de vivéncias, de expgdaére, ao mesmo tempo, garantir
liberdade e multiplicidade ao falar e ao atuar, @ocondicdosine qua nonda
aprendizagem, da socializacao, enfim, da educach¢SILVA, 2002, p. 200).

O professor passa a ser um mediador do sabeo m&i& a ser o centro da cena. Ele é
um promotor, instigando que cada participante aignificativamente, exponha seus
pensamentos, argumente, debata, reconfigurandmessno e aos outros, construindo saberes
coletivamente, construindo autonomias. O profegsmsa, dessa maneira, a ter um novo

desafio:

[...] modificar a comunicagdo no sentido da pavcio-intervencdo, de
bidirecionalidade-hibridagdo e da permutabilidadeepcialidade. N&o mais a
prevaléncia do falar-ditar, mas a resposta autonamativa e ndo prevista dos
alunos, o rompimento de barreiras entre estes ®fegsor, e a disponibilidade de
redes de conexdes no tratamento dos conteldoseledagagem (SILVA, 2002, p.
185).

A sala de aula passa a ser um espaco de didladwjgacao e aprendizagem, e ndo um
auditério centrado na apresentacdo do professomprddessor € um co-construtor de

conhecimento:

Os alunos percebem que tém conhecimento sobresvasipectos da situacéo, do
assunto e dos participantes, utilizam-se de difeseferramentas para compreender
e produzir conhecimento e podem, acima de tudenedet e aprender diversas
formas de acdo com os demais. Com isso, const@rssala de aula um ambiente
de colaboracdo, tdo almejado nas relacdes socmisnddo geral (PAIVA;
MACHADO; IRELAND, 2007, p. 73).

Nesse espaco, é possivel a construcdo de conmcimpartir da confrontacao coletiva
livre de saberes, através do dialogo, que pressap@eticipacdo ativa do interagente, e nao
somente a sua escuta. Dessa maneira, participapérgespostas, questionamento, interferir
na mensagem, e ndo somente acata-la, sem reflexsobge o que € dito. Isso porque fazer
perguntas €, também, construir respostas promtesgobrindo os sentidos da informacao

(AXT, 2000):
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Urge uma educacgédo que compreenda a forca e a aigxétentes no dialogo com o
outro, na polifonia social, na busca de solucdésfatdrias e transformadoras das
relacdes intra e interpessoais. Uma educacao aeisarreconhecer a diversidade
de pontos de vista, as diferentes perspectivasraigt ideias e ideais, idiomas e
experiéncias [...] (MORAES, 2003, p. 179).

Uma mudanca no modelo educacional parte do prgpotessor, que compreende a
aprendizagem como um fen6meno complexo e em pentegenstrucao, que depende de
muitos fatores — emocionais, relacionais e cogustty por envolver pessoas e, também, da
aceitacdo do aluno. A educacao deve ser aproximiadada e, por iSSO mesmo, trazer um
pouco mais dessa vida para a sala de aula (MORZHEE), com atualizacdo de conteudos,
de atividades, com curriculos menos rigidos e adagtas condi¢cdes dos alunos, respeitando
o ritmo de aprendizagem do individuo e do grup@ss@dorma, constrdi-se uma escola viva.

Escola viva é aquela que proporciona a trocanaersa, a criatividade, deixando que
florescam talentos e competéncias. Ela também namckidente; ao contrario, aceita o
diferente, pois a partir dessas trocas também @dstraidos saberes (MORAES, 2003). Ela
incentiva a parceria e a ética, educando paraa eichdo somente para dentro dos muros
escolares, pois “[...] ndo existe uma aprendizag@mal circunscrita a um determinado
momento da vida e a um lugar especifico. O procéssiesenvolvimento € integrado, amplo
e muito mais rico do que se supunha até entdo” (MER 2003, p. 180).

Essa escola viva, democratica, precisa fazer-ssepte também na EJA, tendo em
vista, principalmente, a valorizacdo de seu pupksitando mais essa forma de exclusao, ja
que

Para regressar a escola, jovens e adultos témndegerdoarreiras preconceituosas,
geralmente transpostas em fun¢do de um grandeodésegpprender. Assim, essa
disposicédo para a aprendizagem precisa ser alidep@ar uma pratica pedagdgica
gue garanta condi¢des para que prevaleca umaefingitiva diante dos estudos.
Nesse contexto, um aspecto importante refere-segopogicdo de um ensino
comprometido com a aprendizagem, que considetei@céb real dos alunos, dando
sentido e plenitude humana a sua existéncia, rdspoie a problemas de seu dia-a-
dia e também para sua atuacdo mais ampla (PAIVACMADO; IRELAND,
2007, p. 88-89).

Urge investir na melhoria da qualidade do ensinisso €, também, papel do professor,
pois € ele quem esta diretamente ligado aos allawseu aprender. Sem que haja uma
mudanca de atuar, ndo h4 mudanca na estruturaedeetjuenas modificagbes partindo da

pratica pedagdgica de um professor sdo capazesfldenciar grandes cambios em toda a
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estrutura escolar, ja que bons exemplos, com lemudtados, estimulam a todos: “[...] Muitas
vezes, € necessario que ocorram pequenas mudangastansformacdo gradual das partes,
mas sem perder a visao de conjunto [...]” (MORAER)3, p. 188).

As mudancas fazem parte de nossa natureza, espaesientes em nossa realidade.
Modificamos-nos dia apds dia, a partir de novasa®stas, de novos pensares, de novos
relacionamentos e de novas trocas. Elas fazem garteganizacdo de nossas vidas. Cabe a
nos aceitarmos as novas mudancas, compreenderdo-sas significatividade, e aprendendo
a conviver com elas. Afinal, uma mudanca nos dab#igia, j& que € muito mais facil
seguirmos da mesma maneira que sempre estivemostdato, impossivel é crescermos sem
nos modificarmos; a evoluc¢do necessita de mudaRgassso, as praticas educativas também
devem ser repensadas e, por que ndo, mudadas pHrar,matravés de novas ideias e de
novas ferramentas.

Uma dessas mudancgas seria a busca por um engiextoalizado, que unisse 0s
conhecimentos que os alunos possuem de suas \d@sémws conteldos da sala de aula, que
fizesse sentido a eles, com aplicabilidade em glmdiaria. Esse conteudo, assim, possuiria
um valor para os aprendizes que, por iSSO mesnmmpmErariam maior participacdo e
interesse, ja que se aprende aquilo que parecadtillo que tem aplicabilidade pratica, pois
o significado emerge do contexto:

[...] N&o podemos subestimar as influéncias cukura contextuais no
desenvolvimento das inteligéncias humanas, poiogirdprio contexto e a cultura
gue avaliam, que valorizam ou determinam a adequdeéte ou daquele produto
simbdlico. Examinar o contexto significa percebercalogia de tudo, compreender
gue as coisas sO fazem sentido se estdo relaconatas com as outras, se estao
interligadas, em processo de interacdo constan@RMES, 2005, p. 178).

E importante também ressaltar-se aqui o pensandenfoeire (1980), de que o homem
esta no mundo e com o mundo, ndo existindo isoladendele. Esta inserido na sua
realidade, agindo e refletindo a partir dela. O @ommencontra-se, portanto, dentro de um
contexto.

Por isso mesmo, 0 professor necessita possuiitegpansformador, pois assim busca
inovacdo em sua pratica, dinamizando as atividatEesenvolvidas em sala de aula,
contextualizando-as a partir da realidade presé&gsa dinamizacdo pode dar-se através da

variacdo das técnicas utilizadas ou da introdugioavas técnicas (LOPES KRELTRAN,
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1991). O conteudo segue o mesmo, mas 0 modo deadnsse adéqua ao publico, ao
momento em que se vive.

No ensino de linguas em redes publicas, é pevetptina estagnacdo quanto as
praticas pedagogicas. Com o auxilio, muitas vedeslivros didaticos, os alunos séo
orientados a ler textos e realizar exercicios ads@ntes, sem sequer visualizar a utilidade
nesse aprender. Questdes culturais também saaddsixie lado em prol da gramatica, da
conjugacao verbal, dos pronomes. O ensino passs a geproduzir de vocabulario e de
estruturas prontas. Materiais diversos como filmédgos e cancdes, sdo esquecidos. E essa
pratica docente segue, via de regra, acompanhandueos em seu desenvolver escolar, ao
longo dos anos em que ali permanecem. Nao é lesadoonta o que o aluno ja sabe, seu
conhecimento de mundo, de cultura, que em muitemodgregar no conhecimento dos
outros e nas trocas entre eles.

Segundo os PCNs (BRASIL, 1998, p. 28) que trataremkino de LA, no que diz

respeito ao aluno, é importante:

[...] levar em consideracdo, também, o que esswadlaz de conhecimento de sua
lingua e cultura maternas, pois ele nao é umadfelin branco”, mas um individuo
com uma respeitavel bagagem de mundo que ndo dmvelescartada e/ou
desprestigiada.

Portanto, é necessario que o aluno seja valorizadque, através desse novo
aprendizado, possa tornar-se um cidaddo do mumddriliuindo, esse aprendizado, para a
sua formacédo enquanto cidaddo. Para que isso ise tealidade, o professor deve estar
empenhado em utilizar procedimentos que sejaneeat&s, que favorecam o aprender de seus
alunos, estimulando a sua participacdo em salalde a

E urgente, consequentemente, uma modificacio tanéuar docente frente aos alunos

guanto no reposicionamento da educacao frente adrauundial:

[...] Necessitamos desenvolver uma pedagogia reflecapaz de colaborar para o
desenvolvimento de um pensamento mais complexoregpeite a multiplicidade
do real e que, além de valorizar os aspectos ¢eggittambém reconhega os
aspectos historicos, socioafetivos e culturaisges no processo de construgao do
conhecimento. Urge uma pedagogia voltada paramaafggo integral do aprendiz,
gue privilegie o desenvolvimento de suas inteliggs)cde seu pensamento, de sua
consciéncia e se seu espirito (MORAES, 2003, p..171
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Essas mudancas estdo em nossas maos, profess@adem da nossa reflexdo, do
NOSSO pensar para, entdo, serem colocadas emap@éda um tem o poder da reflexdo e da
mudanca, em sua sala de aula, em sua escola, eteafgria parte, de fazer o que lhe cabe
fazer, o que pode fazer, o que deve fazer paraprigmar um aprendizado que envolva, que

motive, que traga significatividade ao estudadeanelo em conta que:

[...] todo o processo de ensino e aprendizagemigareestar relacionado a
conscientizagdo e a participacdo, visto que alenpsofessores fazem parte de um
processo dialégico para a superacdo da ordem sdtcia e socioecondmica
deficiente. O acesso a educacédo deve permitilexéef e a acdo do individuo sobre
0 mundo para atuar e transformar a realidade (PAIMACHADO; IRELAND,
2007, p. 89).

6.1 Praticas pedagdgicas no ensino de LAs

O mundo transforma-se diariamente: novas tecradpgnovos conceitos, novas
descobertas, sendo a transformacdo uma das capexiddos seres humanos
(MATURANA,1999). A velocidade dessas transformagdessivel:

Essa velocidade de transformacdo, € sempre borstiinaido € prerrogativa
unicamente dessas tecnologias, mas faz parte dalanam que vivemos. A
velocidade com que a informacéo circula hoje nodoum a velocidade com que se
tornam possiveis os proprios deslocamentos sofgtebo terrestre sédo outras faces
da mesma moeda (KAWAMURA ALMEIDA; SILVA, 1998, p. 91).

A escola, como entidade pertencente ao mundopaode se isolar de tais mudancas e
seguir funcionando baseada nas mesmas propostaggogchs de sempre, centradas no
professor. E preciso que ela se adapte a tais o@ratse atualize, proporcionando aos alunos
um ensino dinamico, eficaz, significativo e baseads necessidades dos aprendizes, afinal,
“[...] Quando se modificam as tecnologias, mudamets;des entre os homens, e o proprio
homem social se modificdfKAWAMURA in ALMEIDA; SILVA, 1998, p. 91). Por que,
entdo, deixar a escola impermeavel a essas magiiés&

O ensino focado no professor, tendo o docentepel ke transmitir informacdes aos
alunos passivos, vem ha muito sendo discutidotieantp. O aluno ndo pode apenas possuir
como incumbéncia copiar e realizar tarefas displirablas pelo professor. Se apenas isso

ocorre, a autonomia do aluno € desconsidesat@o ele apenas comandado pelo professor:
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faz somente o exigido, sem questionar-se sobrequ@aa tarefa. Além do mais, se assim
fosse, o papel do professor também estaria renegaidamizado, pois “A preparacdo do
educador € permanente e ndo se confunde com acaquie um tesouro de conhecimentos
que Ihe cabe transmitir a seus discipulos” (PINI@®4, p. 48).

O ensino, ndo se pode esquecer, € um fato humameea) produz pelo encontro de
consciéncias livres (PINTO, 1994) e, tomado comjetoba ser transmitido, passa a ser um
processo mecanico; ndo ha experimentacao porgaéino, ha somente o cumprimento de
atividades, na maioria das vezes descontextuabzatbaseadas em conteldos nao
significativos tanto aos alunos quanto aos professd ensinado ndo possui um valor, um
sentido, tanto para o aluno quanto para o profé3&RRZI, 2006).

A caréncia de sentido percebida nos contetdo as$nunida a praticas didaticas
desprovidas de significatividade manifesta-se re€m@cia de participacdo e de interesse no
aprender por parte dos alunos. Isso reflete, coestgmente, nos professores, no ato de
ensinar, pois “A falta de interesse dos alunos teqpress de forma direta o nosso trabalho
docente e exprime o fato de o trabalho escolarcpaaos alunos como vazio de sentido [...]"
(CANARIO, 2006, p. 32).

Percebe-se, por essas praticas pedagogicas,fqued®@ da escola e da pratica docente
segue sendo a de transmissores de conhecimentaidec

Podemos dizer que esta perspectiva governou encangovernando a maioria das
praticas de ensino que acontecem em nossas esdastitui 0 enfoque
denominado tradicional, que se encontra mais nagegdos disciplinares do que
nas habilidades ou nos interesses dos alunos/asvEZOin SACRISTAN;
GOMEZ, 2000, p. 68).

Nas aulas de LAs, o ensino centrado no profebsseado em exercicios de repeticéo e
memorizacdo de vocabulario, geram desanimo e apatiala de aula. A visdo de ensino
como um processo facilitador da transformacdo dosgeento, das atitudes e dos
comportamentos é deixada de lado. E necessarionsimoeque promova a participacdo do
aluno, através de conteudos significativos e ptesem vida “fora” da escola. A palavra de
ordem passa a ser “inovacdo”. As salas de aulandeee transformadas em contextos nos
quais o aluno possua voz ativa, através de atigglémcadas neles, que devem ter cada vez

mais espaco na escola. As aulas, dessa mane#a,csefa vez mais dindmicas e atualizadas,
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tanto em relacdo ao método de ensino quanto adsloms ensinados (PAGOTTO DE
SOUZA, 2009, p. 11-12).

A ideia de inovacéo e transformacéo do ensinol&sune-se as propostas da pedagogia
freireana (FREIRE, 1982), uma vez que propfe umpnm@nto na estrutura tipica das
interacOes professor-aluno em sala de aula. Asagiies entre professor-aluno em sala de
aula apresentam, via de regra, uma estrutura tipiédica do tipo IRA (Iniciagdo do
professor-Resposta do aluno-Avaliagcdo do profesd3dsa estrutura, no primeiro turno de
fala o professor faz uma pergunta de resposta ca&eao seu aluno. No turno seguinte, o
aluno responde a essa pergunta e, no terceiraneouitirno, o professor avalia a resposta
dada pelo aluno, comparando-a com a resposta @@spkerada (GARCEZ; LODER, 2005).
As interacdes sao, portanto, avaliativas, devendtuimo responder as contestacdes segundo
as expectativas do professor, ja que € ele o @ui@ito formador da aprendizagem. O aluno,
por sua vez, € o interagente e o objeto dessegsoce

E um rompimento nesta estrutura que Freire (198@)de: o aluno deve passar a ser
sujeito atuante de sua aprendizagem, cabendo Bspoo 0 papel de articulador da mesma.

A valorizacdo do saber do aluno, de suas expeéa®re vida, aliada a uma pratica
pedagogica que utilize esses saberes, essas wdgéacguestdes de seu mundo, vem ao
encontro da ideia de um ensino significativo e ewtutalizado, ja que ndo é possivel pensar-
se em processos de aprendizagem desconectadosodessps experenciais (CANARIO,
2006): “Essa aprendizagem, em contraste com meaaiglformais de aprendizagem por via
simbdlica, realiza-se por imersdo em contextossyaai seja, inscreve-se em um pProcesso
amplo, permanente e multiforme de socializacdo (p. 36).

O aluno, valorizado em sua experiéncia, perde tolaéde objeto, e passa a ser
reconhecido como sujeito, possuidor de dignidade eonsciéncia autbnoma, “[...] que sO
pode ser educada, instruida, em um dialogo eseldoe® ndo em uma imposicao de ideias,
procedimento que parte do suposto de direito deimdonde uma consciéncia sobre outra
(PINTO, 1994, p. 61).” Dessa forma, percebe-seunacomo portador de uma cultura, de
uma capacidade de pensar; o aluno como sujeiteudapender.

Aprende-se, assim, a LA através da vivéncia dempcias significativas, de questdes
de pesquisa que refltam os interesses estudahtip sendo o objeto da aprendizagem
colocado em relacdo a uma experiéncia que |he widgdse (TERZI, 2006, p. 24). Com

conteudo que instigue a curiosidade dos alunos, materiais diversos trazidos a sala de
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aula, recursos que privilegiem o aprendizado pdereintes maneiras (leitura, audicao,
visualizacdo, escrita) e, muitas vezes, simultaeasn € possivel provocar os alunos a irem a

busca de resposta, de novos conhecimentos. Aditlsca é a raiz da educacéao:

[...] O homem pode refletir sobre si mesmo e caleeanum determinado momento,
numa certa realidade: € um ser na busca constargerdnais e, como pode fazer
esta auto-reflexdo, pode descobrir-se como unmaeabado, que esta em constante
busca. Eis aqui a raiz da educacao (FREIRE, 198%)p

O aluno, ao buscar saber mais, reconhece a inmp@té a utilidade daquilo que vai
aprender: ao ver um significado na atividade prtapasde vai interagir com o seu contetdo e
a motivagdo estara junto com essa interagdo (VIARAdPAGOTO DE SOUZA, 2009, p.
11). Ha engajamento na tarefa, vontade de aprebe@ssa forma, a nova lingua podera ser
apropriada pelos alunos, que terdo a possibilidd&lea empregarem para atuarem nha
sociedade em que vivem, visualizando a utilidadéataprendizado. A cultura e a educacéo
sdo compreendidas, de tal modo, para além do sistermal de educacdo. O homem que
compreende a sua realidade pode levantar hipidebes essa realidade e buscar solugcbes aos
problemas nela presentes, através de uma educaghubdiora e nao-restritiva, que dé
oportunidade para que os alunos sejam eles mesmos.

As TDVs unidas as praticas pedagdgicas fornecenosmgara tornar possivel essa
educacdo emancipatéria, “[...] na medida em que s&otrata mais de ‘transmitir a
informacé&o’, prerrogativa também e ainda do testi, mas de educar para a compreensao
da informacao e a forma de disponibiliza-la” (KAWAMNRA in ALMEIDA,; SILVA, 1998, p.

96). Ressalta-se, entretanto, que elas apenas-8&+## meios possiveis para a busca de uma
educacao emancipatéria se orientadas para umanmaelagualidade e da eficacia do sistema

de ensino, priorizando os objetivos educacionaisgia as caracteristicas técnicas da propria
tecnologia adotada (DIEUZEIDE apud BELLONI, 2008).

6.2 Praticas pedagogicas na EJA
InUmeras pesquisas académicas tém se desenvolgddltimas décadas objetivando

apresentar e discutir a situagdo da EJA no Brpsiorrendo seu caminho histérico até a

situacao atual. Dentre essas pesquisas destacaquskas que tratam sobre as experiéncias
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escolares dos alunos da EJA, discutindo quest@esaado atuar docente, de suas concepcoes
e de suas praticas pedagdgicas (COELHO, 2011).

Essas pesquisas advém da necessidade de um ptbéundado sobre a realidade
desses alunos, em virtude dos altos indices déabeabmo entre jovens e adultos ainda
presentes no Brasil. Segundo dados da Pesquisandhgior Amostra de Domicilios,
referente a dados do ano de 2011, 8,6% da popubegéiteira acima de 15 anos é analfabeta,
correspondendo a um contingente de 13,2 milhdésadileiros>®

Assim, primeiramente, as pesquisas acerca da Higcabam refletir sobre a
alfabetizacdo de adultos, que era vista como unmaicanico, limitado ao decodificar e ao
copiar informacgdes passadas pelo professor, e sobisdo do analfabeto adulto, que era
considerado um ser incapaz, uma crian¢a adulta (EIOE2011).

A visdo do adulto como uma crianca modificou-sedegorrer da década de 1940.
Fortaleceu-se o reconhecimento do adulto analfabetno cidaddo produtivo, capaz de
raciocinar e de resolver seus problemas, ndo semdoser dependente de cuidados
(RIBEIRO, 1997). Essa mudanca de pensamento, datiamtambém por eventos nacionais e
internacionais sobre a EJA, acarretou em mudargspraticas educativas dos professores.
Isso porque as préaticas e suas concepcles reflesearacteristicas do tempo em que
ocorrem, e demandam modificacbes na medida em quealalade é transformada e
transforma e homem.

Com essas transformacdes, ganham forma e fords@asssbes sobre a formacao dos

professores que trabalham na EJA e sobre sua atuaca

Tanto a formacao inicial quanto a continuada esequentemente as metodologias
e recursos utilizados em sala de aula, passaranabetos de debates e reflexdes.
Isso é reflexo de toda uma estrutura social, palié econdmica de um pais que vai
sofrendo modificacées e tambémforcando a modificagcdo em outras instancias,
como é o caso da educacdo para que o desenvolairsejat garantido obviamente
dentro dos—moldes que caracterizam esse momento histérico (EI0E 2011, p.
87).

Foi nesse momento histérico que a concepcéao drarese destacou e, na década de
1960, fortaleceram-se as discussdes sobre asgrgiedagogicas desenvolvidas na EJA,
principalmente, na alfabetizacdo desses jovensu#oad(COELHO, 2011). Freire (1980;

1983) destacava o potencial humano de cada alurm,ceatividade e capacidade de

%% Informag6es disponiveis rite < http://cod.ibge.gov.br/20UPE >. Acesso em: 5 00132
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construcdo de conceitos, além dos saberes advitedogivéncias de cada um. Para Freire, 0
aluno € um ser inconcluso e em permanente estadosda, que ndo pode ser compreendido
fora de suas relacbes dialéticas com o mundo; mwoa#) portanto, sujeito, e ndo objeto,
construtor de conhecimento a partir de sua interagéin 0 mundo e com 0s outros, que
aprende de um jeito que lhe é original e especifico

Com o desdobramento dos pensamentos de Freire er$tizas ao sistema educacional
bancario, o analfabetismo passou a ser interpretdso como cauda da pobreza e da
marginalizacdo, mas sim como efeito dessa situacao.

Era necessaria uma interferéncia do processo &duca estrutura social, produtora do
analfabetismo. Um trabalho na perspectiva do dedenwento pleno do cidadéo,
preparando-o para exercer seus direitos e devaremciedade, mostrava-se, e sempre se
mostrard, necessario. Nessa perspectiva, a EJAizglaetir sempre de um exame critico da
realidade de seus alunos, identificando a origesseéas problemas e, também, mostrando a
possibilidade de supera-los através da volta aa&scdo que essa volta tem a oferecer para
ajudar na caminhada de cada um.

Com a proposta de Freire (1980; 1983) por umaagdiac problematizadora, avangos
foram surgindo a partir dessas reflexdes, pringipate no que diz respeito a concepcéo de
educacdo. Seguindo esse viés, surgiu a necessigaden pensar sobre a formacdo dos
professores que atuam na EJA, a fim de verificaxigténcia de formacdes académicas ou
continuadas que atendessem as especificidades mesididade de ensino. As pesquisas
académicas, entdo, voltaram-se para esse objatfeanacao dos professores da EJA.

Via-se necessario a superacdo da concepcdo da & era uma modalidade de
ensino que nao requeria nem estudo nem especédizigseus docentes sendo, portanto, um
campo ligado a boa vontade (GUIDELLI, 1996). Ao tcano disso, verificou-se que a EJA
possui caracteristicas proprias e distintas dasademodalidades de ensino, comecando pelo
seu publico, jovens e adultos que ja abandonarascala antes e voltaram a estudar, por
diversos motivos. Além disso, as classes de EJAuysps uma diferenca etéria que pode
chegar até a mais de 30 anos, e cabe ao docersegoimadequar sua pratica de maneira a
ensinar a todos os alunos, independente de faixa &€ demais distingbes. Portanto, ha uma
especificidade no trabalho docente, que demanddeconentos peculiares para nao

comprometer o aprendizado dos alunos, que ndccs@anc¢as adultas”.
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Coelho (2011) explica que, historicamente, a f@doados professores foi construida
para o trabalho com criangas e, na medida em eoueacao passou a ser um direito de
todos, foi-se percebendo a necessidade de uma daormespecifica de professores para o
trabalho com jovens e adultos na EJA. Essa neeelsside formacdo permanece, agregando-
se, agora, o trabalho com as TDVs, pois ndo € ymsadicionar ferramentas a pratica
pedagodgica se ndo se possui um conhecimento téateéssas ferramentas, de suas
funcionalidades e possibilidades aplicativas era dalaula.

Trindade e Nunes (2009) salientam que muitos psofes nao se utilizam das TDVs
disponiveis na escola em razdo de sua impericiat@@® manuseio das mesmas. Apesar de
possuirem computadores com acesso a Internet asoliDVs, esses professores ainda
sentem-se mal preparados para utilizar uma TDV @ de aula, em razdo da auséncia de
formacdo académica voltada para essa nova realidade cursos de aperfeicoamento.
Ademais, tudo o que é novidade demanda esforcoglegseparacdo e tempo de estudo, o
gue falta, muitas vezes, para o professor, fazexuho que ele se questione “[...] se os
beneficios advindos do uso das tecnologias séoresaoto que o esforco adicional que €&
exigido dele para integrar a tecnologia em suascpsi (p. 10).

Borba e Penteado (2001) também trazem a ideiatul@c8es que desestabilizam o
professor, que requerem esfor¢o dele por gerarewsmpuestionamentos dos alunos. Quando
o professor comeca a utilizar-se de TDVs em suascps ele entra em uma “zona de risco”,
ja que toda a mudanca, em seu inicio, desestabilgeaa certa ansiedade diante do novo, do
que podera suceder, das situacfes inesperadapezgimtas que poderdo nao ter respostas
prontas para 0 momento. Tudo, portanto, poderatecen até mesmo o ndo funcionamento
das TDVs, situacdo ndo muito incomum nas escolakicps brasileiras.

Por isso mesmo que pensar na EJA exige um traluh#hdgico entre as escolas, a
sociedade, o governo e os professores, um tralEthaue as praticas e as concepcoes
estejam entrelagadas, unidas em busca de supderaandas da sociedade pds-moderna.
Ademais, devem ser consideradas, conjuntamentespacificidades socio-culturais dos
alunos, tendo em vista suas histérias de vida, viglam marcadas por reprovacdes ou
exclusdes escolares ou, ainda, por uma situacaargudia os levou a optar pelo trabalho ao
invés dos estudos. Todas essas consideracdes devdavadas em conta pelo professor no
momento de sua aula, para que esse aluno naomsofeanente, outra exclusao.
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O professor e a sociedade necessitam reconhemiulto aprendiz como sujeito capaz
de construir conhecimento, @eganizar compreensivamente as relagdes entre itmheg
mais do que isso, de administrar sua vida, paap ativamente da sua comunidade com
autonomia. Esse adulto ndo necessita de assistBagiade favor alheio, uma vez que é
diferente das criangas, ndo sendo uma “criancadgtaapenas porque ndo completou os
estudos na idade regular (SAMPAIO, 2005).

Pinto (1994) salienta que, antes de tudo, o alwhdto é um membro atuante da
sociedade na qual esta inserido, tendo em vistabalho que possui, seu papel social e 0
conjunto de acdes que exerce sobre seu circuldidamicomunitario. Ele é, portanto, um ser
dotado de alta capacidade intelectual.

Essas concepcbes do docente sobre o aluno, sa®e papel e sobre a relacdo que
possuem com o0 ensino e com o aprender influencematividades desenvolvidas em sala de
aula, atuando diretamente no envolvimento dos astad com a escola e com sua
aprendizagem. Por isso, uma pratica pedagégicavej@eo aluno como ser capaz, como
construtor de conhecimentos, como superador deultihdes e protagonista no processo de
aprendizagem acaba desafiando-o positivamenteeatimando-o a ir a escola todos os dias, 0
que, na EJA, mostra-se de suma importancia, devigiande evasao de alunos, que fica em
torno de 30% a 50%. E um desafio ao professor da EJA, mais do queatgger outro
professor, fazer com que seus alunos voltem tododias para a escola, depois de uma
jornada cansativa de trabalho.

Para Coelho (2011), é perceptivel os avancos dangd ultimos anos, no que diz
respeito as concepc¢des que norteiam o trabalhogpgida dos professores e também a
necessidade de uma formagéo especifica e contime@adocentes da EJA. Entretanto,
salienta a mesma autora, que essas mudancas ocoemagar, mais devagar do que o
esperado, tendo em vista que o0s processos de atfragdo e de tecnologizacdo da
sociedade, ao contrario, mudam rapidamente. Asgianto mais rdpidas essas mudancas
ocorrerem, quanto mais investimentos em formacém ejualificacdo de professores e em
informatizac&o das escolas, mais a escola se msgttagrada com o social, e os professores
deixardo de sairem em desvantagem, de ter queef@iréds da maquina” para se atualizarem.

O tempo, assim, € um inimigo dos docentes e do®sa)ie ndo seu aliado, ja que os indices

*” Informacdes disponiveis rgite< http:/portal.inep.gov.br/resumos-tecnicos>. Acesso 5 out. 2013.
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de evasao escolar da EJA permanecem e, em consegd&so, muitas sao fechados pelo
governo, ficando cada vez mais dificil ao jovenoe@dulto o retorno a escola.

Vérios professores, por falta de formacdo e dehewmento, optam por ndo se
utilizarem de TDVs em suas aulas, pois 0 tempoppssuem ndo se mostra suficiente para
gue consigam aprender a utilizar as tecnologiass, EAmbém, sentem-se desamparados, em
termos de politicas governamentais e de incentiviass como cursos de formacao gratuitos e
gue nao requeiram o pagamento de periodos doceseso curso seja em seu horario de
trabalho>®

Quanto a questdo da auséncia de tempo para quefasqor se atualize e prepare
melhor suas aulas, Kenski (2003), salienta seug@smportancia que o docente possua uma
familiarizacdo com a tecnologia, com suas posdaniles e limitacdes, para que possa fazer
escolhas quanto a utilizacdo das mesmas adequagan8em esse tempo de preparo,
impossivel é que a tecnologia seja utilizada, j& gwrofessor a desconhece ou pouco sabe
utiliza-la.

Entretanto, cabe ao professor buscar também urhegaso para esses percalcos,
mostrando seu valor, exigindo seus direitos, e s@woente se lamentando, sem buscar

solugoes, pois:

[...] Um professor que néo leve a sério sua pratica decgue, por isso mesmo, nao
estuda e ensina mal o que mal sabe, que néo Itdaagpa disponha de condi¢cbes
materiais indispensaveis a sua pratica docenteprgfbe de concorrer para a
formacao da imprescindivel disciplina intelectuak destudantes. Se anula, pois,
como professor (FREIRE, 1992, p. 83).

A situacdo é ainda mais urgente ao falar-se dmagt@io de se ter uma educacao de
qualidade, pertinente ao novo contexto no qualem®ntramos, e ndo uma educagao que
perpetue modelos pedagdgicos incompativeis cone@ssidades da sociedade pdés-moderna
da qual fazemos parte. Uma educacdo de qualidadpiee se comprometa com o
desenvolvimento do cidaddo é aquela que investecarstrucdo de habilidades, de
competéncias e de conhecimentos, que objetive an@mia do cidaddo frente a sua
sociedade. Assim, uma educacgdo que forme pessgasos bem informados e conscientes

de seus direitos, deveres e responsabilidades.

%8 Essas informagdes obtiveram-se em reunides peitagoflequentadas pela pesquisadora nas duas £scola
municipais em que leciona, referente a falta deptewlos professores para se aperfeicoarem e detiir@en
governamental efformacdes continuada de professores na ativa.
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No entanto, o que se percebe é que

Em vez de produzir as transformacfes necessaries @adesenvolvimento
harmonioso do ser humano, a educacdo atual contjamando padrdes de
comportamentos preestabelecidos, com base em temaigle referéncia que nos
ensina a ndo questionar, a ndo expressar o pensardaergente, a aceitar
passivamente a autoridade, a ter certeza das ¢MSRAES, 2005, p. 50).

Moraes (2005) ainda complementa seu pensamentcaadas escolas nos dias de hoje
ressaltando a questdo da (im)possibilidade de ss@oea que os alunos sdo submetidos, o
que acaba os limitando também em sua sociabilidadando n&do se permite a emissao de
opinides, considerando-se apenas uma como legitinda, professor, acaba-se também por
impossibilitar a algcada de novos voos e a conquaistaovos espacgos. Para a autora, embora
nos encontremos em uma nova etapa de desenvolartaib cientifico quanto tecnologico
e social, se continua ainda a oferecer uma educhg$aciada da vida e descontextualizada.

Conforme o Marco de Acdo de Belém (BRASIL, 20kd)cumento aprovado na VI
CONFINTEA, acontecida em Belém no ano de 2009, wcagho é um pré-requisito para o
desenvolvimento do empoderamento pessoal, socahdenico e politico do individuo. Por
isso, entdo, a importancia de uma educacao dedgdali congruente com as necessidades do
homem pds-moderno e do que a sociedade espera dele.

Nessa mesma perspectiva de uma educacdo de dgealige vise a ampliacdo da

autonomia dos alunos, ressalta-se o pensamentardgi€ (2006) sobre educacéo:

Pede-se a educacao, entendida em um sentido aomptum processo de conhecer
e intervir no mundo, uma contribuicdo decisiva pgua possamos encontrar uma
“saida” para as questfes de civilizacdo que noget. A resposta a este tipo de
desafio implica concepcdes e praticas educativasglorizem uma fungéo critica e
emancipatoéria que permita compreender o passadolepratizar o futuro e intervir
de modo transformador e Iicido no presente (p. 12).

Percebe-se, entdo, que a mudanca na educacad@ante repensar nos modos em que
a escola atual concebe o aprender e o ensinamse@g@entemente, nos modos em que 0
professor concebe seu papel e o papel de seusalanto e fora da escola, ou seja, da visdo
gue o professor possui do processo de ensinogpaimibém a partir dessa visdo que pautara
sua pratica. Nota-se, entdo, uma relacdo sistéemta a escola e as praticas pedagdgicas,
entre o papel que se deseja da educacdo na atigaleda trabalho desenvolvido pelos

professores, diretores e demais funcionarios: “Acadao vista como processo, em que 0
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mundo é concebido como movimento, em que tudo emsténolomovimento, indica que os
fendmenos educacionais estdo em permanente est@dmudlanca e transformacao”
(MORAES, 2005, p. 87).

Almeja-se, portanto, uma escola onde se “[...pvav democracia, se aprende a ser
intolerante com as injusticas e a exercer o dirgifmlavra. Onde, em suma, as criangas se
formam como seres criticos, pensantes e atuan@&NARIO, 2006, p. 21). Esse

pensamento também esta presente nas palavras ded@005), ao tratar da educacéo:

[...] é necessario criar ambientes educacionais gu&apolem as questdes
pedagégicas, que busquem o entendimento da conlighana, a preparacdo do
cidaddo para exercer sua cidadania, para uma ipagf® mais responsavel na
comunidade local e planetaria, tendo como prioedad cultivo de valores
humanitarios, ecoldgicos e espirituais. Isso requeos métodos de ensino, novos
curriculos e novos valores, e novas praticas ethutais absolutamente diferentes
das que estamos acostumados a encontrar em nessksdp. 112).

Para isso, as praticas docentes devem evoluir rdesistema de repeticdo de
informacfes que se percebe ainda em inuUmeras ssqdHea um sistema de criagcdo de

saberes. Um rompimento nessa pratica é necesgaossevel:

Se é possivel obter agua cavando o chéo, se &glossfeitar a casa, se € possivel
crer desta ou daquela forma, se é possivel nosdkf®os do frio ou do calor, se é
possivel desviar leitos de rios, fazer barrageng, possivel mudar o mundo que nédo
fizemos, o da natureza, por que ndo mudar o munddagemos, o da cultura, o da
historia, o da politica? (FREIRE, 2000).

E necessario porque cabe ao professor ofereceslaoss situagdes de aprendizagem
pertinentes, em relacdo ao seu publico e ao cantexincipalmente na EJA, que é uma
educacado multicultural e contra a exclusdo. Adenmisstudante jovem e adulto possui a
necessidade de ver a aplicagdo imediata daquiloegideaprendendo, simultaneamente em
gue precisam ser estimulados no resgate de su#stinm, ja que muitas vezes foram vistos
(e ainda sé&o, por algumas pessoas) como ignoraritempazes, o que lhes acaba por gerar

angustia e complexo de inferioridade. Para issstada Moraes (2005):

As estratégias de planejamento terdo de ser dia&midevendo encarar o0s
fendmenos socioecondmicos e culturais como prosasgos, com sinergia propria,
em permanente transformagéo. Isso requer um pensaweem muita flexibilidade,
criatividade e grande capacidade inovadora. Seasesmdic6es, ndo superaremos
a marginalidade em que se encontra a educacadebeasiem a pobreza material e
espiritual que aflige grande parte de nossa poaalgg. 88).
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Deseja-se que a educagdo, sobretudo na EJA, sejpracesso no qual o individuo
toma a sua histéria em suas proprias maos, podendar o rumo da mesma, para muito
melhor. E isso se tornara possivel se o profess@di@éar na capacidade de aprender, de
descobrir, de criar e de construir de seus alunassformando suas aulas em processos de
construcdo conjunta de conhecimentos. Uma construgé conhecimentos, pois
conhecimento ndo é algo transmitido, mas sim coitstrpor forca da acdo do sujeito no
objeto, e pela repercussdo dessa acdo (MORAES,).2B885im, o papel do professor é
mediar a aprendizagem, priorizando a vasta bagatgeroonhecimentos trazida por seus
alunos, principalmente pelos da EJA.

Como mediador da construcdo de conhecimentos,ofegsor favorece a acdo do
aprendiz sobre seu meio e, assim, a construcarmeeoastrucdo de seus saberes, atraves de
trocas energéticas mediante processos de reflemé@diante o dialogo aluno, professor e
ambiente de aprendizagem (MORAES, 2005). O professmon sistema aberto de educacéo,
aceita as duavidas e as incertezas, aproveitandelas, aprendendo a conviver com tudo isso,
pois ninguém é sabedor de todas as coisas. E lngaiéom o outro que se aprende, que se

descobre, que se reflete e se reconstroi:

[...] um professor aberto a comunicagéo, a dancpefisamento, e que garante o
movimento, o fluxo de energia e a riqueza do ps@®la manutencao do dialogo,
da reflex@o recursiva do pensamento, de suas idésdas, propondo situagdes-
problema, desafios, conexdes entre o conhecidpretendido (MORAES, 2005, p.
100).

Para isso, é necesséria uma adequacao das prdigeativas com a realidade dos
alunos, tendo em vista que os mesmos ja possueconhecimento cultural e um nivel de
subjetividade diferenciado dos alunos frequentaddce ensino regular. A escola, portanto,
encontra-se desafiada a criar um espaco de apagediz no qual o aluno processe a
informacdo, reflita sobre ela e coloque-a em paiatonstruindo conhecimentos. Um espaco
que se constitua como contexto formativo de pesspesporcionando experiéncias e
vivéncias significativas que facam com que o ali@ve, para a sua vida extra-escolar, essas
construcdes, contribuindo para seu processo enaadip como cidaddo do mundo.

No desenvolver desse processo, a utilizacdo desTBd escola tem em muito a
contribuir. Utilizar-se de TDVs com o0 objetivo deiac um ambiente de aprendizagem
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cooperativa, auxilia o aluno em sua construcdo afh@cimento e no desenvolver de sua
autonomia, pois as TDVs oferecem novas alternativastratégias para que ele compreenda
melhor a realidade e possa, assim, intervir neé@mAlisso, as TDVs podem vir a contribuir
também com a ampliacdo das oportunidades socidgtoas dos alunos, ja que cada vez
mais o mercado de trabalho esta exigindo conhetimesobre tecnologias, e que lugar
melhor do que a escola para propiciar contato ahiei disponibilizar mais esse meio de
aprender ao seu aluno?

Afinal, bem salienta Moraes (2005):

No meio de tantas incertezas, a educacéo preasampqgue o individuo necessita
aprender continuamente, utilizando metodologiasgaal@as de pesquisa, de
elaboracdo de estratégias para a resolucdo deeprabl para o estudo de
alternativas e para tomadas de decisdo. As crigieagsam aprender a investigar,
dominar as diferentes formas de acesso a informatggenvolver a capacidade
critica de avaliar, reunir e organizar informacdeasis relevantes. Necessitam de
metodologias que desenvolvam habilidades para mmaagproduzir conhecimento,

gue levem ao questionamento, as manifestacdesrisidade e criatividade e ao

seu posicionamento como sujeitos diante da vida4p).

Somente assim, através de praticas pedagogicataguecam o relacionamento dos
alunos com o mundo externo, que valorizem suastdipé e fomentem a busca pelo
conhecimento é que a autonomia podera ser des@obois 0 sujeito, para ser autbnomo,

precisa relacionar-se com o mundo:

[...] a pedagogia atual ndo podera se contentarsemmera transmissora de
conteldos e informacdes [...]. Ela devera ir maléan, pois a emancipacédo, pessoal
e socialmente, requer muito mais do que uma mansmmssao e a mera reproducao
da informacéo; ela exige a capacidade de con&rrgconstruir conhecimentos, ou
seja, o desenvolvimento da autonomia (MORAES, 200546).

As praticas pedagdgicas, portanto, devem bus@psgalunos olhem para frente, que
projetem questdes e testem suas novas experimesfagée sao produtos das interacdes entre
alunos e professores. Enfim, praticas que compeserededucagdo como um processo e o ser
humano e o mundo como sistemas abertos e em ctenstaniucao.

Foi pensando na perspectiva de uma educacdoaadora dos conhecimentos de cada
um e aberta ao didlogo, unida as necessidadesgdagigielo mundo pdés-moderno, que se
propds, nessa pesquisa, trazer para a sala dd@uvs, como meios de ensino de LE. Isso
porque as TDVs aplicadas ao ensino cultivam a ing@gio dos alunos, abrem novos
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horizontes, criam condi¢cdes para que o0s propriosoal criem seus espacos imaginativos,
espacos de construgcdo de conhecimento, a parto@aeracéo e do compartilhamento de

informacfes com os outros, dentro de seu contpris,sem um contexto nada faz sentido.

6.2.1 TDVs e EJA

Muito se tem lido e escutado sobre a importaneiandorporacado de tecnologias na
educacdo (ALONSO, 1998; ARANTES, 2008; AXT, 200B8HJJEL, 2005), inclusive na
EJA (COELHO, 2011; FERNANDES, 2005; FONSECA, 20@ONCALVES, 2006).
Contudo, na prética, se continua apenas na opeedidacdo dessas propostas teoricas,
reproduzindo as velhas praticas, métodos e siste®adiscurso sobre a necessidade da
presenca das tecnologias na educacdo € unaninm@m,poo campo da pratica, as coisas
seguem iguais (PRETTO, 2002). E como se o disde®io ndo penetrasse na sala de aula,

como se sua for¢a ndo conseguisse ultrapassarros pacolares:

Percebe-se um descompasso entre 0 que se propdatdode vista tedrico e o que

se configura como sendo a operacionalizacdo dgsogtas, ou seja, a proposta
tedrica desenvolvida por autores-educadores, nésegoe adentrar os portdes da
escola e proporcionar, na pratica, aguele meninaneunina a participarem da

sociedade da informacdo (PRETTO, 2002, p. 34).

Entretanto, para uma avanco na qualidade da eflu@pressuposto a introducao de
melhorias no processo educativo, levando em cantzeaessidades dos alunos e também a
busca por novas estratégias de aprendizagem, ouibtefa a sua construcdo do
conhecimento. Dessa forma, as TDVs, quando ademeade utilizadas na educacéo,
mostram-se instrumentos importantes, capazes @bdaralr para melhorar a qualidade do
processo de ensino, estimulando a criacdo de nawntdsentes educacionais e de novas
dindmicas de aprendizagem.

Para tanto, é necessaria uma diversificacdo dpaces, dos processos e das
metodologias educacionais, visando a expansaocdéaemm direcdo a comunidade e as suas
necessidades, utilizando as TDVs disponiveis, eoldc-as a servico da educacdo. Uma
ruptura de paradigma mostra-se necessaria, jadmmito do contexto educacional atual,
percebe-se uma crise, transparecida por meio dwsle professores desmotivados e que
parecem ndo encontrar mais solugdes para que la @stte a ser valorizada como formadora
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de cidadéos. Percebe-se um conflito entre alumotegsores e escola, “[...] desajuste coletivo
entre os colégios e seus alunos na contemporameidad se confirma e provavelmente se
reforca dia a dia na experiéncia de milhdes decais e jovens de todo o mundo” (SIBILIA,
2012, p. 14).

As TDVs trabalhando junto com a escola podem secaminho para a superacéo dessa
crise, ja que elas possibilitam uma gama de notraslades aos alunos, gerando também
novos conhecimentos e habilidades. Entretantopadta somente a tecnologia dentro da sala
de aula; € preciso que haja uma qualidade pedagdgim planejamento por parte do
professor, e ndo a velha roupagem numa nova veosaputacional, perpetuando novamente
o velho paradigma.

As TDVs nao sdao maquinas de ensinar, transmissi@asonteidos, de dados e de
informacdes; elas requerem um processo reflexivepuihtivo e de reconstrucdo do
conhecimento, unindo o novo aprendizado aqueleoqakino possui de suas vivéncias na
escola e fora dela.

Segundo Lemos e Levy (2010), as TDVs oferecem @nampossibilidades emergidas a
partir do desenvolvimento da Internet que incemtiv&a provocam o cidadao a assumir um
papel mais participativo em sua vida publica, j& gossuem voz ativa na organizagdo de
suas demandas. Percebe-se uma maior liberdadechzcfo e na distribuicdo da informacao
mas, para que o cidaddo possa atuar no ciberespégoprecisa, primeiramente, ter
conhecimento dele e do poder que possui. Estéoggnpo, a importancia da insercao das
TDVs na escola, fazer com que o aluno perceba enpialidade do instrumento que se
encontra a sua disposicao e possa usufruir des pom autonomia e conhecimento, além
delas oferecerem instrumentos que facilitam o @sxele aprendizagem e a construgéo de
conhecimentos.

Por isso mesmo, a escola mostra-se desafiadaisareas suas formas de atuacéo,
ampliando a natureza de suas atividades: “A noval&brasileira precisa ser pensada como
uma instituicdo que efetivamente possa trabalhan cona multiplicidade de visdes de
mundo, numa perspectiva mais integral e ndo mamraipa ou homogeneizadora”
(PRETTO, 1996, p. 102).

Os alunos da EJA trazem, junto consigo, essa phaitiade de mundo, pois como
jovens e adultos, jA possuem visdes e opinibesaidas) construidas ao longo de suas

experiéncias de vida. Eles estdo inseridos no xtntdigital que caracteriza a pos-
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modernidade e, por isso mesmo, precisam desenvbhalalidades e competéncias que 0s
preparem para exercer um papel participativo nessiadade e no exercicio de sua cidadania.

Os jovens e adultos tém a educacdo como um meioma oportunidade de
ressignificacéo de suas trajetérias de vida. Erpeio de uma educacdo de qualidade que
esses alunos possuem a possibilidade de conhecegndtruir conhecimentos através das
infinitas possibilidades, estando a ciberculturdreerelas, ofertando novas formas e
possibilidades de aprender.

Percebe-se que, a cada dia que passa, com a ididsgandas TDVs, as cidades, as
pessoas e as sociedades ficam mais tecnologizadasgntando as exigéncias por novos
conhecimentos e habilidades de seus trabalhadaidadfios. Esses saberes acerca das TDVs
nao se restringem ao campo de trabalho, mas tarsBénmecessarios para um atuar mais
autbnomo em sua propria vida em sociedade.

Sinbnimas de desenvolvimento econdmico e socgalliffculdades para interagir ou
apenas para utilizar as TDVs tornam-se um procekol aos que ndo possuem o
conhecimento adequado, privando-os de oportunidagiapregaticias e, também, de
atividades cotidianas e de lazer. Sendo a eduaapddos meios para a construcdo de uma
sociedade mais democrética e menos desigual, gporegdo das TDVs pela escola mostra-
se urgente; somente assim a educacgdo estara oomobpara a construcdo de cidadaos
preparados para a participagéo efetiva na constide&ociedade.

Nesse sentido, a EJA € uma resposta necessarideaafos que a sociedade poés-
moderna € confrontada; entretanto, cabe a educasgége como componente chave de um
sistema, sistema esse que nao exclui, mas sim,itaio a aprendizagem formal quanto a
nao formal, abarcando tanto jovens quanto aduEos.suma, a EJA tem como objetivo
garantir contextos e processos de aprendizagem sgi@m atraentes e sensiveis as
necessidades dos adultos como cidadaos ativognairando as TDVs (BRASIL, 2010, p.
17).

Portanto, pensar na educacdo e no ciberespaco cammhos possiveis para o
exercicio da plena cidadania, com autonomia, égpes® uma educacao de qualidade, que
prepare o cidaddo para atuar na sociedade pos-mapderde as tecnologias tém assumido
importante papel em termos de acesso a informagdescas, a interagdo e a conhecimentos.
Isso porgue na velocidade em que os avancos tegoasdestdo, a sociedade exige, além do

desenvolvimento de habilidades especificas pareapbpem essas tecnologias, demanda por
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individuos autbnomos, que trocam e interagem esirecomo cidaddos participes da
comunidade.

Nesse aspecto, nota-se que as TDVs auxiliam eeaatiio da palavra, atuando como
vetores de liberacdo, como meios de expressédo reidedicacdo de direitos (LEMOS;
LEVY, 2010). Entretanto, para que isso acontecpregiso que o cidaddo, além de saber
utilizar as TDVs, tenha consciéncia do poder gusspionas maos, e de seus usos possiveis.
Por isso o trabalho com TDVs na escola é tdo iraptet Ademais de ofertar ao aluno essa
nova possibilidade de aprender, esse novo conhetinsebre as TDVs em si, é preciso que
haja uma conscientizacdo de seus usos, tarefatmsd®m da escola, através de uma
educacao de qualidade (KENSKI, 2003). Cidadaosst@tmnos, com direitos e deveres. O
gque esta em pauta, entretanto, € a potencializigfimrmacéo desse cidadéo para o exercicio
de uma cidadania participativa e ativa em sociedade

Os alunos da EJA, como cidadaos, também merecamlhgs seja ofertada essa
possibilidade de aprendizado, proporcionada peitato e pelo uso das TDVs em sala de
aula para poderem, assim, compreender, conhe@grsgwr uma postura propria, critica, em
torno da realidade. A partir dai podem, entdo, egin seguranca e sem receios diante das
TDVs, inclusive no que tange a necessidade de ca@mma a postos de trabalho.

Tamanha preocupacdo encontra-se presente dag@nicm do municipio de Porto
Alegre (PORTO ALEGRE, 1990), em seu art. 176, m¢isque assim sentencia:

Art. 176 — A educacao, direito de todos e deveEstado, da familia e da sociedade,
terd por base os principios da democracia e d&gusbcial, da liberdade de
expressdo, da solidariedade e do respeito aosodif@imanos e ao meio ambiente,
pautar-se-a no trabalho como fundamento da exist&uzial, dignidade e bem-
estar universais, e visara aos seguintes fins:

Il — o preparo do cidaddo para a reflexdo, a coemz@o e a critica da realidade
social, tendo o trabalho como principio educatimediante o acesso a cultura e aos
conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e artistltigstoricamente acumulados.

A escola esta, entdo, desafiada a criar um esgacaprendizagem onde o aluno
processe a informacdo, agregue-a e coloque-a endaale, sendo capaz de dialogar e de
produzir conhecimentos. Um espago que venha arssittor enquanto contexto formativo,
gue proporcione aos alunos experiéncias e vivémgiagpossam levar para as suas vidas, no
cotidiano, e de alguma forma, contribuir para og®eesso emancipatério como cidadao.

Utilizar-se de TDVs na EJA, com objetivo de cease ambiente de aprendizagem para

que o aluno seja também um produtor do conhecimpotie ser uma potencial possibilidade
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para se construir novas alternativas e estrat@gi@sque ele compreenda a realidade e possa
intervir nela. Isso além de gradativamente poddhonar sua condi¢cdo de cidaddo, seu bem
estar, relacionar-se melhor ndo s6 com as pessaastambém com as tecnologias presentes
em seu cotidiano e, dessa forma, ampliar tambéra epartunidades sécio-econdmicas
(COELHO, 2011).

E fato que o contexto social destaca o lugar ddg¥sTna sociedade pés-moderna e
reafirma o seu conhecimento como fator quase quigawbrio na vida, no cotidiano de
homens e mulheres, na atualidade. Entdo, por queatiiza-las na EJA, ofertando aos alunos
essa nova possibilidade pedagoégica?

Se a escola n&o possibilitar o uso das TDVs emdsabula, néo significa que os alunos
permanecerao indiferentes a elas, ja que além dogsnescolares quase a totalidade deles
possuem acesso a esses recursos, em casa ouattwotrab

Tendo a EJA como objetivos preparar o cidadao pagio e para a reflexdo e também
para o mercado de trabalho, é necessario que as EBMjam presentes na escola, assim
como estdo fora dela e no ambiente de trabdleotal modo, com a devida formacédo e
orientacdo aos professores, 0 acréscimo dessas Tdem ocasionar mudancas
significativas no processo de ensino-aprendiza@eses recursos podem ajudar os alunos da
EJA a sairem da condicdo de analfabetos digitaissa&ja, de excluidos digitalmente,
melhorando, inclusive, sua auto-estima (COELHO 1201

O Marco de Belém (BRASIL, 2010), documento queatrda EJA, destaca que a
educacdo € um pré-requisito para o desenvolvimdatempoderamento pessoal, social,
econdmico e politico. Demanda-se, portanto, panaeguir esses objetivos, uma educacao de
gualidade, agregadora, aberta, que dé conta dossnowdelos sociais, culturais e
econdbmicos de nossa sociedade, assim como dos respzs;0os de construcdo e de
disseminacdo de conhecimentos emergentes. Paraéissecessario que ela incorpore as
novas formas de comunicagcdo em rede, para queungsapossam fazer uso das TDVs na
perspectiva da construcdo de conhecimento e buscguitunidades de modificarem as suas
praticas sociais, tendo uma educacao, também,|éepca.

Para Grinspun (2001), a escola necessita prop@iciambém aos seus alunos uma
formacao tecnolégica pois essa formacdo “[...] érabalho de formacdo da cidadania,

propiciando ao cidaddo os requisitos basicos paexr wuma sociedade em transformacéo,
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com novos impactos tecnolégicos, com novos instniosenas producdes e relacdes sociais
(p. 64).”

A mesma autora salienta ainda que a educacaddgeserve para formar o aluno na
qualidade de pessoa humana, mais critica e cotscfanendo uso de sua reflexdo e de sua
critica sobre a utilizacdo das TDVs. Em resumo, athacacao tecnologica propicia ao aluno
oportunidades de transformar a sociedade em temadsjustos e humanos.

Urge pensar-se na EJA e em toda a educacdo cativobj mais amplos, além dos
conteudos estabelecidos no curriculo escolar. Perse a necessidade de um ir mais além,
necessidade essa demonstrada pelos anseios dos gluens e adultos, pelas esperancas e
desejos possuidos por cada um ao voltar aos bascokares. A esses alunos, a escola tem a
missdo de proporcionar meios para uma melhora ean gsialidade de vida, em sua
participacdo social. Assim, a EJA possui papel prithal na formacdo de cidaddos mais
criticos e conscientes, que busquem valores congiidns com uma sociedade mais humana
e com mais justica social (GRINSPUN, 2001).

Dessa forma, a EJA necessita apropriar-se das ,TdBgenvolver trabalhos utilizando-
se delas, no sentido de que os alunos desenvoléansamente habilidades e competéncias
para a sua utilizacdo, mas uma concepc¢ao critieagaso significativo. Para que os alunos,
entdo, passem a assimilar informacbes e constmmhecimentos com autonomia e
conscientes das possibilidades e das oportunidgdes caracterizam a estrutura e as
dindmicas dessas TDVs (COELHO, 2011).
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7 CAMINHOS METODOLOGICOS

A pesquisa origina-se baseada em questionamentossdoisador sobre as relacées do
ser humano com o meio no qual esta inserido, bdscanpartir dessas indagacdes, meios de
superacao, caminhos, novas formas de resolucadesdegs®stionamentos. Para que essas
novas possibilidades sejam encontradas, é neaessdricaminho a ser percorrido, um
direcionamento; € ai que se insere a metodologmesquisa. A metodologia, dessa maneira,
possui como funcdo auxiliar o pesquisador na sflexé® sobre o mundo, partindo de um
planejamento cuidadoso e de reflexdes solidasrgdidas em um conhecimento j& existente.

Parte-se, entdo, pelo principio da pesquisa, ekpauas questdes metodoldgicas,
buscando uma caracterizacdo do estudo, da metaglalagcoleta de dados, trazendo uma
fundamentacéo tedrica dos instrumentos da colet@mados para a pesquisa e, finalmente, da

metodologia da andlise dos dados coletados.

7.1 Delineamento da pesquisa

A pesquisa em sala de aula esta abarcada no @od@mesquisa social, que pode ser
executada de acordo com o modelo quantitativo g/alitativo, dependendo do objetivo do
pesquisador na realizacdo de seu estudo. Na pasquditativa busca-se “[...] o maior
namero de informacfes detalhadas, por meio deedifes técnicas de pesquisa, com 0
objetivo de apreender a totalidade de uma situacdescrever a complexidade de um caso
concreto” (GOLDENBERG, 2005, p. 33-34). A pesquigalitativa pretende interrogar a
realidade partindo da ideia de inexisténcia deleeglades de funcionamento da sociedade,
procurando a diversidade, considerando as variagieessarias, a distincao de situacdes e de
sujeitos (GUERRA, 2012). Portanto, essa pesquigassee no paradigma qualitativo.

A pesquisa social de paradigma qualitativo sere¢han aos propositos desse estudo
por ndo buscar generalizacdes e ndo partir de dspstpré-estabelecidas. A abordagem
qualitativa deu-se por meio das analises dos dedi@tados, possuindo como subsidios o
referencial tedrico construido e 0s processos teeaipdes vivenciados pelos participantes no
contexto das atividades propostas.

Aqui, os dados coletados foram as observacddgadat pela pesquisadora em relacao
as interagbes entre os alunos em sala de aulatedusamlaboracdo das atividades, as
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videografias desses momentos e 0s registros rdaizaos espacos digitais virtuais, ou seja,
as representacdes das percepcdes dos particippreesiio carregadas de significadoAs
observacoes, experiéncias e fatos ocorridos foedatados minuciosamente, pois a riqgueza
de detalhes auxilia no momento de analisar os d&problemas ocorridos no desenvolver
da pesquisa também foram relatados, assim conag®es tomadas e o caminho percorrido
até a opcdo pelas mesmas, contendo uma explanac&acibcinio até a chegada das
solucdes. A coleta de dados mostrou-se rica emsdaelkcritivos, com “[...] um plano aberto
e flexivel e que focaliza a realidade de forma demgpe contextualizada” (LUDKE, 1986, p.
18).

Dessa maneira, a pesquisa qualitativa trabalha wonsignificado mais aprofundado
das relagcbes humanas e de seus valores, das crenasseus processos e fendmenos,
buscando o que se constitui como peculiar, prodararovas pistas empiricas (MINAYO,
2004).

Todos esses relatos objetivaram colaborar na @enpéo do processo e dos passos
desenvolvidos durante o mesmo, tendo em vista ihiliddde da memoria. E preciso
apontamentos especificos que auxiliem na reflex@bepor, nas consideracoes finais. Com
isso, visou-se a uma andlise do fenbmeno sociagmiectlizado, em seus detalhes para
interpreta-lo, uma vez que para a existéncia dendithento desses fenbmenos é necessario o
conhecimento do seu todo e de suas partes (MORIDL)2Considerou-se, assim, a sala de
aula sob o ponto de vista funcional do dia a de&tabhdo-a como um todo, pois todos 0s
aspectos sao relevantes para o fendbmeno da inigi@A&ACADO, 1994).

Goldenberg (2005) salienta um dos problemas agostala pesquisa qualitativa, a
saber, o da possivel contaminacdo dos dados ocodefaelos valores e personalidade do
pesquisador, quando o mesmo se encontra fechads. mdbs, como seres humanos,
possuimos valores prévios provenientes de nossa&nci@s e experiéncias sociais; 0
problema encontra-se, porém, quando nos fixamasesaslores, cerrando nossa visdo para
novos conhecimentos.

O pesquisador qualitativo poderia interferir naspostas e atitudes dos sujeitos-

participantes, se assim procedesse, com atitudertkza em relacdo aos resultados desejados

% Ressalta-se que a pesquisa foi aprovada pelo [Bonde Etica, sendo cumpridas todas as exigéneissed
comité.
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e esperados. Como, entdo, evitar essa possivafemdtecia e, consequentemente, a
parcialidade da pesquisa?

Maturana e Varela (2001) falam sobre ponto cegwidao humana, destacando a
importancia do outro quando percebemos que esse wéitdiferente. Esse é o ponto chave
para o pesquisador. E preciso que, enquanto pasqujsse tenha consciéncia desse ponto
cego ao efetuar a analise dos dados. Igualmentariampe € contar com o ponto de vista do
outro e, no caso dessa pesquisa, da visdo da gradesrientadora, para que se possa ver de
maneira complexa, global e sistémica, num trabedloperativo.

Referindo-se ainda a questdo da interferéncia dsquisador em seus dados,
Goldenberg (2005, p. 55) diz que “[...] A melhormaaa de controlar esta interferéncia é
tendo consciéncia de como sua presenca afeta @ grgié que ponto este fato pode ser
minimizado ou, inclusive, analisado como dado degpisa.” Sabemos que a presenca do
professor sempre afetara os alunos e, por isso medendeve ser considerado legitimo pelo
seu grupo. Os alunos precisam dar legitimidaderaf@gsor como capaz de ajuda-los em sua
construcdo de conhecimentos, reconhecendo-o confespor.

Como professora titular do grupo a ser pesquisi@dde marco de 2013, ja fui por eles
reconhecida como professora legitima. Também canbeq os alunos e 0s mesmos a mim;
assim, possuo ja uma consciéncia da afetacdo ¢g@ gam a minha presenca. Como nunca
havia utilizado uma filmadora em sala de aula,igyei detalhadamente a minha pesquisa e a
presenca da filmadora em algumas aulas, para gakiogs ndo se sentissem acanhados e
envergonhados. Salientei que a videogravacdo né edbida a ninguém mais além de
mim, o0 que os tranquilizou. Nos primeiros minutes gtavacao, brincamos todos com a
maquina, filmando uns aos outros no descer dasl@sca escola em direcdo ao laboratorio
de informatica. Assim, |14 dentro, os alunos, cotreglos em suas atividades, acabaram
esquecendo que estavam sendo filmados. Ja na awimavideogravada, a presenca da
filmadora em nada interferiu, visto que eles jaidmavse acostumado com ela; era como se ela
nao existisse.

Dentro desse paradigma qualitativo (FLICK, 20@dnda cabe destacar que a pesquisa
aqui desenvolvida caracteriza-se como uma pesqg@a-estratégica (FRANCO, 2005;
MONCEAU, 2005; ZEICHNER e DINIZ-PEREIRA, 2005; KEMME e McTAGGART,
1992; THIOLLENT, 1988), inserindo-se na pesquisaoddem pratica (DEMO, 2000), pois
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visa a utilizacdo de conhecimento cientifico pama &xplicitos de intervencdo na realidade
social.

Thiollent (1988, p. 14) define pesquisa-a¢cdo como

[...] um tipo de pesquisa social com base empfyican € concebida e realizada em
estreita associagdo com uma acao ou com a resalecéim problema coletivo e no

gual os pesquisadores e 0s participantes repréisestda situacdo ou do problema
estdo envolvidos de modo cooperativo ou participati

A pesquisa-acao €, entdo, aquela realizada peliessor que €, ao mesmo tempo,
professor e pesquisador em seu ambiente de traballsala de aula. Para Kemmis e
McTaggart (1992, p.9),

A pesquisa-acao é uma forma de indagacéo intragpaxtietiva empreendida pelos
participantes em situacdes sociais com objetivang¢horar a racionalidade e a
justica de suas praticas sociais e educativasnassim sua compreensdo destas
praticas e das situacdes em que estas tém lugar.

Realizar pesquisa-acao implica em planejar, abservar, refletir com os participantes,
sistematizar e regular,coletivamente, com todos os envolvidos no procespara além da
observacdo comum da vida quotidiana. Segundo KermriMsTaggar (1992), o pesquisador
envolvido na pesquisa-acéo deve possuir um plamegjgnorganizado, uma acao deliberada e
controlada, deve observar e documentar as acOefieérrsobre as mesmas. O professor-
pesquisador que opta por esse tipo de pesquisaa guab se instrumentalizar para o
enfrentamento de situacdes cotidianas do trabddiso. porque reflete sobre suas préticas
pedagogicas, buscando um aprimoramento pessoal @& meihora em seu trabalho,
permitindo um refazeda acédo a partir de novos pressupostos apreendig@site o
processo.

Haguete (1985), assim como Zeichner e Diniz-Paré005), destaca as pretensdes
desse tipo de pesquisa, que sao:

» geracdo de conhecimento tanto do pesquisador qdargesquisado;

» compartilhamento dos conhecimentos existentes palgsitos-participantes na
pesquisa;

* mudanca imediata — que ocorre durante a pesqu@a éodos 0s participantes — e
projetiva — que extrapola o ambito da pesqujsiavorecendo a sociedade e 0s
envolvidos no trabalho de pesquisa.
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Destarte, a pesquisa-acao contribui para umaxéefleum pensar mais critico dos
participantes, ou seja, do professor-pesquisadiwsealunos, sobre suas acdes em sala de
aula, sua participacao, sua aprendizagem e suatbcigdbes com os demais. E, através desse
re-pensar, € possivel buscar uma melhora em sau gqiie, automaticamente, gerara uma
melhora em todo o ambiente, ja que a “[...] pesguismo ato de conhecimento, tem como
sujeitos cognoscentes, de um lado, os pesquisaguodssionais; de outro 0s grupos
populares e, como objeto a ser desvelado, a rdalidancreta” (FREIRE iBRANDAO,
1984, p. 35).

Tratando-se de pesquisa-acéo, Franco (2005, p6déstaca trés distintas dimensdes

dessa pesquisa, a saber:

a) quando a busca de transformacao é solicitadagpepo de referéncia a equipe de
pesquisadores, a pesquisa tem sido conceituada pestuisa-acdo colaborativa,
em que a funcdo do pesquisador sera a de fazergaitntificizar um processo de
mudanca anteriormente desencadeado pelos sujeigrsiplo;

b) se essa transformagéo é percebida como neeeasgaitir dos trabalhos iniciais
do pesquisador com o grupo, decorrente de um Foapse valoriza a construcao
cognitiva da experiéncia, sustentada por reflex@itica coletiva, com vistas a
emancipagdo dos sujeitos e das condigBes que tivootensidera opressivas, essa
pesquisa vai assumindo o carater de criticidadeentfio, tem se utilizado a
conceituacdo de pesquisa-acao critica;

C) se, ao contrdrio, a transformacéo é previan@atejada, sem a participacdo dos
sujeitos, e apenas 0 pesquisador acompanharaitis efeavaliara os resultados de
sua aplicacdo, essa pesquisa perde o qualificdévmesquisa-acao critica, podendo
ser denominada de pesquisa-acao estratégica.

Essa pesquisa esta amparada na terceira pergpaptntada acima, tendo em vista a
existéncia de um planejamento sobre a agdo propettapesquisadora sem a atuacao dos
sujeitos-participantes. Os alunos, dessa maneiraegeberdo a tarefa a ser executada
planejada pela docente, vindo a mesma a observamuss, as atitudes, as reflexdes e os
comportamentos dos sujeitos na realizacdo da atleigroposta para, posteriormente, avaliar
0s resultados.

E importante destacar também o porqué da escolhesge tipo de pesquisa. Elegeu-se
a pesquisa-acao, primeiramente, pela possibilidadessuir um carater de transformacéo da
realidade por parte dos sujeitos envolvidos, degde haja em acdo conjunta entre

pesquisador e participantes. No dizer de Franca5(20. 485):
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Se alguém opta por trabalhar com pesquisa-aga@eptar tem a convicgdo de que a
pesquisa e acdo podem e devem caminhar juntas auaad pretende a
transformacédo da pratica. No entanto, a direc&entido e a intencionalidade dessa
transformacéo serdo o eixo da caracterizacdo ddadpeam da pesquisa-acao.

Ressalta-se, também, a opcdo pela pesquisa-acdodetnmento da pesquisa
etnogréaficd’ em virtude de buscar-se uma anélise cognitivaintasacdes, focadas essas
analises nas questdes do ensinar e do aprendeexséiit, é claro, 0s aspectos culturais.

Além disso, na pesquisa-acao a solucdo dos prasl@nopostos leva em consideracao
as particularidades do grupo envolvido, sendo ®& dga] planejada em um processo de
negociacao constante com as pessoas envolvida¥ENE2006).

Possuiu-se, assim, uma preocupacdo com o contextop atuar docente, entendendo
que as acdes podem ser melhor compreendidas qoasdosadas no seu ambiente habitual
de ocorréncia, no caso, a sala de aula, e porexjsejeitos ali envolvidos, sem a intervencgao
de um terceiro pesquisador.

E, portanto, do viver que emergiu a problematiessd pesquisa, dos questionamentos
feitos por mim sobre meu atuar docente, das vie8ndiarias, da minha pratica docente,
estando vinculada a linha de pesquisi#uras, linguagens e tecnologias na educagim,
programa de Mestrado em Educacéo do Centro Uni&ecsLa Salle — Unilasalle

As interacbes dos sujeitos-participantes nos alites espacos virtuais edubloge
grupo doFacebook- foram analisadas por uma abordagem qualitagiva,levou sempre em
conta 0s objetivos da pesquisa, seu problema testrguestionamentos especificos
levantados.

Para tanto, trabalhou-se com os comentarios dososlfeitos em aula durante a
execucdo das atividades propostas, com suas prd#Earoedubloge no grupo privado
criado através daite de rede sociaFacebook,com as anotagbes em diario de campo
realizadas pela pesquisadora sobre o andamentardéas e sobre a participacdo dos alunos,
suas atitudes e falas e, também, com trés sess@edegrafia realizadas pela pesquisadora.
Assim, buscou-se ampliar a coleta de dados paraamdlése mais detalhada e significativa,
objetivando uma compreensao complexa do fenOmemndaso, e ndo uma parcialidade do

mesmo.

% A etnografia é a ciéncia da descricdo culturaé gstuda grupo de pessoas descrevendo os conhtasneen
entendimentos que guiam o comportamento dos imtggalo grupo em seu contexto especifico, ou seg,
cultura (LUDKE; ANDRE, 1986).
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Ademais, objetivou-se um olhar do todo, considdgwatanto os comentérios e as
publicacdes realizadas no ciberespaco quanto @s@dies ocorridas no espago geografico da
sala de aula, interacbes entre alunos e entre eel@spesquisadora, sobre as atividades
propostas. Buscou-se, portanto, um olhar complemensistémictd desses dois espacos, o
virtual e o geogréfico. Isso porque, segundo C&084), ndo existe uma separacao entre as
coisas, mas sim uma inter-relacdo, uma inter-dedyeria entre elas, que formam um sistema.
Buscou-se, através desse pensar, um olhar dicai@parcial do mundo.

Para coletar os dados, no que se refere ao di@ricampo, utilizou-se a técnica de
observacéo, visando a descricdo de detalhes etextmadizacdo histérica, juntamente com
trés gravacOes de 4udio e video das producfesssdmeblver das mesmas e da avaliacdo da
atividade pelos alunos. Pretendeu-se verificagpvat de sua andlise, a possibilidade de um
ensino de LE em espacos digitais virtuais constigiipelas TDVs disponiveisFacebooke
edublog-, e utilizadas pelos alunos também fora do ambiest®lar. Trabalhou-se com a
ideia de hibridismo tecnoldgico digital, analisarsocomo se deu o processo de interacdo e
de autonomia na aprendizagem dos alunos auxilielda pDVs.

O diario de campo, nesse trabalho composto pelamgies feitas pela pesquisadora
durante a experiéncia, é considerado “[...] um o@tdassico de coleta de documentacéo da
pesquisa qualitativa” (FLINK, 2004, 181). Ele cantétitudes, comportamentos, respostas
dos participantes e informacdes sobre o andamemtpedquisa, além de problemas, de
reflexdes e de solugbes suscitadas no andameitabddho.

Assim, nas notas de diario de campo efetuou-seelato das aulas, das interacdes entre
alunos-alunos e pesquisadora-alunos, das opinfatss, atitudes e comportamento dos
envolvidos na pesquisa, conjuntamente com as pagdles da pesquisadora sobre o
andamento da pesquisa. Essas notas foram realizagaste as aulas e logo apds seu
término, a fim de evitar o olvido de acontecimeritoportantes passados durante elas, uma
vez ser a memoria a longo prazo falha. Buscousayés de tal procedimento, evitar
esquecimentos de fatos importantes ocorridos derastclasses. Enfim, essas anotagbes
foram feitas para que a pesquisadora conseguissegopdescrever as dificuldades durante a
sua experiéncia e registrasse os fatos envolvidasasma, a receptividade dos alunos, suas

interacdes e praticas.

®1 O pensamento sistémico é aquele que enfatizaop éod 0posicdo ao pensamento mecanicista, quézerdat
partes. Esse pensar surgiu com a biologia, na dédad20, que salientou que os organismos vivos sao
totalidades integradas.
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As notas de campo serviram para detalhar os mosefases de implantagéo e usos do
edubloge do Facebookdurante as aulas de LE na EJA, além de documestatagpas
desenvolvidas. Foi importante estuda-las e anksfunto com os demais dados coletados
para analise e reflexdo, pois ali continham obgées especificas da pesquisadora sobre
atitudes e comentarios dos alunos que, se naséresido anotadas, seriam esquecidas.

Também se coletaram os dados gerados nas awdaésatto material produzido pelos
participantes no desenvolvimento das tarefas ptaposle acordo com o0 que preconiza
SILVERMAN (2001, p.54): “[...] Observational fieldnes must be wedded to more reliable
data such as audio or video recordings of acti@havior®?.

Em relacdo aos materiais produzidos pelos alunosnte as aulas, todos eles foram
colhidos, bem como os comentéarios postados pomelgsoprioedubloge no grupo criado
no FacebookIsso porque todos esses materiais auxiliaranmeserigdo e na compreensao das
reflexdes dos alunos sobre as atividades e, tamédne seus processos de autonomia e de
interacbes e, consequentemente, sobre o aprendizadaso da LA no momento em que
estavam em contato direto com as TDVs, usufruirsdo-a

As videografias foram realizadas em trés momento@nentos esses elegidos em
virtude de sua importancia para a investigacaoqstap

1. construcdo dedubloge do grupo ncsite de rede sociaFacebook— primeiro
contato da turma com as TDVs em sala de aula;

2. utilizacdo doedublog e do grupo noFacebook para criagdo, publicacdo e
comentarios sobre as tarefas;

3. fala individual de avaliacdo dos alunos aceraaatividade proposta e de seu
aprendizado.

Os dois primeiros momentos videografados nao faranduzidos pela pesquisadora;
foram espontaneos, dos atos comuns da sala deoawsaja, ndo dirigidos e de todo o grupo
conjuntamente. Todavia, o terceiro momento foiviaial, no qual cada aluno opinou sobre
a atividade proposta, sobreedubloge em como participou do seu desenvolvimento, sobre
grupo noFacebooke sua interagdo com os demais integrantes, paidyaontos positivos e
negativos, sugerindo mudancas e, também, relataadoaprendizado através dessa nova

proposta. Tratou-se, portanto, de uma entrevistaeséruturada, ou seja, nao feita através de

%2 Diarios de campo observacionais devem estar lgjaddados mais confiaveis como gravacdes de audio o
video de comportamento ... real (livre traducédpekquisadora).
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guestbes pré-elaboradas, fechadas, mas sim atdevéépicos a serem discutidos, que
serviram de guias. Nao existiu, portanto, uma egidm relacdo a ordem, pois podiam ser
feitas novas questdes a partir das respostas sipiedas entrevistados (MATTOS, 2005).
Nessa entrevista semiestruturada, os topicos athosdtrataram sobre os seguintes
aspectos:
» opinido sobre as atividades propostas, pontosiypasie negativos, maiores
dificuldades no uso das TDVs;
e como se deu a participacdo do sujeito nas ativBlaglens processos de
interagcdo com os colegas;
» se houve percepcao de aprendizagem e de que m&seiEorreu;
» se gostaria de que outras disciplinas se utilirags® TDV em suas aulas e o
porqué;
» qual foi a atividade mais marcante e por qué.

Buscou-se, portanto, a espontaneidade do entaduist

[...] a verbalizagédo franca por parte do entredisth..] € fundamental e, quanto
menos for a intervencao do entrevistador, maiat agiqueza do material recolhido,
dado que a ldgica e a racionalidade do informamntergira mais intacta e menos
influenciada pelas perguntas. [...] (GUERRA, 201.51).

Para que esse resultado fosse obtido, a pesqgrasaxigicou, inicialmente, o porqué da
entrevista, seu objetivo, sua importancia e suagdar média esperada (GUERRA, 2012),
tranquilizando o entrevistado, fixando, assim,lagd@ de parceria ja estabelecida entre eles,
gerando “[...] a possibilidade de ‘reflexividadebs dois elementos desta interagc&o”
(GUERRA, 2012, p. 51).

A entrevista semiestruturada foi realizada comosods envolvidos na pesquisa.
Buscou-se, dessa forma, a diversidade de opinidesflexdes, indo ao encontro do
pensamento de Guerra (2012, p. 41), que salienta“fgu] torna-se obrigatério, numa
pesquisa que utilize entrevistas, interrogar ogit®g cujas opinides sejam heterogéneas,

reportando-se a um leque variado de situacdes.”
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7.2 Os espacos de coleta de dados

A coleta de dados de uma pesquisa é feita por deediferentes técnicas de pesquisa
para que as informacdes desejadas sobre o campuedesse possam ser apanhadas. As
técnicas ja foram largamente explanadas. Cabe ,ggmtanto, centrar-se nos espacos em que
essa coleta aconteceu.

A coleta de dados ocorreu em espacos digitaisairte em espacos fisicos. Os espacos
digitais virtuais utilizados foram edubloge o grupo naite de rede socigracebook ambos
criados especificamente para a pesquisa. Assimturcapse as imagens postadas, as
atividades escritas, os comentarios, as fotosnebém, 0s jogos educativos criados pelos
alunos. Para isso, paralelamente ao uso dessas, T@&i também utilizadas ferramenta de
traducéao Google tradutor) sitesde pesquisasWikipedia) ferramentas de buscasdogle)
sitesde videos Youtube) um aplicativopara criacdo de apresentacdes grafitasverPoint)

e umsoftwareeducacional canadense utilizado para criar exesc®bb a forma de objetos
digitais para publicacdo na InternkliofPotatoes)

No que diz respeito ao espaco fisico, esse sditwmmsda sala de aula, em que a
pesquisadora explanava primeiramente as atividades organizava, em conjunto com 0s
alunos, e do laboratorio de informética, local oadéarefas também foram realizadas.

Definiram-se esses espacos virtuais pelas pddsitbs tecnoldgicas e educacionais
disponiveis, por seus recursos, pela facilidadendeuseio e, também, pelas possibilidades
interacionais oferecidas. Ressalta-se que se alagdmas TDVs distintas também em virtude
dessas mesmas possibilidades, vindo uma a disppaibiecursos que a outra carece e,
assim, complementarem-se, na perspectiva do hebraiecnoldgico digital.

7.2.1 Escola, sala de aula e laboratério de infotice
A coleta de dados foi realizada em uma eStadla rede municipal de ensino localizada

na zona norte de Porto Alegre/RS, que atende alda@xiucacéo infantil ao ultimo ano do

ensino fundamental, além da EJA. A escola foi fdadao ano de 1987, sem prédio préprio,

83 As informagdes referentes & histéria da esconiaetiradas dblog que a mesma possui. N&o se referencia,
aqui, seu endereco eletrdnico a fim de preservaneslvidos na pesquisa.
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sendo suas atividades escolares realizadas emniro de educagao municipal. Somente em
marco de 1988 a escola comecou a funcionar em vmprédio.

Em 1996, passou a atender jovens e adultos tralmake que ndo completaram o
ensino das series iniciais, com apenas trés tatiil T11, T21, T31. Nesse mesmo ano, a
escola iniciou sua organizacao por ciclos de fodoadeixando de ser seriada. Atualmente,
ela atende, na EJA, da totalidade 1 até a totaiéadu seja, todo ensino fundamental.

A escola conta com 45 turmas de A10 a®%31ém da EJA, com o total aproximado de
800 alunos, 77 professores e 18 funcionarios. Flaranto, uma escola de porte médio.

Em relagdo a sua estrutura fisica, possui dosoblocada qual com dois andares. Nao
h& elevadores; assim, 0 acesso aos andares sapa@oda através de dois lances de escadas.
Ademais, existe uma area coberta entre esses pliwas quadras poliesportivas ao ar livre,
um pequeno espaco aberto com alguns brinquedos esowregador e balanco, e a area
dedicada a educacado infantil, separada das demaisum bloco plano, com pétio e
brinquedos préprios.

A escola detém varios recursos didaticos, taisocanditério, sala multiuso, laboratoério
de informatica, biblioteca, sala de artes, SIRplatdrio de aprendizagem, laboratorio de
matematica, ciéncias e robdtica e servico de ridrgue ocorre através do refeitério. Todos
esses ambientes e recursos sao muito aproveitatlzs gocentes e pela equipe diretiva que,
em caso de falta de professores, utiliza-se dordéfmdo de informética, dotado de um
professor-orientador e um estagiario, para acomodaalunos, em sua grande maioria
moradores da regido. O laboratorio € composto pEwetmonitores; onze CPUs (duas
desmontadas); ustanney duas mesas para reunido; vinte e seis cadeiraestalevisdo e um
armario. H4 um ar-condicionado, mas o0 mesmo nacidona em virtude da precariedade da
rede elétrica, que esta sendo reformada.

A escola realiza diferentes projetos e oficinas tamos alternativos e também aos
finais de semana, com o objetivo de contribuir oienficdo integral dos alunos e para a
melhoria na qualidade de vida da comunidade. Devdr@rojetos e oficinas permanentes

encontram-se a Oficina de Educacdo Ambiental dad'lao Luxo”, o Projeto Adote um

% As escolas municipais adotam a nomenclatura, tpamas, que vai de A até C. As turmas de A compuieen

0s primeiros anos do ciclo, ou seja, A10 (primaino), A 20 (segundo ano) e A 30 (terceiro ano)tuidas de

B compreendem o segundo ciclo, de B10 (quarto @té)B30 (sexto ano), enquanto as turmas de C
compreendem os anos finais, ou seja, C 10 (sétimmp €20 (oitavo ano) e C30 (nono ano).
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Escritor, 0 Programa Escola Aberta, a Oficina di&e A¥lusicalizacdo e Danca, a Oficina de
Educacado Tecnoldgica-Robdtica, o Projeto Turnoghatiee o Projeto Mais Educacéo.

Percebe-se, entdo, que ela oferece uma gamaviiadés para os alunos e também
para 0sS pais e responsaveis, como palestras mesiais tematicas da atualidade que
envolvam a educacgédo de criancas e adolescentes, admllyng virtual e a dependéncia
guimica. Além disso, uma vez ao ano ha a Feiraalale& evento aberto a comunidade
realizado em parceria com a Universidade Feder&liddsrande do Sul, que realiza oficinas
e servicos comunitarios na escola, durante um sapald tarde. Dentre esses servicos estao
os de orientagdo a higiene oral, acompanhamentdciontl, coleta de sangue para
descoberta do tipo sanguineo e medicdo da predséiala

Nota-se um compromisso da escola com a comunidadeyromisso esse valorizado
pelos moradores e percebido através da presengandeai no local do guarda municipal
diurno, pois a escola esta momentaneamente semagommicipal no turno no dia. Em razéo
disso, o pai de uma aluna ofereceu-se para cuadentiada e da saida dos alunos, durante a
tarde, turno no qual a filha estuda, preenchenupdeariamente a falta do guarda municipal.
A escola, portanto, compromete-se com seu publiéoper eles recompensada, através de
gestos de cuidado de pais de alunos com a prégarideee seus frequentadores.

No turno da noite muitos alunos chegam a escol@dar das 18 horas e 30 minutos,
gue é o horario em que a janta é servida. Nessgitoporém, o guarda municipal noturno
ainda nao chegou, pois trabalha a partir das 1&shor

Professores relataram que alguns alunos da Ediilligam de drogas ilicitas dentro da
escola, nos locais em que ndo ha luminosidade ggdiszes acendidas sdo somente as da area
coberta. As quadras de futebol continuam no bredgita de 1ampad&3 e é para la que eles
se dirigem no intervalo e antes das aulas.

Além disso, a biblioteca fica aberta, com uma ibibtaria, somente trés dias da
semana. Nos outros dias, o professor que desé@diéi deve solicitar a chave na direcéo,
ficando seu uso liberado aos alunos.

As salas de aula utilizadas no turno noturno ipaal-se todas no mesmo prédio, acima
da sala dos professores, ficando no mesmo corr&dor.as mesmas usadas durante o dia,

possuindo cerca de 30 carteiras e dois ventiladdeeteto cada uma. Entretanto, como a

®° Ressalta-se que no periodo de educacéo fisidarassando utilizam as quadras pois elas ndo sévriadas.
Eles jogam na area coberta, com goleiras improasad
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escola possui problemas na rede elétrica, as léaspgdando queimadas, demoram cerca de
um més e meio para serem repostas, em virtude dacondo que a escola possui com a
Companhia Estadual de Energia Elétrica, que presgsaavisada do avario para realizar a
reposicao. Esse problema também acarreta a queinalydns ventiladores, que ndo podem
ser repostos até o problema ser solucionado, sabgmqueimarem outra vez. Assim, muitas
vezes 0s alunos da EJA estudam com pouca lumimesidano calor, o que dificulta sua
concentracdo e a prejudica o trabalho dos docentes.

Ha atividades programadas pela escola que seasakem sabados letivos; torneios
escolares, por exemplo, sem a presenca de eq@e$Ad como se eles estivessem excluidos
da estrutura escolar.

Nota-se, na contraméo desses acontecimentos, anmdegengajamento dos professores
da EJA para que isso seja mudado. Nas reunidesofiespores da EJA, tratam-se dessas
questdes, e solugbes sao propostas para que ssmomndnue acontecendo no decorrer dos
anos. Atividades de valorizagdo dos trabalhos dlasoa da EJA estdo sendo feitas. Ja se
|éem cartazes de alunos da EJA pela escola, oagpusenvia, e fotos de atividades realizadas
sdo postadas nolog da escola. Ademais, no ano de 2012, pela prinveiza os alunos da
EJA participaram das festividades natalinas dal@soam a apresentacdo de um coral da
musicaSoélo le pido a Diosdo compositor Ledn Greco, conforme figura quaiseg
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A Festa atal foi muito especial neste ano e contou com apresentagdes de danga, teatro e coral Resultado de uma
grande mobilizagdo de Professores, Professoras e estudantes do Turno Integral, da Oficina Do Lixo ao Luxo, da Educagdo
de Jovens e Adultos e do 1° Ciclo, a Festa encantou a todos e inaugurou as comemoragdes de fim de ano em nossa Escola.

Figura 1 — Apresentacdes natalinas realizadas pdllo®s da escola, com a participagdo da EJA, agem a

direita, postada nblog da escola.

Os alunos, ao verem tais fotos, emocionaram-s@etaram entre si a novidade,

sentiram-se importantes, como realmente séo, e paeigrante do grupo escolar, isso porque

a escola os valorizou, deu-lhes voz, Ihes aplawimendo, portanto, seu papel, de valorizar

seus alunos.

As aulas e, por conseguinte, a coleta dos dadasappesquisa aconteceram no periodo

de 4 de novembro a 9 de dezembro de 2013, confiatmea que segue:

DATA DA COLETA

ATIVIDADES REALIZADAS

4/11

* Primeiro contato com as TDV§&4cebook

e edublog);
» Publicacdo de mdusicas,

imagens €

/ou
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videos nd-aceboolke noedublog.

11/11 » Atividade sobre a Copa do Mundo de 2014
e as manifestacbes ocorridas em 2p13
(textos, imagens).

18/11 » Elaboragao dguacamole.

25/11 + Atividade sobre comidagqublog);

02/12 + Atividade usando élotPotatoes.

09/12 » Atividade sobre oGreenpeace (textos,

videos, imagens).
» Atividade sobre rotinas.

Tabela 1 — Cronograma das aulas e atividades.

7.2.2 Edublog

O edublog® foi criado pela pesquisadora e apresentado as®syliendo comaite
hospedeiro o UOL. Essa escolha deu-se por ser osgetiagem gratuita e por fornecer um
layout de facil manuseio, sem muitas ferramentas, maiicexivo e, portanto, com uma
visdo mais limpa, que facilitava o uso por aqugles ndo haviam tido contato anterior com a
TDV.

ApoOs a criacdo, forneceu-se a cada alune-mail cadastrado e a senha, para que
pudessem, todos, realizar as publicagcbes e asventgies que achassem necessarias,
independente da solicitagdo da pesquisadora ouendo,local em que estivessem, escola,
casa, trabalho, etc. A primeira tarefa foi, poxdaeteger, via votacéo, a aparéncisgedablog

% O endereco eletrdnico @ulublogera: <http://aprendaespanol.zip.net/>.
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e ol | % 0
3
:BLOG
(D) slegre
Historico " b
Quiénes somos
Escuela:
Alumnos
Iosotros somaos estudiantes de EJA de la noche. ensefianza
fundamental, v estamos escribiendo ese blog en espafiol
i Qué disfruten de nuestro blog de espafioll
+ veia mais
as
OV - [ (0) Comente ] [ envie esta mensagem ] [ link ]

Figura 2 — Aparéncia dedublogeleita pelos alunos.

Conforme se percebe pela figura acima&dablogpossui um titulo, um corpolocal
onde se encontram as publicacéesm indicador de humor com uemoticofi’ - que pode
ser alterado a qualquer momentaum espago para comentarios e uma coluna latemal ¢
algumas informacgdes sobreedublog.

Todas as publicacdes feitas ficam no corpcedobloge, como séo visualizadas em
ordem cronologica inversa e sobre distintos assyrdobarra lateral serve para que o
internauta consiga encontrar-se no meio delassitante deedublogvisualiza, nessa coluna,
uma organizacdo das publicagcbes por datas, digdma semanas e, logo abaixo, as
categorias das publicacdes. Nas categorias, dimidge as publicacdes por tipos de
atividades como, por exemplo, “juegos y actividddepie se distinguem das outras
mensagens. Ainda nessa coluna encontra-se a idssibide votar nedublog através de
uma nota, que vai de zero a dez, ousissrecomendados e a possibilidade de indicar o
edublogpara que outros amigos leiam, via envio deeamail.

Aqueles que acessam emlublog podem comentar as publicacbes. Esse comentario

aparecera logo abaixo do tépico, e independe dteat®s autores dolog. Optou-se por esse

®” 0 emoticon é uma forma de comunicacéo paralirigaigue transmite o estado emotivo de quem aaifilir
meio de icones ilustrativos de uma expressdo faadahforme informagdes localizadas reite <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Emoticon>.
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tipo de configuragdo para estimular que outrasgasssomentem 0s assuntos tratados, j4 que
ao efetuar o comentério o0 mesmo aparece, instarteerge, abaixo da publicagdo, conforme

figura que segue:

F UOL Blog - Google Chrome e=nan X

) ]

UOL Blog - Comentarios

ENVIAR COMENTARIO

Figura 3 — Exemplos de comentarios feitosdablog.

7.2.3 Grupo no site de rede social Facebook

Conforme mencionado anteriormenteFacebookdisponibiliza uma funcdo chamada
Grupos, na qual se podem adicionar pessoas, foonasbim, uma comunidade com
interesses comuns dentro dde de rede social. Adotou-se o uso de tal possiloiéda
tecnolégica nessa pesquisa a fim de propiciar urallem que 0s sujeitos-participantes
pudessem trocar informacdes, comentar sobre addamtes desenvolvidas, postar
curiosidades, enfim, solidificar seus lacos e, asmp tempo, fomentar seus processos de
interacdo em LE. Prop0s-se, entéo, a disponibdzae um espaco virtual criado para trocas
em LE.

Esse espaco se caracteriza da seguinte formaenabecalho ha uma foto de cada um

dos membros do grupo, sendo a mesma foto do pedsloal adotado. Logo abaixo, encontra-
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se 0 nome do grupo com um cadeado ao lado, o godich que o0 mesmo € privado; sO 0s

membros possuem acesso a ele. Ao lado, constarenafdo sobre o grupo e seus membros.
Segue, a direita, a aba dos eventos do grupo,otias publicadas e dos arquivos enviados.
Mais abaixo, encontra-se a parte referente asqagiies de textos, fotos ou videos, enquetes
e arquivos. Em sua coluna principal estdo as pagies, da mesma maneira em que se

encontram nos perfis pessoais, conforme se penaehgura abaixo:

&« C A 8 nttps)//www.facebookcom/groups/308216572645403/

4% carine Frank  Inicio @z | %
=

facebook

Carine Frank
Editar perfil
D Moticias
T5 & Informacion Eventos Fotos  Archivos « Notificaciones % Q,
{5 Mensajes
@ Eventos 11 -
— ' = y .
@) Fotos @ Publicar [ Foto [ video E- Preguntar [+ Archivo bros « Enviar mensaje * Invitar por
L correo electrénico
GRUPOS Escribe algo....
+ Agregar perzonas al grupo
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Figura 4 — Grupo n&acebook.

Essa funcao disponibilizada recentemente peloebooké, ao lado daedublog uma
das TDVs utilizadas para essa pesquisa, por s&cdeutilizacdo e estar presente na rotina
dos alunos e, mais do que isso, por oferecer imBr@rssibilidades educacionais, conforme

detalhado, no capitulo seguinte, sobre a analiselddos coletados.



151

7.3 Sujeitos-participantes

Os sujeitos-participant®sda pesquisa ndo eram sujeitos aleatérios, magasiaziam
parte do viver e do conviver da pesquisadora.pssque a pesquisadora era professora de LE
de sua grande maioffadesde que frequentaram a totalidade 4, totalidadgual iniciam o
contato com a lingua. Assim, ja havia entre elesemestre de contato.

A turma selecionada para a pesquisa é uma turmBJéda do turno da noite, da
totalidade 6, ou seja, referente ao ultimo ano Wein®@ fundamental. As totalidades sé&o
trimestrais; logo, cada ano de ensino regular edgli& um trimestre da EJA.

Os alunos da T6 possuiam entre dezesseis eaet@rs, € todos eram trabalhadores
diurnos, utilizando o turno da noite, seu turnadjyara terminar o ensino fundamental. O
grupo configurou-se, segundo caracteristicas deergérde faixa etaria e de emprego,

conforme demonstra a tabela a sequir:

NOME"® SEXO FAIXA ETARIA EMPREGO
Cervantes M 18 a 23 anos Vendedor

Neruda M 18 a 23 anos Vendedor

Isabel F 18 a 23 anos Caixa de supermergado
Marquez M 18 a 23 anos Cabeleireiro

Belli F 18 a 23 anos Vendedora

Socorro F 18 a 23 anos Baba

Gloria F 40 a 45 anos Cuidadora

Sabato M 18 a 23 anos Auxiliar de pedreiro
Clara F 35 a 40 anos Vendedora
Cortazar M 18 a 23 anos Auxiliar de pedreiro
Bolafio M 50 a 70 anos Aposentado

Liliana F 50 a 65 anos Auxiliar de limpeza

®®Ressalta-se que todos os sujeitos firmaram termaaisentimento livre e esclarecido acerca de sua
participagdo na pesquisa, seguindo orientagfesedalli;do n° 466 de 12 de dezembro de 2012, do [Bonse
Nacional de Saude.

% Coloca-se aqui o termo grande maioria pois alglumsos entraram na totalidade 5 ou mesmo na tati#i@,
reduzindo, assim, o tempo de contato com a pestprsa® com a LE.

0 Os nomes utilizados para caracterizar os partitgsasdo ficticios, com o intuito de preservar suas
identidades.
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Zafén M 18 a 23 anos Vendedor

Rulfo M 18 a 23 anos Vendedor

Tabela 2 — Caracterizacdo dos sujeitos-particigatdepesquisa.

Apesar de numerosamente grande para uma turmaAleniitos alunos ndo eram
assiduos nas aulas. Isso ocorre bastante em gapBdA, sendo a evasdo uma constante.
Alguns evadem em virtude do horario de trabalh@ passa a ser também algumas noites,
como foi o caso do Zafon e do Douglas, que passmal&ar servico militar obrigatério.
Outros, comecam a faltar por cansaco; foi o quequasom o0 Sabato, que apresentava sinais
de cansaco durante as aulas, em virtude do ardballio diurno como ajudante de pedreiro.
Alguns, ainda, ausentam-se para cursos de apexfeao oferecido pelo proprio trabalho,
em turno inverso ao laboral, ou seja, a noite, caoorreu com a Belli, que precisou
ausentar-se durante um més. Outros, simplesmesittaia, como ocorreu com o Cortazar. O
grupo que frequentava assiduamente as aulas etantoo de cerca de 8 alunos, variando
esse numero conforme a semana.

Em virtude da faixa etéaria, do trabalho e dasnaias particulares, as experiéncias de
vida de cada um sao distintas; alguns ja possuéws,raitros estao solteiros e moram com 0s
pais ou com os avés; ha aqueles que migraram daoensgular, diurno, para a noite,
simultaneamente, sem pausa, enquanto existem oalnoes que estavam ha anos sem
estudar. Essas distintas experiéncias tornavamme tieterogénea. Percebeu-se, também, um
grande respeito dos mais novos pelos mais velhoseeatencao especial em suas historias
de vida e experiéncias. Em virtude dessa harmaois eles auxiliam-se nas tarefas da
escola, ndo existindo um preconceito etario, nragaespeito matuo.

No que diz respeito ao uso do computador e danktteem relacdo abacebooke ao
blog, todos os alunos possuiam um computador em casansalgntretanto, ainda sem
conexdo com rede mundial de computadores. Porémmmeajue o0 acesso a rede nao
estivesse presente em seu lar, eles podiam aeessaelscola, pois nas quartas-feiras a noite
os professores do EJA estavam em reunido pedagdigaado os alunos no laboratério de
informatica com o professor-orientador. La, os aluque iam até a escola, que ndo eram
muitos em razao de nao ter efetivamente atividatteal faziam pesquisas, acessavam suas
redes sociais e navegavam pela Internet, tudocissoo auxilio do professor-monitor, que

estava disponivel para solucionar as duvidas do®al
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Dessa forma, eles ja possuiam um contato com &s,Tidesmo que esporadico. Todos
sabiam da existéncia dtacebook mesmo que nédo possissem uma conta, assim commsab
0 que € unblog e para que servia, ja que a escola possublomatualizado com atividades,
fotos e eventos escolares, além de um perfiacebook.

Fora do contexto de sala de aula, alguns alumbsiti, também, contato com a LE
através da escuta de musicas e da visualizacddetzclipes. Outros, ainda, lembravam-se de
cantores famosos e cancdes em telenovelas, adelmacantores goticos em espanhol,
trazendo essas cancdes para sala de aula, parartiimap com os demais colegas e com a
pesquisadora. Ha, ainda, aqueles que ja viajaramArgentina e/ou Uruguai, e recordavam-
se de palavras e situagOes dessas viagens.

Percebeu-se neles, através de seus comentarsofaladle outros professores sobre as
opinides dos alunos acerca da aula de LE, umad®emrta aprender e em falar a nova lingua,
em poder utiliza-la. Notou-se também a alegria empreendé-la quando o outro falava, e
em conseguir comunicar-se com alguns vizinhos éirgenque viviam proximos da escola.

Tendo em vista ser uma pesquisa que trata congess preservacado do anonimato de
todos os alunos envolvidos foi garantida a esdma) como a da prépria instituicdo. Dessa
forma, os dados de identificagdo dos interlocut@eda escola foram todos trocados por
pseuddnimos. A todos os alunos foi explicada apsage enviada uma informacgéo por
escrito sobre a mesma, sendo solicitada a permpssam registro de audio e video. A escola
também foi solicitada autorizacdo para a realizagdopesquisa e das filmagens. Dessa
maneira, a pesquisa foi regida por rigidos primsipéticos, visando a preservacdo dos
colaboradores que dele participaram, de acordoapneconizado por Guerra (2012, p. 22):
“[...] os dois principais principios éticos, quesade informar correctamente os individuos
acerca dos objectivos da investigacéo e o de mosegfontes, devem ser garantidos [...].”

Finalmente, a pesquisa ndo gerou a oferta desresa® envolvidos, pois nao existiu uma
exposicdo dos mesmos, e as atividades desenvolvaitas previamente avaliadas e
debatidas pela pesquisadora e por sua orientadaize ressaltar-se, entretanto, que em
ambiente escolar, no qual existem varias pessoasivemdo juntas, ha sempre riscos
presentes, mas riscos oriundos da propria atividest®lar em si, tais como questdes
referentes ao relacionamento entre os alunos, pem@o. Esses pequenos problemas,
todavia, foram minimizados e solucionados diariamepela pesquisadora, nao se

apresentando como empecilhos a serem transpostos.
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7.4 Espaco de analise de dados

A transformacédo dos dados coletados, ainda noesgdo bruto, em resultados de
pesquisa envolve a utilizacdo de determinados gnoemtos para sistematizar e tornar
possivel sua analise por parte do pesquisadore Ergses mecanismos esta analise de
contetdo, metodologia de andlise de dados aguadaloem virtude dos materiais coletados a
serem analisados posteriormente pela pesquisaglai@s fontes nas quais foram produzidos
esses materiais.

A andlise de contetdo tem sido bastante utilizaalaanalise de comunicagfes nas
ciéncias humanas e sociais. Minayo (2004) afirmaisemétodo mais comumente usado no
tratamento de dados de pesquisas qualitativasaf€ista no rigor do método como forma de
nao se perder na heterogeneidade de seu objeto.

A andlise de contetido abrange as iniciativas géotacao, sistematizacao e expressao
do contetdo de determinada mensagem, para bussatseteragente, o contexto em que foi

feita e seus efeitos. A analise de contetudo éapiart

Um conjunto de técnicas de analise de comunicag&ando a obter, por

procedimentos sistematicos e objetivos de descriigigonteldo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nao) que permitammfaréncia de conhecimentos
relativos as condicdes de producao/recepcdo demasagens (BARDIN, 1979,

42).

Os processos de explicitacdo, sistematizacdo e®gop do conteudo de mensagens,
promovido pela analise de contetudo sao, portamg@nizados em trés etapas realizadas em
conformidade com trés polos cronoldgicos difererdesacordo com Bardin (1979) e Minayo

(2004), essas etapas compreendem:

1. pré-analise: aqui ocorre uma sistematizacdo, uman@acao das ideias, na qual se
selecionam os documentos a serem analisados et®ware 0s objetivos e as
hipéteses da pesquisa; salienta-se que, no cagestpisa-acdo, ndo se parte de
hipoteses pré-estabelecidas, uma vez que nao lkeéafigacdes, refletindo-se sobre o
objeto de pesquisa a partir dele mesmo, do comperte dos sujeitos-participantes.
Nessa fase, realizam-se ainda quatro etagaguea flutuante na qual se realiza uma
leitura geral estabelecendo-se um contato exaustivo os conteudos coletados;

constituicdo do corpysorganiza-se o0 material coletado seguindo os ricitéda
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exaustividade, da representatividade, da homogeaaeid da pertinénciéggrmulacéo

de hipoteses e objetivogue permitam a emergéncia de hipoteses a partir de
procedimentos exploratorioseferenciacado dos indices e elaboracéao omicadores

a serem adotados na analise, e preparacdo doahaterse for o caso, edicao;

2. exploracdo do material: ha a definicdo das catagoos dados brutos do material séo
codificados para alcancar-se o nucleo de compreats@exto. O material reunido no
corpus é mais bem aprofundado, orientada essa analises fepodteses e pelo
referencial tedrico;

3. tratamento dos resultados obtidos e interpretagéssa fase, os dados sdo submetidos
a andlise, e o investigador propfe suas inferéreiesaliza suas interpretacées de
acordo com o quadro tedrico e os objetivos progodfoaqui que o pesquisador,
apoiado nos matérias coletados, busca torna-logisajivos e validos.

A analise de conteudo ja se inicia com a coleta materiais, conforme salientam
Laville e Dionne (1999, p. 215):

Na realidade, um longinquo trabalho de analiseojaniciado com a coleta dos
materiais e a primeira organizacdo, pois essa a;otwmientada pela questdo da
hip6tese, ndo é acumulacdo cega ou mecanica: alanqde colhe informacdes, o
pesquisador elabora sua percepcdo do fendbmeno ales& guiar pelas
especificidades do material selecionado.

A pesquisadora, portanto, analisou os dados goavadpoiada por sua orientadora e
fundamentada em tedricos como Maturana, Varelmd?rLemos e Vygotsky, buscando
situagcOes entre 0s participantes que demonstrasgasiinteracdes com os colegas e com a
pesquisadora, o desenvolvimento de sua autonom&ardgém, em como ocorreu a pratica
pedagogica atraves da utilizagdubloge doFacebook Tais informacgdes foram transcritas
pela pesquisadora, a fim de ilustrarem sua anaiseeflexdo sobre as mudancas
proporcionadas pelo implemento dessas TDVs nacprgtedagdgica e seus reflexos na
aprendizagem de LE. Com isso, intuiu-se um deswEaambiente escolar, identificando os
processos que, muitas vezes, tornam-se despersep@®@ os que deles participaram
(BORTONI-RICARDO, 2006). Dessa forma, a pesquisadouscou as relacdes entre os
dados produzidos e as questdes praticas da docéritcirade proporcionar um pensar sobre o
ensino de LE em ambiente escolar, a pratica pedzgdg, consequentemente, o
desenvolvimento da autonomia e 0s processos deagéate dos alunos da EJA em aula,
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mediada por TDVs, a partir da amostra coletada,fgumtencional e mostra-se congruente

com a ideia da pesquisa-agao participante.



157

8 ANALISE E REFLEXOES SOBRE OS DADOS

A coleta de dados empiricos da pesquisa desenveb/econcomitantemente a

construcdo do corpo tedrico da investigacao, oa, siydos empiricos e construcdo do corpo

tedrico estdo relacionados dialeticamente, superandelacdo antagdnica entre empiria e

teoria, numa recursividade. O conhecimento, desaaeira, foi construido na pratica e

apoiado pela teoria, parafraseando Maturana e & §2602), viver € conhecer, e conhecer é

viver, 0 que veio a resultar, portanto, em novaheaimento.

No transcorrer da pesquisa, evidenciaram-se aa@sgde andlise dos dados e suas

caracterizagbes, que serviram como suporte asx@eBe instigadas pelas questdes de

pesquisa, conforme mostra a tabela a seguir:

Categorias

Caracteristicas

1) Pratica pedagdgica por meio das TDVs

» Utilizacdo das TDVs com congruéncia
dentro de suas potencialidades;

e Familiaridade com o uso das TDVs;
 Nado uso das TDVs como substitutas

outras  técnicas/tecnologias ja usa
(quadro-negro, caderno);
» Descobertas e construcao

conhecimento.

de
das

do

2) Prética pedagogica no ensino da LE.

» Ensino contextualizado;

» Tematicas cotidianas;

» Utilizacdo de diferentes materiais em s
de aula;

» Utilizagdo de materiais genuinos, de L
real.

ala

SO

3) Processos de interacdo: uso da LE, Z

andaimento, interacdo muatua e reat
formacdo de uma comunidade virtu

Relacéo dialdgica.

BPConexao entre acdes e pessoas;

va Acdo de uma pessoa provoca reacao
outra(s);

al. Acdo com o outro;
* Reconhecer o outro como alguéem legitin
* Perguntas, questionamentos, participa
nas atividades, fazer-se presente, com rel
dial6gica;
* Uso da LE nas interacoes;
* O que se consegue realizar medis
auxilio de outro mais experiente;
e Auxilio do outro mais competente pa
uma atividade que o menos competente a

em

no;
¢cao
Acao

inte

ra
nda




158

nao consegue fazer sem esse auxilio;

» Busca, com o auxilio do outro, solugdo
dificuldades;

* Interacdo com o outro por meio d
tecnologias ndo s6 mediante cliques (reati
mas através de opinides (muatua);

» Sentimento de pertencimento ao grupo;
* Interesse comum;

Perpetuacédo da comunidade no temp

de

4) Desenvolvimento da autonomia.

Acao do ser vivo;
Atribuicdo a si mesmo de suas propf
regras;
* Identificacdo do que |he é significativ
por meio da interacao;

* Processos de autoproducao do ser, atr
de um sistema de cooperacao;

» Ser se relaciona, aprende, se modifica.

ias

O,

aves

5) Dimenséo EJA.

» Alunos conscientes sobre sua realidade
* Alunos de classe social menos favorecid
e Um ano em 3 meses — pouco tempo f
muitos conteudos;

» Poucos alunos por turma;
» Evasado e descontinuidade da presenca
sala de aula;

» Variavel faixa etaria;

e Alunos adultos desfamiliarizados com
tecnologias e seus usos.

a,
yara

1 em

as

6) Visao sistémica.

» Contetdos de LE contextualizados,
acordo com a realidade dos alunos, cor
momento atual e o que se passa no mund
» Utilizacdo das TDVs para dar amparg

de
m o

p_)/

essa contextualizagéo.

Tabela 3 — Caracterizacao das categorias de analise

Ao dar-se inicio as andlises dos dados coletgusebeu-se a configuragdo de uma

rede de relacbes entre as categorias, ndo estdadoiseladas, mas sim entrelacadas,

permeadas umas pelas outras, assim como a empiri@ogia. Por isso mesmo, ao efetuar-se

a caracterizacdo das categorias e a categorizagdo dddos, foi possivel perceber

semelhancas, aproximacfes e complementacOes datretendo em vista 0 pensamento

sistémico que alicerca essa pesquisa. Desse madaategorias estdo articuladas e

relacionadas entre si, originando a teia maiomsn® de LE por meio das TDVs, que néo €

formado apenas pela soma das categorias, masrpkleses e articulacoes percebidas entre
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elas, que foram vivenciadas no decorrer da pesewsado demonstradas ao longo da analise
dos dados, contextualizando a dimenséo da EJA.

Além da tabela de anélise de dados, foram criagas seis grandes tabelas, de acordo
com a categoria analisada, e que contém todagpeessemtacdes dos participantes realizadas
no desenvolvimento das atividades da pesquisarasigsde acordo com as categorias de
andlise e os espacos em que foram colet&@aebook, edublggliario de campo, flmagem
e entrevista. E importante ressaltar que, adenmafzadebooke doedublog a pesquisadora
trabalhou com outratecnologiasque auxiliaram na realizacdo das atividades. Forhg\
elas: 0Google,0 Google tradutoy o PowerPoint o Youtubep Wikipediae oHotPotatoes.

Na tabela a seguir, pode-se visualizar o extrattadela que constituiu 0s processos de
interacdo coletados no grupo criado Fexebook dias 7 de novembro e 9 de dezembro de

2013. O extrato representa publicacdes realizaolgsupo, e as interacdes ali presentes.

Extrato Categoria Caracterizacao
7/11/2013 3) Processosinteracao
de interacdo; mutua: a
’ firinerrank interacéo pesquisadora g
mutua e um aluno
reativa. representaram @
percepcéo

através de uma
publicacdo e um
comentario.
Interacéo

reativa: a

pesquisadora

b A les gusta esto., o Vistopor 9 Cu I’tl u 0o

«pior q ta bem assim hoje em dia!1!!
22013 alals) 16:43 - Yano megusta " e 1

comentario dag

@ Escribe un comentaria. . .

9/12/2013 3) Processosinteracdo
de interacao; reativa: uma
uso da LE e aluna -curtiu 4
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— interacéo publicagdo da
LR https:/ /v .facebook.com/GreenpeaceBrasil reativa. pesquisadora

Eso fue lo que estudiamos en la clase de hoy! Acerca de Greenpeace y !

Artica! Vean |as informaciones después en nuestro blog (£) Besos sem

comentarios.

Greenpeace Brasi
Conservaddn Ambiental

e
| RN [ e

B A *le gusta esto. « Visto por 6

Tabela 4 — Demonstracdo da analise qualitativa.

Na aula do dia 7 de novembro, a pesquisadorazoealima publicacdo no grupo do
Facebookconforme demonstrado na tabela acima. A partiradpablicacdo, uma discussao
foi trazida para a sala de aula, em relagdo asedifas percebidas pelos alunos ao passar dos
anos, com o advento das TDVs, e o0 mundo atual enespdo inseridos.

Liliana recordou-se da grande dificuldade que tinp@ando crianca, em realizar
pesquisas para entregar na escola. Toda a infoorestava centrada nas bibliotecas, néo
existia essa facilidade de pesquisar na Intergeraatudo estava mais facil, bastando ter um
computador em casa ou um celular com acesso a @dalunos mais novos, diante dessa
informacé&o, ficaram surpresos e imaginando a ddade que teriam ao realizar uma
pesquisa caso a Internet ndo existisse (transcexiiaida das anotacdes do diario de campo

da pesquisadora):

Belli: Imagina ter que ir até a biblioteca e copiado, @ mao...nossa...que trabalho!

Atividades diarias como o pagamento de contasretieada de dinheiro via caixa
eletrdbnico também foram trazidas pelos alunos comethorias. Muitos se lembraram da
possibilidade de falar com amigos e familiares gsiio viajando através eésebcame do
Facebook; assim, 0os gastos com conta telefénica diminuirtrengcricdo extraida das

anotacOes em diario de campo da pesquisadora):
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Cervantes: A Internet e as tecnologias foram uma n@roda! Eu nasci na época
certa (risos). Ndo ia conseguir viver sem Internet.

Entretanto, quando retomada pela pesquisadoraageim inicial, que originou as
discussbes acima relatadas, os alunos também taoyautras opinides acerca dos usos das

TDVs (transcricdo extraida das anotacdes em di@icampo da pesquisadora):

Liliana: O problema, professora, é que as pessaassabem a hora de parar. Eu,
como uma das mais velhas daqui, vejo que as cHapgssam horas e horas na
frente do computador, jogando ou Racebook.Parece que ndo sabem brincar de
outra coisa...e aqui na escola mesmo, até os adutida a hora no celular, no

Face..ndo prestam atencdo na aula e s6 ficam alictie tic...

Nota-se que a discussao, iniciada Facebook potencializou a interacdo na sala de
aula, com grande participacdo dos alunos em argagi@@s, opinides e exemplos pessoais.
Primeiramente, todos concordaram que o0s avancagldsacom o advento das TDVs
melhoraram em muito a vida do homem, facilitandtassfas diarias; o0 que antigamente era
muito custoso, hoje em dia ficou mais facil deiz@alem virtude das tecnologias. No entanto,
a partir da fala de Liliana sobre os usos das tegras pelas pessoas, um outro lado desses
usos veio a tona. Os alunos passaram, entdo, & gaemplos de pessoas que passam 0
tempo todo conectadas aos seus celulares, naoitaesiope momentos de aulas. Outros
exemplos também foram colocados, como o de Nemgapresenciou, durante uma ida ao
cinema, uma discussao entre duas pessoas em vittudena delas ndo parar de teclar ao
celular enquanto o filme passava, atrapalhandemsig.

A concluséo sobre os usos das TDVs na sociedadefat apresentada por Isabel, que
sintetizou a ideia trazida por todos de que o bl ndo eram as TDVs, mas sim as pessoas
e 0 uso que elas fazem das TDVs (transcricdo datdas anotacdes em didrio de campo da

pesquisadora):

Isabel: [...] o pessoal tem que saber usar, usarmoderacao, cuidar das criancas,
ver o que elas tdo fazendo na Internet, e ndoved aivida em torno do computador
e da Internet. Tudo que é demais faz mal, né! Tam spber usar..ela veio nos
ajudar, ndo nos escravizar e atrapalhar.

Percebe-se, portanto, através dessa atividadeagjdescussdes e as tarefas propostas
pela pesquisadora ndo se restringiram a um sO atapieu a um sO meio. Ela buscou, ao

contrario, relacionar os assuntos, articulando robientes, apresentando-os ora na sala de
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aula, para atividade a ser realizada utilizandalse~acebookou do edublog (como o
exemplo trazido na tabela niamero 4, da atividadelidd® de dezembro), e ora na propria
TDV para, entdo, fomentar discussdo em sala de, aulgartir do disponibilizado
virtualmente.

Organizou-se a coleta de dados por meio das ca@sgie analises evidenciadas nas
representacées dos participantes da pesquisa feenties espacos de coletas. Partindo-se
dessas alocacdes, entdo, se iniciou a andliseattms,dperpassada, a todo o momento, por
uma visao sistémica dos fatos.

Conforme o quadro teorico apresentado propostoPpono (2000), as interacdes no
ciberespaco podem ser classificadas em mutuas ativage As interacdes muatuas se
caracterizam como sistemas abertos, pois 0s elemenue as constituem sao
interdependentes, formando um todo global. O céotexas interacdes mutuas, tambéem
influencia o sistema, pois existem trocas entre eJgor conseguinte, 0s sistemas interativos
mutuos voltam-se para a evolugéo e para o desemasito do sistema.

Foi possivel evidenciar uma proporcionalidade emacé® as publicacbes e aos
comentarios realizados remlublog 0 que demonstra que praticamente todas as pciidisa
receberam algum comentario de seus leitores. Bntogt a grande maioria desses

comentarios ndo funcionaram como interacées mipaés ndo vieram a afetar o sistema:
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Muestra guacamole

Zn nuestra ultima clase hicimos una receta de guacamole tipica, el
jombre es un poco raro, pero es una delicia! Es muy divertido hacer
a receta que es muy rapida y facil, voy a escribr si quieren hacer la
eceta en casal

Ingredientes:

1 - Guaca (abacate)

1 - Limdn

L - Tomate

1 - Cebaolla

1 - Aceite

1 - Paguete croutons

'-

"“ 4'\ —

me gustd voy a intentar hacer en casa 1!

me gustd la receta quedé atiene con gana de comerr!!

[Carine]
Qué ricooco! Estava exquisito 1) Pero falte escribir come hicimes la guacamole @)

Figura 5 - Exemplo de comentarios de outros alalao8JA e da pesquisadora sobre publicacéxdnblog

Essa proporcionalidade entre nimeros de publicae@esentarios, entretanto, nao foi
percebida no grupo deacebook que apresentou nimero muito maior de publicagéegue
de comentarios e, dentre esses comentarios, altimse apresentavam como interacdes

matuas, mas sim como meros agradecimentos. Algonsemarios funcionavam, assim,
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como estimulo-resposta, ou seja, ndo vieram a rafetaistema, ndo o modificaram,

apresentando-se, também, como interac¢des reativas:

Carine Frank

Chicos y chicas, es el momente de hacer la rematricula en la escuela!!!
Besos

Me gu=ta - Comentar

«* Visto por 3

Beszos obg
le 2013 alals) 100 < Ya nome gusta &3 1

Figura 6- Agradecimento do aluno em relacdo acmguistado pela pesquisadorafazebook.

Em relacdo ao maior niumero de publicacdes do queoneentarios apresentados no
Facebookacredita-se que tal fato deu-se por algumas saafeesentadas a seguir.

Em primeiro lugar, esta o fato da visdo que osadpossuem acerca do seu papel e do
papel do professor no processo de ensino. Aindzeperse a visdo dos alunos de que propor
atividades é a acdo do professor, ficando os aloop® realizadores de atividades, e nao
propositores da mesma. Junto a isso, aponta-séoodéaque o proprio aluno pode néao
possuir, algumas vezes, ideia sobre o0 seu procksaprendizagem, o que vem a fazer com
gue deixe de propor algo no espaco destinado adgre

Em segundo lugar estd a questdo da autonomiaudo,ajue pode ainda ndo ter se
desenvolvido suficientemente ao ponto de que etsgalentificar o que lhe é importante.
Acrescenta-se a isso o fato de que alguns alumbsnpmao se considerarem autores do seu
processo de aprendizagem. ISso porque, nas prgemmgogicas, mostra-se comum que
professores ndo potencializem a acdo dos alunoseteado-os a funcdo de realizar
atividades, e ndo de propo-las.

E, em terceiro lugar, ha ainda uma questéo daiprtgrnologia utilizada, Bacebook,
que pode ter vindo a colaborar com essa situac@uglemacia das publicacbes em relacéo
aos comentarios. Bacebookapresenta uma ferramenta que inexistedublog a ferramenta
“curtir”. Através dessa ferramenta, os integramtegrupo podem demonstrar seu gosto pela
publicacdo sem a necessidade de escrever um coestére a mesma, bastando, para
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tanto, um clique do cursor eme gusta- traducdo adotada pekacebookao curtir- que
aparece logo abaixo da publicacéo.

Primo (2000), ao tratar das interacdes reativasctariza-as como sistemas fechados,
pois apresentam reacdes lineares e unilaterad @meagente pouca ou henhuma influéncia
sob o interagente. Nas interacdes reativas, oxdontéo é percebido e, por ndo efetuar trocas
com o ambiente, o sistema ndo evolui, pois sud@icedpaseada em estimulo-resposta.

O Facebooké uma TDV que possibilita a interacdo reativa, p&io da ferramenta
“curtir”. E, analisando-se as interacdes Fecebook foi possivel evidenciar uma tendéncia
as interag@es reativas em detrimento das interagdess e das publicacdes.

Acredita-se, a partir das observacdes feitas teiran aulas e das anotacdes em diario
de campo da pesquisadora sobre as representag@akidos, que esse comportamento tenha
se dado por algumas razdes: a facilidade em exprass gosto através de uma curtida no
Facebook- uma reacdo estimulo-resposta, como normalmentedéneiado nas préticas
pedagogicas; a dificuldade em escrever em LE, o que podeaqarar o “erro” indesejado
pelos alunos; a falta de uma visdo ampliada solsesanto, o que acarreta uma auséncia
sobre o que dizer e, também, ao desenvolvimen&uttamomia, evidenciado pelo aumento da
quantidade das interacées na medida em que a nezardasenvolvida.

Os sistemas reativos se fecham numa acédo e nag@oreum polo agindo e o outro
reagindo (PRIMO, 2000). Por isso as interagcOfesvemsanao provocam modificacdes nos
interagentes, sendo a resposta sempre a mesmajuRasaaprendizagem ocorra, portanto, €
necessario uma interacdo que provoque modificagbé® aqueles que interagem, nao
através de estimulos, mas por meio de problemagsa¢Ou sejaque o0s perturbe e que
permita que o aprendizado seja construido e rewodstpor meio de interacdes, levando em
conta o contexto em que se encontram. E necessatin, segundo a classificacido adotada
por Primo (2000) referente as interagcbes no cipag@s que, para que seja construido
conhecimento, as interacdes sejam mutuas.

Quanto as interacdes mdutuas, verifica-se uma pdepancia, noFacebook, da
pesquisadora na realizacdo dessas interacdesntessaa predominancia foi percebida nas
interacOes reativas, sendo a pesquisadora, novemgmem mais interagiu reativamente.
Acredita-se que isso ocorreu em virtude da visd@aigada do professor como centro do
processo educativo, de que cabe aos alunos mandeste apds o professor, estando

dependentes dele.
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Entretanto, cabe destacar que nas interacfevagabs alunos mostraram-se mais
presentes do que nas mutuas, vindo quase a toldizles a interagirem reativamente no
grupo, alguns mais, outros menos, destacando-deno dMarquez, que apresentou mais
interacdes reativas.

E importante ressaltar que os alunos que maisagitam mutuamente ndo sdo 0s
mesmos que mostraram maior numero de interaco@sasaMarquez, por exemplo, foi o
aluno que manifestou mais interacdes reativas,aaegpque Cervantes foi o aluno que mais
interacfes mutuas teve no grupo. Acredita-se dummaportamento relaciona-se com muitos
fatores, entre eles: o dominio da LE, o conhecimeabre a temética, a familiarizacdo com a
tecnologia, o interesse do préprio aluno e o podgeisenvolvimento da autonomia.

Em relacdo ao dominio da LE como fator de favameaio as interacbes mutuas
realizadas pelo aluno Cervantes, tem-se 0 sedaititeCervantes € procedente de Santana do
Livramento, cidade fronteirica com Uruguai, em c@efala um pouco de portugués e um
pouco de espanhol e, por isso, jA possuia um contator com a LE, tanto oral quanto
escrita (transcricdo extraida da videogravacamttaasta semi-estruturada realizada ao final

da pesquisa):

Cervantes: - Pra mim ficou mais facil, maestragperya hablo espafiol. Escribir,
entonces, es mas facil.

Em relacdo & autofiados comentarios, que somente pdde ser analisadaupo do
Facebook em virtude daedublognéo identificar seus autores, percebeu-se a pliedonia
da pesquisadora em tal atividade. Acredita-se @yarévaléncia tenha, também, relacdo com
a necessidade dos alunos em esperarem a manitedegiiofessora para entao interagirem.
Isso porque, muitas vezes, a estrutura da esoeN& pjue o professor atribua a atividade e os
alunos a realizem. Ao aluno néo é atribuido vozaatFREIRE, 1997) e, por isso mesmo,
tendo em vista essa concepcéao arraigada do profas®so centralizado da palavra na sala de
aula, ao aluno cabe ouvir e aguardar que lhe sd@fpmiala a vez de manifestar-se. A postura
do aluno é, via de regra, esperar uma manifes@gdwoofessor, em virtude, muitas vezes, da
auséncia de dialogo e de respeito as interacdes estenvolvidos no processo (FREIRE,
1983).

™ Aqui, a nogdo de autoria esta relacionada ao deugfo de uma obra. Entretanto, para Maturana ela/ar
(2001), a nogdo de autoria esta relacionada a gam@gnitiva/subjetiva do ser vivo em congruéicoian seu
meio, possibilitadora de sua existéncia, fazenado goe seja autor de seu meio.
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Deve-se ter, para que haja uma quebra nesse gramdim longo trabalho baseado no
didlogo entre professor-alunos, para que tantoepsof quanto alunos percebam que ambos
tém voz ativa no processo de ensino e de apreratizag

Tomando-se as TDVs utilizadas e as interacdes n&asidas, percebe-se que o grupo
do Facebookapresentou mais interagcbes mutuas e mais pubdisagd que cedublog
Acredita-se que tal fato deva-se a familiaridade dlunos com a TDV. Quase todos o0s
alunos ja possuiam uma contaiFexebooke utilizavam essa conta com regularidade, ou seja,
acessavam-na uma vez por semana, principalmenteutessde educacao fisica na escola, ja
gue a professora disponibilizava um tempo de ssaigdina para isso. A professora de
educacédo fisica, apOs realizar um trabalho aerdbu os alunos, encaminhava-os ao
laboratorio de informatica, para realizacado de piesg sobre doencas e/ou alimentacéo e,
também, para que possuissem um momento de lasereade visualizacbes de videos e de
contato com redes sociais. Entretanto, nesses mosjers alunos ndo contavam com a
intervencdo da professora, mas somente com a djugbaofessor-orientador do laboratério
em caso de dificuldades apresentadas em suas sEsgAi professora de educacéao fisica,
portanto, ndo utilizava as TDVs disponiveis ardals ao preparo pedagodgico, ou seja, hao
havia um planejamento prévio que abarcasse naosemeiso das TDVs pela a pesquisa, ou
o simples uso pelo uso, vislumbrando o aprenddtizédas pelos alunos.

Portanto, a existéncia deacebookera de conhecimento quase g&raho passo que
poucos alunos conheciam uedublog e nenhum deles havia realizado publicagcbes ou
comentarios em espaco semelhante. Isso, entabitatacia preferéncia dos alunos pelo uso
do Facebookna realizacdo das atividades, conforme se pemel@xcerto a seguir coletado,
referente a uma tarefa que deveria ser feitaedoblog dia 4 de novembro de 2013

(transcricdo extraida da videogravacao realizadantiela aula):

Isabel: O sora, tem que entrar diretoohay mesmo ou pode ser pelce?
Pesquisadora: Tu tienes que escribir driag.

Isabel: Tenho que entrar btog...

Pesquisadora: Ahan.

Isabel: Onde que eu entro mesmo, sora? Sora, rme@sge-mail e a senha.

2 De todos os 14 alunos, apenas 3 deles ndo possafimno referidsite de rede social. Desses 3, entretanto,
2 ndo sabiam da existéncia e do funcionamentéadebook e também nao possuiam uowmta des-mail.Eles
eram, também, os alunos com maior faixa etaridfagiam parte da turma.
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Entretanto, buscou-se relacionar esses dois espagas compara-los, objetivando-se
uma articulagdo, uma complementacdo, e, assim, amaise em relacdo aos diferentes
aspectos apresentados pelas interacdes nelesdaaliz

Percebe-se que as publicacbesedablogpossuem ou o carater informacional, sendo
guase sempre apresentadas em formato de pequemos itastrados por imagens, ou 0
carater educativo, como no caso dos jogos criadls @mlunos através ddotPotatoesOs
comentéarios gerados a partir da leitura dos ted&iém, também, uma estrutura peculiar,
dotada, quase sempre, de opinido pessoal comidastf. Ja o grupo nd-acebook
proporcionou publicagdes e interacdes que demassima gostos pessoais e lacos afetivos,

como no exemplo abaixo:

A «" \isto por 12

personas mas les gusta esto,

£ com essa turma g eu do mutia risadas! 111

2013 & lals) 18:22 * Ya no me gusta - #d 1

@ Carine Frank yo también (1)

5] 18:28 " Megusta "eh 1

| ' adoro essa turma legal,
. L3 ala(s) 20:45 ' Yanome gusta &4 2

Figura 7- Interacdes rieacebook.

Além da familiaridade com o uso da TDV percebeusmbém que a interface do
Facebookfacilitava a escrita tanto das publicacfes quaot comentarios o0 que, também,
gerou uma preferéncia dos alunos pelas interac@duncado Grupos. Nas entrevistas
realizadas, quando questionados sobre preferédeiaso ou dd-acebookou doedublog,
quanto a publicac¢des, todos os alunos mencionaf@acebook pois era mais facil e rapida a
publicacdo através dele (transcricdo extraida deogravacédo da entrevista semi-estruturada

realizada ao final da pesquisa):

Pesquisadora: Entonces, Marquez, ¢ preferiste gsamielfaceo en eblog?
Marquez: Ah, maestra, rfacetu escreve e aperta o botéo e vai tudinho. Jélow
tem que colocar nome e dai depois ainda abre agaétmha chata pra colocar
aquelas letras...ai, da cansacd=d2eé mucho mejor!
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Resposta semelhante também foi dada por Liliamateye seu primeiro contato com o
Facebook e com edublog durante a realizacdo dessa pesquisa (transcrixfiaida da

videogravacao da entrevista semi-estruturada eskiao final da pesquisa):

Pesquisadora: Lilianate gustd mas escribir enfehceboolko en eblog?

Liliana: Ah, professora... eu gostei dos dois, maBacebookfoi mais facil de
aprender a usar e de escrever.

PesquisadoraY por qué?

Liliana: Porque meu sobrinho me ajudou, ele ja eoi#) e dai eu entrava e ja lia,
curtia e escrevia. Nblog tinha mais coisas pra fazer antes de escrevefoidaiis
dificil de aprender.

Somando-se a isso, inferiu-se também que a sagdliz das notificacbes de novos
comentarios, curtidas ou publicacfes, presenteBatebook,facilitou a manifestacdo das
interacOes por parte dos alunos. Quando séoaz no site de rede social, automaticamente
aparecem destacadas as notificacbes novas. Asssn, dicar ali e verificar o que foi
publicado ou curtido e, automaticamente, é possiselever ou curtir novas publicacdes ou
comentarios, sem a necessidade de codigo de weéfic Noedublog entretanto, as novas
publicacdes ou comentarios ndo séo sinalizadogndevo internauta buscéa-las (transcrigcdo
extraida da videogravacao da entrevista semi-astidd realizada ao final da pesquisa):

Pesquisadora: Entonces, Isabel, ¢ preferiste esenlalfaceo en eblog?

Isabel: Oface né, sora. Aparece rfaceali todinhas as novidades, as publicagées,
0s comentarios...e raog tinha que ficar procurando os comentéarios. Nurdaas
gue tinha comentério novo... se ndo fosse a semalvar eu nem ia ter lido.

O edublog entretanto, apesar de ser uma novidade aos atmvodvidos na pesquisa,
atribuiu-lhes o poder da autoria. Isso porque adganaioria das publicacdes edublog,24
ao total, foram feitas pelos alunos, ficando a pssglora com somente 4. A satisfacdo em
aprender e em possuir protagonismo na construcsse dgrendizado percebe-se na seguinte
fala da aluna Socorro (transcricdo extraida dataa@es realizadas pela pesquisadora em seu

diario de campo):

Socorro: Ai, sora, eu mostro pra todo mundo o nb&sg.

PesquisadorgComo asi?

Socorro: Eu chego em casa e mostro pra todos 0s amigos as coisas que a gente
faz e aprende aqui na aula.
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Percebeu-se, portanto, que o uso das TDVs adigslaa0 espaco sala de aula,
proporcionou diferentes tipos de interacdes erdgraunos e o ciberespaco, ou seja, interagdes
alunos e TDVs. Ora as interagcbes deram-se reativ@mera mutuamente, dependendo,
dentre outros fatores, do espaco utilizado, dali@mtiade com a TDV, do dominio da LE e
do assunto em pauta, do interesse de cada umkEngrdo desenvolvimento da autonomia.

As andlises realizadas a seguir buscaram artiaglaxategorias de andlises destacadas
previamente (tabela 2), atrelando-as por seu @roim, perpassando por uma visdo do todo,

sistémica, que atravessou a pesquisa em tododesetrer.

8.1 O desenvolvimento da autonomia, os processosidteracao por meio das TDVs e a

relagcéo dialdgica

Considerando que o ser vivo ndo esta isolado nalmoras entongruéncia com ele,
numa perspectiva sistémidayscou-se analisar o desenvolvimento da autonoasaallinos
envolvidos na pesquisa e seus processos de irte@a@a@rtir de uma relacdo dialdgica, uma
vez que essas categorias se permeiam, se cruzararécsllam: para o desenvolvimento da
autonomia € necessario que exista interacéo, getaaxn didlogo problematizador. Dessa
maneira, construiu-se uma analise conjunta dessegarias, a fim de demonstrar as relacdes
percebidas entre elas.

O ser vivo possui como sua propriedade intrinseaatonomia; ja viemos ao mundo
distintos uns dos outros e autbnomos (MATURANA; VAR, 1997). Impossivel &,
portanto, falar em seres vivos e suas propriedades mencionar a autonomia. O mesmo
ocorre com a interacdo: jA nascemos interagindsgamao através do didlogo o contato com
o outro. O bebé, que ainda ndo possui a fala commteima de expressado, gesticula, chora,
balbucia, procurando interagir com seus pais eessar sua vontade. Ja nascemos autbnomos
e querendo interagir, buscando uma conexdo entagd@s — minhas e do outro — e, assim,
estabelecendo uma conexao entre as pessoas,jaaakas as executoras das agoes.

Segundo Maturana e Varela (2011), o ser vivo céifina ao estabelecer relacdes, por
meio da interacdo com 0 meio e com outros serassyatraves do dialogo, em espacos de
convivéncia. Portanto, a interacdo esta profundéndigada ao desenvolvimento da

autonomia; sem interacdo, o ser ndo se relacicd@,dmloga e, consequentemente, néao
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modifica seu meio, ndo vindo a modificar-se. Tdhg@o pode ser expressa no diagrama
abaixo:

Figura 8- Representacdo da relacdo entre inteedé&senvolvimento da autonomia do ser vivo

Com o intuito de promover a interacao entre osadpor meio de TDVs, numa relagcéao
permeada pelo didlogo, utilizando a LE, e desemravsua autonomia, realizou-se uma série
de atividades durante o periodo de 4 de novemBraeadezembro de 2013, totalizando um
trabalho de 6 aulas, ou seja, 9 horas de duracdi@tiddades envolviam o uso da funcéo
Grupos doFacebookjuntamente com a utilizacdo @wolublog trabalhando-se, portanto, na
perspectiva do hibridismo tecnoldgico digital. ABMs escolhidas levaram em conta os tipos
de interacdes permitidas (mutuas e reativas);asténcia de hierarquia para a realizagdo das
acOes, tudo podendo ser inserido ou deletado paguer participante; a familiaridade dos
alunos e da pesquisadora, a facil aprendizageitizacéo.

Todas as atividades e tarefas desenvolvidas visapartanto, a uma pratica baseada
em situagdes reais de uso da LE, contextualizadas materiais de real circulagéo e assuntos
atuais e pertinentes a realidade dos alunos, guoeeizessem 0s processos de interacao entre
eles, entre eles e a pesquisadora e entre eleB\&s @ fim de verificar a possibilidade de
desenvolvimento da autonomia a partir dessas atieisl Ademais, a pesquisadora buscou, a
todo o momento, o didlogo com os alunos, ouvindis @pinides e sugestdes, construindo
com eles o conhecimento sobre a lingua e sobrelagbes de mundo. Para isso, foram

planejadas atividades que propiciassem o trabalbperativo entre os envolvidos e que, por
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ISSO mesmo, propiciassem trocas: de informacdesyisies e de experiéncias, ou seja,
situagdes nas quais as interacdes provocaseslificacbes em suas estruturas.
A necessidade de um trabalho pedagdgico que wviskesenvolvimento da autonomia

por parte dos alunos também é ressaltada nos PIONE)(

Este é o sentido da autonomia como principio didatjeral proposto nos
Parametros Curriculares Nacionais: uma opcgdo mkfgida que considera a
atuacdo do aluno na construgdo de seus proprioseciomentos, valoriza suas
experiéncias, seus conhecimentos prévios e a gdierprofessor-aluno e aluno-
aluno, buscando essencialmente a passagem pregrdsssituacées em que o aluno
€ dirigido por outrem a situac¢6es dirigidas peldppio aluno (p. 61-62).

Para isso, os alunos trabalharam, em todas adaateés, em duplas, em trios ou em
grupo, pois tal composicdo permite uma maior ig@oae trocas entre os envolvidos. A
interacdo, o dialogo com o outro, portanto, foranofecidos durante todas as atividades.

O objetivo era que ao realizar as atividades wsosl modificassem as suas estruturas a
partir das interacdes e relacdes dialégicas mantiden seus companheiros, das trocas entre
eles, se perturbando e, assim, se autoproduzindo vetade dessas perturbagdes
(MATURANA; VARELA, 2001). Portanto, em casos de dias, eles teriam o companheiro
a quem buscar auxilio, a quem buscar alguma naeia gbbre como realizar a atividade, a
guem apoiar-se, ou seja, 0 andaime que necessi@aanposteriormente, conseguir realizar
a atividade sozinhos. Isso pode ser evidenciaddrarescricdo que segue, extraida das

videogravacoes realizadas durante a aula:

Socorro: Me ajuda a corrigir, Isabel.
Isabel: Um é com n, ndo com m.
Socorro: E mesmo...

Socorro solicitou ajuda da sua dupla, Isabel, groatamente a auxiliou, fornecendo o
andaime solicitado, ajudando-a na realizacdo @datatividade, que era o objetivo comum
de ambas. Essa ajuda, entretanto, so foi posgiehmbas se viam como iguais no processo
de construcéo da aprendizagem, como legitimadyer sl uma era valorizado pela outra. As
duas alunas respeitaram-se e aceitaram-se em su#sulpridades, e o espaco de

convivéncia, no qual todos possuem voz ativa, asteado (MATURANA, 1993).
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A mesma duvida foi tida por outra dupla de alurtefon e Rulfo e, como nenhum
conseguiu soluciond-la, o auxilio foi buscado aisada pesquisadora (transcricdo extraida

das videogravacoes realizadas durante a aula):

Zafén: Sora, ajuda a gente aqui.

PesquisadorgsSi?

Rulfo: Um se escreve com m?

Pesquisadora: Ninguna palabra termina con m eriiespa
Rulfo: Sério? Nossa, nédo sabia.

Zafén: Agora ficou facil. Muda ai o com que ta contambém.
Rulfo: O em também...

Nota-se, nesse excerto, que, a partir da expbcdgdpesquisadora, que nao foi somente
responder a pergunta feita, Zafén e Rulfo perceb@serros cometidos na grafia de algumas
palavras em LE, efetuando a correcdo das mesmgzeAdizagem, portanto, foi construida a
partir das interagdes entre os alunos e a pesqugatk acordo com o preconizado tanto por
Maturana e Varela (2001) quanto por Vygotsky (19@8)nediada pela pesquisadora: “O
caminho do objeto até a crianca e desta até ocopgssa por outra pessoa” (VYGOTSKY,
1998, p. 76). A aprendizagem ocorreu a partir da velagcao entre os pares, a partir de um
andaime fornecido pela pesquisadora aos alunos1#aféulfo. Os alunos, ao construirem o
conhecimento a partir do auxilio fornecido, passaaando necessitar mais desse auxilio que,
em alguns casos, nessa pesquisa, nao se restipgaguisadora, mas também aos colegas. O
desenvolvimento potencial, ou seja, tudo que erapazaes de resolver com a ajuda da
pesquisadora ou dos colegas, passou a ser reahi@a@mento foi, portanto, internalizado, e
o andaime fornecido pela pesquisadora dispensaNggoisky, 1998). Dessa forma,
evidenciou-se que o andaime pode ser qualquercipariie que tenha um conhecimento a
mais, alterando a logica tradicional de que o detetho conhecimento é o professor, para
uma logica de heterarquizacdo das relagdes nosgewg de ensinar e de aprender.

Por meio desse novo conhecimento, dessa nova digagem gerada a partir de
interacbes sociais, 0s alunos apresentaram refiex@eficaram seus erros, corrigiram-nos,
autoproduzindo-se. Verifica-se, portanto, uma ce®apsdo do ensinado ndo somente
referente & solugdo da duvida, mas sim a todaguag@s que envolviam o mesmo saber,
estabelecendo uma relagcéo entre esses contetudesydiendo autonomia.

Considerando que o desenvolvimento da autonomie déediante trocas, dialogos e

interacOes, a pesquisadora propds um debate erdesalsla sobre a organizagdao da Copa do
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Mundo de Futebol de 2014 no Brasil. Um debate diadno qual todos os alunos eram
ouvidos e guestionados, tanto pela pesquisadoratauymr outros alunos, ndo ocorrendo
apenas a exposicado de opinides, mas a reflexde sgsbmesmas, a sua problematizacéo e,
posteriormente, a sua reconstrucdo. Foi nessadadi®i que se percebeu o processo de
desenvolvimento da autonomia nas reflexdes de zZatéfon disse que era a favor da
realizacdo da Copa e colocou que era uma bagungeotestos que aconteceram no Brasil
durante junho e julho de 2013, pois atrapalhavapeasoas que queriam estudar e trabalhar.
Lembrou, inclusive, que a escola ndo funcionou diés em virtude das manifestacbes
populares, e que ele tinha se deslocado até aaescalmesma estava fechada. Outros alunos,
entretanto, argumentaram que era necessario uggorda populacdo em virtude auséncia de
saneamento basico, de seguranca e de investimamteslucacdo, e grande investimento em
infra-estrutura para a Copa. Os alunos, assimawpin e expressavam suas percepcdes em
relacdo ao assunto, sendo legitimados em suas@nxgas.
Apods escuta de diferentes opinides, o grupo foa pa laboratério de informatica

realizar uma atividade que sintetizasse o que tad@discutido, que mostrasse em imagens,

textos ou palavras, a opinido de cada dupla. Zgidinsua vez, procurou a pesquisadora para

mostrar o trabalho que havia produzido , juntameaite sua dupla, Rulfo:

Esquecem uma coisa para lembrar de outralll

Figura 9 - Trabalho produzido malublogpelos alunos Zafén e Rulfo sobre a Copa do Mund20d4.

Questionado pela pesquisadora sobre o trabalhsuea anudanca de opinido, Zafon
respondeu (transcricdo extraida das anotacoegadas pela pesquisadora em seu diario de

campo):
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Zafén: Pesquisadora, depois do que o pessoal [alemn cima e falando aqui com o
Rulfo, andei pensando...a Copa é uma coisa boan&maem que colocar o dinheiro
s6 nisso. A gente precisa de tanta coisa também.

Pesquisadorg)Y cuanto a las manifestaciones?

Zafén: Pois é, isso eu ainda té pensando, tenho/guenais jornal, que néo tenho
tempo, é bem na hora aqui da escola...o povo tensgumanifestar sim, mas tem
gue ser coisa organizada, de boa, sem violénéa.da jeito que tava, com fogo no
Onibus...da medo.

Zafon iniciou a aula com uma certeza, a de queasfestacdes populares ndo eram
pertinentes, ndo possuindo nada de valoroso néaslecorrer da escuta das opinides dos
colegas, dos didlogos com colegas e professotatiuesobre o que havia dito, refletiu sobre
si mesmo, sobre seus pensamentos, a partir daacies realizadas, mantendo uma visao
critica e coerente em relacdo ao seu novo positientD.

ApoOs as interacbes com o0s demais colegas propadtas pela atividade, portanto,
Zafon aprendeu, se modificou, se reconstruiu, $epaaduziu, a partir de seu pensamento
sistémico, ja que “ [...] ndo sdo os fatos ocomidm ordem cronoldgica e tdo pouco a soma
desses fatos que desencadeiam o processo, masless de relacbes e as articulacdes
promovidas entre os fatos e entre os participagtespossibilita ao ser vivo autoproduzir-se”
(BACKES, 2007, p. 120). Zafon, portanto, ndo apgaa®u como sua a opinido dos colegas;
ao contrario, a partir das perturbacgfes trazidésspiferentes colocacdes em sala de aula é
que ele foi buscar a sua propria conclusdo, naoadalb@ndo, também, as suas criticas
anteriores. Assim, em sua producéo junto ao cdkedfa (figura 9), percebe-se essa visdo em
relacdo aos investimentos publicos para a realizdg&opa do Mundo no Brasil, através da
contraposi¢cao de imagens de pessoas necessitagasesie com fome, ao lado de imagens
de lindos estadios de futebol, com uma frase gqpeeega 0 pensamento da dupla.

Ademais, Zafon percebe a importancia do conheceseu viver, e de ir atras desse
conhecimento, ao dizer que “[...] tenho que versn@inal [...]", percebendo a importancia da
autonomia para ir buscar esse saber. A formacacede senso critico, também, foi
desenvolvida a partir de situacées problemas edddsgos problematizadores propiciados
pela pesquisadora. Zafon notou a necessidade darbnformacéo sobre o assunto e de ter
um pensamento sistémico sobre a situacdo, que v@mvohuitos aspectos para,
posteriormente, propor uma solugao.

Foi nessa mesma atividade que se identificou @essm de desenvolvimento da
autonomia da aluna Socorro, durante a explicachie soatividade que seria desenvolvida no

laboratorio de informatica que envolveria a pulglade imagens, de textos e a emisséo de
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opinido, tanto noFacebookqguanto noedublog, conforme percebido no didlogo abaixo
transcrito (transcricdo extraida das anotacOeszagl@s pela pesquisadora em seu diario de

campo):

Socorro: Ai, Eu queria fazer uma montagem, sora.
Pesquisadora: Tu puedes hacer.
Socorro: Mas &...aqui ndo tem coisa pra se fazatagem.
Pesquisadora: Puedes hacePewerPoint
Socorro: Onde?
Pesquisadora: No hay PowerPoint ahi en esa congratad
Jorgé&®, tu sabe se tem uRowerPoirt aqui? Debe de haber porque
Zafén hizo un montaje.

Entretanto, ndo havia no computador rfemwerPointnem nenhum outro programa que
elaborasse montagem de imagens. Socorro, contadoyés de desistir de sua ideia inicial,
buscou na Internet um programa que possibilitagsgeacdo de varias imagens e, além disso,
gue pudesse ser baixado gratuitamente para o cadgrutia escola. Assim, realizou a
atividade que estava engajada, apesar das difaegddauperando-as, fazendo a montagem
das fotos selecionadas. Socorro, portanto, agiu aatonomia em relagdo ao uso das
tecnologias e, também, em relacdo a atividadeitsala; pois seu desejo era representar a
discussdo em sala de aula, as perturbacoes e lesdesf expondo o problema em sua

totalidade, através de uma imagem que iSSO pesetitis

Q;i_ _
- Q‘i 0 QUEREMOS SULEX _ s
\NCOPA... QUEREMOS WX, -

RGO

A “QUEIASER AR
N _» ROUBO L. .=NC... !

> . DO BRASIL”

"3 Jorge é o professor-monitor responsavel pelo &ibdo de informética da escola.
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Figura 10 - Trabalho realizado pela aluna Socoo@&dublogsobre as manifestacdes populares no Brasil em
2013 e sua relagdo com a Copa do Mundo de 2014.

Apéds o debate, levando em consideragcdo as aciesiéestacdes presenciadas pelos
brasileiros em 2013, a pesquisadora propds umaegnqua qual os alunos manifestar-se-iam
sobre a realizacdo da Copa no Brasil, justificasda opinido, desta vez por escrito. A
interacdo, destarte, ocorreria de duas formas:andoca resposta desejada e justificando-a,
Oou seja, uma interacdo reativa e outra mutua, segetassificacdo atribuida por Primo
(2008):

Carine Frank hizo Una pregunta
Son a favor o en contra las manifestaciones en Brasil?

A favor
Soy a favor

Soy en conkra

vie gusta * Comentar

«* Visto-por 14
Carine Frank Y por qué???
*Me gusta
1 Farque o Brasil esta uma zuera cheia de impostos

£ nada de ter EDLIC.-!-.-E,F-.O e SALIDE
‘Yano me gusta * &3 1

Carine Frank es veérdad, ¥ también sin seguridad,
K no? Td tienes un ejemplo de eso, en la salida de la escuela. ..
Me gusta = ¢h 1

] Verdad |

@ Escribe un comentario.

Figura 11 - Enquete proposta pela pesquisadoFeanebook.

Yano megusta * b 1

Nota-se que houve 14 visualiza¢cdes da publicag&do 5 alunos a marcarem sua
opinido, interagindo reativamente, atraves de delagde estimulo-resposta, e apenas um
aluno vindo a comentar a publicacéo, ou seja, agiedo mutuamente, numa tentativa de
construir o conhecimento junto ao grupo. No entasinente a pesquisadora manifestou-se,
interagindo mutuamente com Neruda, referindo-se datio presenciado por Neruda na saida
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da escolaNeruda, portanto, fez-se presente, estabeleceualogd (interagindo duas vezes
por meio de comentéarios) e, numa dessas vezegoute inclusive da LE na escrita. A
interacdo, portanto, mostra-se como um processndelyido entre os interagentes (PRIMO,
2003, p. 8).

O desenvolvimento da autonomia também pode sedmata aluna LilianaComo
colocado anteriormente, Liliana, uma das alunas mahas da T6, ndo tinha uma conta no
sitede rede social e tampouco sabia como ele funcioffisso, em seu primeiro contato,
tanto com d~acebookquanto com @dublog,também desconhecido, Liliana intimidou-se, e
necessitava, a todo o momento, a ajuda dos cokegkss pesquisadora, como um primeiro
andaime, para que superasse seu medo de “apegriar bbtdo errado”. Assim, durante toda a
primeira aula, Liliana ficou trabalhando ora conpesquisadora, ora com Gloria, que a
auxiliava, explicando como ter uma contaFarebooke como ele funcionava. Ao final da
aula, entretanto, Liliana ainda n&o se sentia seguprocurou a pesquisadora para contar-lhe
a ideia que teve, de pedir ajuda ao neto, no dacdar semana, para, entdo, na proxima aula,
ja estar mais familiarizada a TDV. Percebe-se umaagénomo: diante da dificuldade com o
novo, Liliana identificou possiveis alternativaaggu em relacdo a alternativa mais adequada.
A forma pela qual superou a dificuldade, no primenomento, foi utilizando-se do andaime.

Na segunda aula, Liliana ja apareceu com uma riafiagem seu perfil e conseguindo
fazer sedogin sem a necessidade do amparo dos colegas ou dasaelna, apresentando,
novamente, autonomia em seu agir, identificarmloque Ihe era significativo. Seu
desenvolvimento potencial, portanto, apds o andaiage pela pesquisadora, pelos colegas e
pelo neto, passou a ser real. Ademais, a ajudalinicaindaime, a cooperagao dos colegas e
da pesquisadora, a auxiliou no desenvolvimentoudaasitonomia, pois agora, a partir das
relacdes estabelecidas, aprendeu e modificou-gegjédentificou o que Ihe era significativo,
conseguindo estipular regras para as suas acaesfammando o seu viver em também um
conhecer.

Na aula do dia 2 de dezembro, foi solicitado dasas que, em duplas, elaborassem
uma atividade para ser postada edublog utilizando, por primeira vez, coftware
HotPotatoessobre um assunto ja estudado em aula. A pesguésdélimitou a atividade de
quizz pois era de mais facil uso, para a elaboracaojayss. A interacdo era, portanto,
imprescindivel para a construcdo do conhecimenhbweso software e, também, sobre o

contelido da atividade e o uso da LE.
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Nos primeiros instantes de uso ldotPotatoestodos os alunos solicitavam a ajuda da
pesquisadora. Entretanto, como era de facil mamussds poucos essa ajuda fez-se
desnecessaria, vindo, inclusive, os alunos Margu&ocorro a utilizarem ndo somente o
quizz mas também a cruzadinha para realizar a tareieqdz e Socorro, entdo, passaram a
auxiliar os colegas no uso #imtPotatoese, quando nenhum colega mais os solicitava, foram
construir seus jogos na cruzadinhdiana, por sua vez, optou por realizar duas dades,

uma dequizze outra de lacunamento:

Esclavitud en Brasil

Questionario

Mostrar todas as perguntas

En que afio fue abolida la esclavitud en Brasil ?

A ? | En1845

B ? | En1875

c 2 |Entes
D _2 | Enta2

Figura 12 - Jogo dguizzelaborado pela aluna Liliana sobre a escravidaBrasil e postado nedublog

Exercicio de complemento de texto

Escreva nos espagos em branco as palawas adequadas. Clique em "Verificar” para verificar as respostas. Use o botéo "Dica” para ver uma letra da resposta se tiver dividas. Também pode clicar no botéo (7]
para ver uma Dica. Nota: perdera pentos de cada vez que pedir uma letra ou Dical

1888 espafia

La
esclavitud en Brasil fue abolida

ganhou a ultima copa

Verificar

Figura 13 - Atividade de lacunamento elaborada pklaa Liliana sobre a escraviddo e a Copa do Mwedo
Futebol e postada rexlublog

Quando guestionada, durante a entrevista semit@stda feita pela pesquisadora sobre
as atividades ndlotPotatoes Liliana respondeu (transcricdo extraida da videwagdo da
entrevista semi-estruturada realizada ao finaledajpisa):

Pesquisadora: Lilianafue dificil trabajar corHotPotatoes?

Liliana: No inicio foi ruim, porque ndo deu pra vagquele video que a senhora
falou...mas a turma é boa, todo mundo foi se agolafoi me ajudando, e dai eu
aprendi, aprendi que fui tentar fazer um sozinhegresegui! Fiquei muito feliz...e
mais ainda de ver que todo mundo viu meu jogo estpifoi pro nossblog.
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E importante destacar, na fala acima da alunagguemesma percebeu a importancia do
auxilio dado pelos colegas e que, depois de jandple, o auxilio ndo se mostrou mais
necessario, pois a segunda atividade Liliana feinka, até sem a companhia de sua dupla,
Gloria, que se sentou no computador ao lado. Pedésgalizar, também, o desenvolvimento
da autopoiese nas a¢fes da estudante Lilianaéatdavexcerto acima.

Segundo Maturana e Varela (1997, 2001), a autepaiensiste na acao e na reflexao
do ser vivo, possibilitando a sua autoproducéo @i & do conhecimento. Foi possivel
evidenciar esse processo nas acdes de Liliana ggmol nas interacdes com 0s colegas
construir conhecimento, autoproduzindo-se em seypoeender e em seu fazer, na realizagcéo
da atividade.

O trabalho cooperativo de todos, destarte, acpbogerar modificacdes, reflexdes em
Liliana, que optou por tentar, sozinha, fazer owtti@idade, construindo conhecimento a
partir do aprendido, a partir das interagbes comdemiais alunos, concretizando 0s
conhecimentos construidos coletivamente.

Quanto as interacdes utilizando-se da LE, elamrigoercebidas em varios momentos:
durante as aulas, nos comentarios realizados po gioFacebookou noedublog durante as
falas entre os alunos, nas falas com a pesquisallvemte e fora do horario de aula (no
recreio), nas imagens videogravadas e nas anotagodgrio de campo.

Na primeira aula foi solicitado aos alunos que assém o idioma do sdtacebook
colocando-o para espanhol. Assim que a mudancareogcops alunos perceberam as
diferencas e, sem que notassem, comecaram a telaragdes utilizando a LE, conforme
aparecia nosite e era por eles lido (transcricdo extraida dasagdes realizadas pela

pesquisadora em seu diario de campo):
Neruda: Vou te dar um toque, Isabel.

Neruda, ao invés de dizer que iria cutucar a colsglel, como estava escrito em seu
Facebook‘dar um toque”, repetiu a expressao, vindo a thzém espanhol, sem perceber

(transcricdo extraida das anotacdes realizadagppstpisadora em seu diario de campo):

Pesquisadora: Nerudajiste que hablaste em espafiol? Dar un toque...
Neruda: Aii, nem percebi (risos).
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Situacdo semelhante aconteceu na aula do dia b8wEnbro, aula da preparacédo da
receita deguacamole A pesquisadora explicou a origem do nome do pratmcando 0s
ingredientes no quadro. Os alunos, ap0s, orgamizaeapara O Seu preparo e, quando
solicitavam aos colegas os ingredientes, dizians semes em LE. O mesmo aconteceu na
visita da supervisora e da professora de educagsioa f(transcricdo extraida das

videogravacdes realizadas durante a aula):

Marquez: Prova a guacamole, sora LU! E feita comcguque tem que ser mole,
porque se for dura ta verde! (risos)

Supervisora Luciane: E tem mais o qué dentro?

Clara: Cebolla, tomate, aceite y...

Marquez: Limon.

Professora Vera: O que é guaca?

Marquez: Ai, sora, € abacate...

Na aula seguinte, a receita e as fotos postadagupm doFacebooke noedublog
proporcionaram interacdes com outros alunos da Hibra 5), e também entre os

envolvidos na elaboracéo daacamolecomo percebemos na figura abaixo:
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Carine Frank

Me gusta * Comentar

A 1¥2 & Vistopor 12
pErsonas mas les gusta esto,

€ com essa furma g el do mutia risadas!! 1
1 2013 a lafs) 18:22 “Yanomegusta " 1

Carine Frank yo también (&)
1B:28 *Me gusta *eh 1

adoro essa turma legal,
i la{s) 20:45 “¥a no me gusta “ g 2

ﬁ Escribe un comentario...

Figura 14 - Publicacdo sobrggaacamoleno Facebooke comentarios dos alunos.

A publicacdo da pesquisadora, com a foto do gal@ioorando a receita, originou tanto
interacOes reativas quanto mutuas, pelos comestaderca da turma feitos por Cervantes,
por Liliana e pela prépria pesquisadora.

Quando feita a publicagcéo dos ingredientesacebook pela pesquisadora, em virtude
do pedido do aluno Neruda que queria fazguacamoleara sua mae, as interacdes também

foram evidenciadas:



183

Carine Frank
. la receta de la quacamole que tu madre pidic:

1 guaca,

1 tomate;

1/2 cebaolla;

sal y aceite a gusto.

Apretar la guaca, cortar el tomate y la cebolla en trocitos pequefios vy,
después, poner el la guaca, con sal y aceite. Ah, v puedes poner limdn.

Qué disfrutes (2

Me gusta - Comentar

£y A les gusta esto. «* Visto por 10
Chrigadooo .
& lafs) 20:58 - Yanome gusta * ¢ 1

Luciana Backes Muy bueng!!1!
013 a lal=) 4:50 - Ya nome gusta " ¢h 1

Figura 15 - Comentarios feitos sobre a receitgudeEamoleno Facebook.

Essa atividade foi uma das que mais proporcionteracdes entre os alunos, tanto
durante a elaboracdo da receita, utilizando-seEajuanto nos comentarios \Racebooke
edublog. Acredita-se que tal fato esteja relacionado conuralgfatores, tais como: a
curiosidade em elaborar uma receita tipica emdsakula, a novidade na pratica pedagdgica,
o trabalho cooperativo de todos para a preparaggwado, a importancia do trabalho de cada
um para o sucesso da atividade, a utilizacdo depafa a realizacdo da atividade, e a
possibilidade da concretizacdo da atividade, tataanreal e significativa.

Os alunos relataram, durante a preparacdo daagecgie ndo conheciam nenhuma
comida tipica de paises que possuem a LE como maa¢esuas vontades de conhecer um
pouco mais da cultura desses paises. Portantossibidade de conhecer uma comida
mexicana e, mais do que isso, saber prepara-lacnest interessante aos alunos da EJA, e a
pesquisadora, por sua vez, deu ouvido as opini@esldnos, buscando, com eles, através do
didlogo, suas duvidas sobre alimentacao tipicaesafpectos culturais de paises que falam
espanhol e, assim, construindo novos saberes,rtamente.

Dessa maneira, cada um detinha um papel essemlcalgpe a atividade pudesse ser
realizada com éxito. Cada aluno ficou responsawel tpazer um dos ingredientes da
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guacamolee, no dia do preparo, era preciso que todos caabem para que a receita
pudesse ser feita e provada durante o periodolde au

O preparar guacamoleem sala de aula propiciou, também, que os alundegsem
visualizar a utilidade do aprendido em sala de,adanvés de apenas traduzirem vocabulario
referente a alimentag&o ou lerem didlogos envolvesitdacdes de restaurante. Foi durante o
preparo da receita que ouviram o nome dos ingreieam LE e, assim, passaram a chama-
los.

Percebe-se, também, que quando a publicacdo esita esn LE, estimula os outros
alunos a comentarem também em LE, utilizando dedarontextualizada o que aprenderam,
conforme demonstrado na figura 5.

As tentativas de interacfes entre os alunos anille-se da LE ocorreram desde o
momento da criacdo do grupo Racebook pela aluna Socorro, e da criacdoedimblog.Os
alunos brincavam entre si, sobre a aprendizagerhEda como ela estava sendo escrita.
Também se percebeu a tentativa da aluna Belli enevesr em espanhol e, ao perceber seu

erro, escreveu novamente:

a 1em sabe falar em espanhol poxa vida eim kkkkk

Muy Bom *-F

Mui bom haha
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LeaTIIE | LLannel rannos @ nu e, Lo

Hola! Qué buenc que comentaron aqluln'l. Lei algunas palabritas en espafial ya..jejeje..que aparezcan mas palabritas. ¥ vamos cada diz aprender mas y mas. besos
oi.’ "tude,bem.beijo.

ye tambien no

au e belzita n =abemos ascrever ezpanal

Olhazza compafieros

oi ,estou ak bjo p vc

Hola amigo tudo bem estou te mandando esse e-mail por mandar mesmo heheheh

eai povo blog Deus abengde todos vocés...

Figura 16 - Exemplos de tentativas de escrever Emdedublog.

A dificuldade de escrever na nova lingua aparecgbém nesses dois excertos de
filmagens realizadas no primeiro contato dos alucm® a TDV, na aula do dia 4 de

novembro de 2013, (transcricao extraida da videagéo realizada durante a aula):

Pesquisadora: Quem é que pode escrever algumaptaigente ver?
Socorro: Eu..ah, tem que ser em espanhol?

Pesquisadora: Intenta escribir en espafiol.

Socorro: ai..ndo..vou dar uma curtida, entéo.

Isabel: O sora, ndo pode ser em portugués?
Pesquisadora: Intenta escribir en espafiol.

Essa dificuldade foi diminuindo aos poucos, naide@ém que o dominio da LE foi
aumentando, assunto abordado nos subcapitulogquieéd®.

As interacbes mutuas, conforme se percebe, natersen de forma mecanica, pre-
estabelecida: “Cada mensagem recebida, de outn@gente ou do ambiente, € decodificada
e interpretada, podendo entdo gerar uma nova cag¢#io. Cada interpretacdo se da pelo
confronto da mensagem recebida com a complexidageittva do interagente” (PRIMO,
2000, p. 8). Por isso, a cada evento comunicava@ada novo dialogo, a relacdo se
transformava, influenciando, nessas relacdes eagies, os comportamentos dos outros

interagentes, como se nota entre a aluna Isabehlano Rulfo: Isabel comentou que n&o
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sabia escrever em espanhol, vindo Rulfo a recomeni também néo sabia, apesar de ter
escrito seu comentario em LE. Quando questionaldopesquisadora sobre tal atitude, Rulfo
respondeu (transcricdo extraida das anotacoegadas pela pesquisadora em seu diario de

campo):

Rulfo: Bah, nem sei...achei que tava escrevendalerrai quis colocar que também
ndo sabia...mas tava certo né...

A ndo percepcgdo de que seu conhecimento ja esénatizado, portanto, fez com que
Rulfo optasse por postar, em LE, que néo sabiawescutilizando-se dela.

Registrou-se, também, outros exemplos de publisagielE:

creo el grupo.

£y A r v a ti les gusta esto. " Visto por 16

buesnas noches

21:46 * Me gusta

1 buenas noches

Me gusta

Buenas Moches
Me gusta

@ Carine Frank Buenas noches!!!
¥

Me gusta

Figura 17 - Exemplos de comentarios em LE-aoebook

O exemplo acima foi a primeira interacdo realizpdibs alunos através do grupo no
Facebook Nota-se que na primeira interacao os alunos apep&tiram o que a pesquisadora
colocou, ndo gerando modificacdes no decorrer masaicbes, apenas cumprimentando em
espanhol os companheiros do grupo e curtindo argagio, interagindo reativamente.

Logo em seguida, foi solicitado aos alunos quedmsem cangdes em espanhol que
gostavam ou que conhecessem e que colocassemoodéaeesma no grupo criado. Aqueles
gue ndo conheciam nenhuma musica, pesquisara@oaoglecantores espanhois e cancgdes,

escolhendo alguma que lhes chamasse a atencéo.nBtemse, nesse comportamento de
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buscar noGooglea informacéo ndo sabida, o desenvolvimento danaui@, pela busca do
que lhe é significativo:

me gusta muite http:/ v youtube.com/watch?v=Gnl2blajvFw

Mana - Labios Divididos {feat. Thiaguinho}
[Video Oficial]

10 me gusta - Comentar = Compartir

I A yatiles «* Visto por 15
gusta esto,

danny muito foda esssa musica. ...
013 alals) 21:52 - Me gusta " gd 1

@ Escribe un comentario...

Figura 18 - Publicacdo ddip feita pelo aluno Marquez rieacebook.

O aluno Marquez colocou o video e a letra. Osadu@ortazar e Sabato colocaram o
link da musica (pois a Internet da escola estava mleitagar e o video total ndo baixava).
Inclusive, como se pode ver pela hora da publicagdGortazar conseguiu colocarliok

somente em casa:
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& no me gusta * Comentar -

gy At y & fi les gusta «* Visto.por 15
esto,

Carine Frank Que lindo! Yov a ponerlo en € blog!!
*Me gusta

Carine Frank Estad va en nuestro blog!
~*Me gusta

linda
(5} 23:28 *Yanome gusta = ¢h 1

ﬁ Escribe un comentario, ,

Figura 19 - Publicacéo feita pelo aluno Cortazagnmpo doFacebook.

Apenas 3 alunos, dos 7 presentes, conseguiramr @os&ncao. Isso porque os demais
estavam esperando que a musica baixasse ou pesbuisaisicas nd@oogle Apesar de
somente 3 alunos terem conseguido terminar a atleiddurante a aula, nota-se que as

publicacbes feitas foram curtidas e comentadasoptyos alunos, vindo, inclusive, o aluno
Marquez a efetuar mais de uma publicacéo:
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La inteligencia sin amor te hace perverso
la justicia sin amor te hace implacable
La diplomacia sin amor te hace hipdcrita
El éxito sin amor te hace arrogante
La rigueza sin amor te hace avaro
la docilidad sin amor te hace servil
la pobreza sin amor te hace orgulloso
la belleza sin amaor te hace ridiculo
La autoridad sin amor te hace tirano

El trabajo sin amor te hace esclavo
la simplicidad sin amor te quita valor
la oracion sin amor te hace introvertido
la ley sin amor te esclaviza
la palitica sin amor te hace egoista
la fe sin amor te hace fanatico
la cruz sin amor se convierte en tortura

la vida sin amor

simplemente
Mo tiene sentido!!

fa no me gusts - Comentar

g A yatiles o Visto par 14
gusta esto.

. -" Luciana Bachkes Muy bien!!!

-2 Yanome gusta * el 1

m Farrihe 1in rementarin

Figura 20 - Publicacéo feita pelo aluno Marquegngpo doFacebook.

Assim que algo era publicado Racebookera automaticamente curtido ou comentado, e
os alunos mesmos se auxiliavam na escrita de canwtem espanhol. Percebe-se que a
utilizacdo da~acebookera mais facil e funcional para todos.

Portanto, ao tratar-se de interacdo, de relacabdgita, de desenvolvimento da
autonomia e de aprendizagem, percebe-se que amlzggessam. A autonomia ndo pode
ser desenvolvida sem interacdo, e interagir é ppesso ao aprender. E interagindo com o
outro, através de um didlogo problematizador, eetefdo com o outro de legitimidade que
percebo a mim mesmo, que reflito sobre minhas 6pme meu agir, que me perturbo e, em

virtude dessas perturbagcdes, me reconstruo, apreéode
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8.2 Na perspectiva do ensina pratica pedagdgica no ensino da LE por meidl @ass

Buscou-se, nessa reflexdo, abordar duas categlariasalises que se interrelacionam: a
pratica pedagdgica no ensino de LE e a prética gogilea por meio das TDVs,
fundamentadas na acéo da pesquisadora em provacao aos estudantes.

Ha tempos se escuta o discurso de que a escolaiase gada mudou desde que foi
fundada, e que se entrassemos em uma sala de aulénta anos, ndo perceberiamos
mudancas das salas de aulas atuais. Essa obsegaghmente faz referéncia ao aparato
técnico utilizado pelo professor que, via de regegue 0 mesmo — o quadro-negro e o livro
didatico -, a arquitetura dos alunos — enfileirados diantepdafessor-, e as praticas
pedagogicas — que ndo propiciam uma relacédo dea@juno e professer Assim, mostra-se
importante a promocdo de uma reflexdo sobre agkcasgpedagdgicas dos professores por
meio das TDVs, a fim de mostrar como ela acontposs as TDVs ndo podem funcionar
apenas como substitutas das antigas tecnologiasortcario, devem ser usadas e exploradas
de acordo com suas potencialidades. Buscou-se&, eatdizar atividades por meio das TDVs
gue se adequassem as necessidades dos alunosiedmoque hoje se apresenta.

Na pratica pedagdgica desenvolvida na pesquigaputse de uma TDV que ja fazia
parte da realidade de quase a totalidade da twnracebook,explorando, a partir do ja
conhecido, aspectos ainda ndo conhecidos, ouesgygrando a realidade e avancado para
onde nao se conhecia. IRacebook foi criado um grupo, composto pelos alunos dapefa
pesquisadora e pela orientadora da pesquisa. Apésagdo do grupo, a pesquisadora
solicitou que os alunos colocassem Baaebookem espanhol, atribuindo significados ao uso
da LE através da TDV. Assim, evidenciou-se quel@sos comecavam a ler em espanhol,
em voz alta, todas as palavras diferentes que l[pamee a comentar essas diferencas entre
0s colegas (ex.: a palavra mural substituidalpografig. Muitos deles também tentaram
escrever 0 que sabiam em espanhol, como um “hiéaiscrevendo fonologicamente sem o
“h” (ola). Foi uma atividade na qual os alunos destaram bastante interesse, interesse esse
transparecido através das interagcbes mantidas efdsee da participacdo de todos na
atividade.

Ao utilizar as TDVs para a educacgdo, € fundanhemi@ o professor conheca as

limitacbes e potencialidades das TDVs, para poagyartir delas, organizar a sua pratica
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pedagodgica, a fim de melhor aproveita-las em salaadla, criando novos espacos de
convivéncia, dessa vez, digitais virtuais. Consies, entdo, que o uso de uma TDV deve
estar sempre vinculado a um planejamento pedagdgico

Foi no transcorrer das aulas e da leitura dasaeapie a pesquisadora planejava sua
pratica, pois ao buscar-se a contextualizacdo din@mmostra-se importante também a
atualizacdo quanto aos fatos e acontecimentosmAssaula era planejada de acordo com os
assuntos trazidos pelos alunos durante as aulasaaes, assuntos que lhes chamavam a
atencdo, que estavam na midia e era, portantdpatgediscusséao.

Ao longo dessa pesquisa, foi ressaltada, inimerass, a importancia de um ensino
contextualizado, que levasse em conta a realidade atlnos a fim de que pudessem
transforma-la. Ou seja, a realidade existente cporo de partida, refletindo sobre ela,
identificando alternativas e agindo para transfelan&sse foi, também, um dos objetivos
que se aspirou cumprir durante a realizagéo dausssq

Para tanto, buscou-se um ensino que articulasseomsecimentos que os alunos
possuem de suas vivéncias aos conteudos da egueldhes fizesse sentido e que pudesse
atribuir significado, com aplicabilidade em seu-didia, para que eles, assim, se mostrassem
instigados e provocados em seu aprendizBggsa maneira, a contextualizagdo consistiu na
abordagem de temas e assuntos atuais e pertifextemanifestacdes populares ocorridas no
Brasil no segundo semestre de 2013) ao meio no gsiablunos estdo inseridos. A
pesquisadora, para tanto, utilizou-se de diferemi@®riais em sua pratica (ex.: video sobre o
problema das geleiras do Artico e a manifestacds ibegrantes doGreenpeack
trabalhando-se “[...] com objetos socioculturaidbdiano extra-escolar [...] sem esvazia-los
de significado, ou seja, sem que percam sua fusgaml real, contribuindo, assim, para
imprimir sentido as atividades escolares” (PARAMEIRCURRICULARES NACIONAIS:
introduc&o aos parametros curriculares nacion@iy7,1p. 65).

A contextualizagdo da pratica, portanto, foi umjetbo que permeou todo o plano
pedagdgico da pesquisadora, tendo em vista quenernoé um ser relacional. E relacional
porque possui raizes espaco-temporais, porquenvine lugar exato, num dado momento e
num contexto social e cultural determinado e pogat®m a qual se relaciona: “[...] uma
educacéo, para ser valida, precisa considerarac@omntolégica do homem, vocacgéo de ser
sujeito — e as condicdes e que vive: neste exagar,luneste exato momento, neste
determinado contexto” (FREIRE, 1979, p. 34).
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O grupo doFacebookfoi utilizado para a publicagdo de atividades mewotarios dos
alunos e da pesquisadora e, também, para enviecddas pertinentes ao EJA, para aqueles
gue ndo estavam presentes no momento do avisagjagjalunos verificam as atualizacdes
do Facebookfora do horario de aula e, por isso mesmo, € um lngar para deixar recados.
N&o é, entdo, a tecnologia em si que determindi@ &g sujeito; ao contrario, é o cotidiano
do sujeito que dé& sentido a uma pratica pedagdgica.

Outro exemplo de ensino contextualizado vislundarana atividade de preparo da
guacamole atividade realizada em sala de aulafacebooke também n@dublog,todavia
com uma abordagem distinta.

Assim, através dessa atividade, buscou-se umadimera cultura culinaria de um pais
de LE, trazendo uma receita tipica mexicana pasala de aula, com suas instruces de
preparo.

A contextualizacdo do ensino da LE estava, patgmmesente em sala de aula, pois a
partir da atividade de preparo da receitagdacamolea pesquisadora comegou a abordagem
dos nomes de comidas e bebidas tipicas de outfesspaue possuem a LE como materna,
representando uma provocacao a curiosidade dossaldssim, a partir do conhecimento no
contexto do aluno partiu-se para o conhecimenta@aormiexto de uma outra realidade, na
perspectiva da ampliacéo.

Nota-se, também nessa atividade, que a pesquisaaiticulou as duas TDVs,
utilizando-as concomitantemente, mas ndo da mesameima. Foi realizado, em cada TDV,
atividades diferenciadas sobre a mesma teméaticagates essas que utilizavam distintas
funcdes de cada espaco, e, por isso mesmo, proparam diferentes tipos de interacoes,
trabalhando na perspectiva do hibridismo tecnotbdigital.

Verifica-se que a pesquisadora procurou utilizaias possibilidades disponiveis pela
funcdo Grupos, dd-acebook entrelacada com fatos reais presente nos cornentdos
alunos na escola, unido, assim, as TDVs e suasbpuokssiles a realidade, aos fatos do
mundo, mediada tal unido pela LE.

O uso deedublog construido coletivamente, também serviu de sapuata a realizacao
das atividades acerca da Copa do Mundo de Futeb@0#4. Assim, a pesquisadora fez um

guestionamento, solicitando a opinido dos alunissdeitores sobre tal evento:
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sou favor porgue o brasil @ um pais bonito kkkkkk

eu acho a copa um simbele do mundo muite loegal

eu gosto da copa pg eu curto & nao sou contra

[Carine]
QJué piensan acerca de esc? Son a favor o contra la Copa en Brasil??

Figura 21 - Opinido dos leitores ddublogsobre a Copa do Mundo de 2014.

O hibridismo tecnoldgico digital fez-se presentmtié@m na atividade de preparo da
guacamole Nessa atividade, foi elaborada a receita conjoetdée entre pesquisadora e
alunos, escrita em sala de aula e posteriormenblicpda noFacebook com todas as
imagens do dia de seu preparo, e tambénedublog com imagens selecionadas pelos
alunos.Percebeu-se que, dentre os alunos, 0s mais ngvexaesm a publicagcéo da receita no
Facebook enquanto os mais velhos anotaram-na no cadexredia-se que isso se deu em
virtude da nova geracao estar quase sempre coaextatie enquanto os mais velhos ainda
preferem anotar em papeis, tendo em vista ja estacestumados a isso e a TDV ser, ainda,
uma novidade.

O planejamento das aulas mostrou-se, também, xtoatizado. A primeira atividade
solicitada pela pesquisadora, dia 4 de novembra0d8, foi que cada dupla buscasse uma
masica, uma mensagem ou um texto que gostassentammcbhmpartilhasse com os demais
alunos, via grupo déacebookA musica, o texto ou a mensagem eram, portanténacas,
estando disponiveis na rede mundial de computaderedio didaticamente criadas para a

realizacdo da atividade.
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http:/fweneyoutube.comfwatch?v=iZLItm QKebw

g7 Te gustz esto, «* Visto por 15
@ Carine Frank ' ez con Ivete Sangalo!l Daleeses
-4

Me gusta
@ Escribe un comentario...

Figura 22 - Mensagens postadas pelo aluno Contédéacebook

Os alunos descobriram, através dessa atividada,gama de novas can¢des em LE,
cancdes ouvidas por todos eles e, posteriormeetkgas para serem trabalhadas em sala de
aula. Eles perceberam, também, que as mensagemsignodser pesquisadas no proprio
Facebook digitando na barra de pesquisas a palavra “e$p&fssa descoberta foi feita pelo
aluno Cortazar e, logo em seguida, compartilhaga caestante da turma, pois os alunos
estavam pesquisando @Gwmogle e a pesquisa diretamentefacebookera mais facil e rapida
de compartilhar no grupo.

A contextualizacdo da préatica mostrou-se preseéatante a realizacdo das atividades
pela pesquisadora. Foi buscando uma pratica petaggge possibilitasse uma educacéo de
todos entre si e em comunhdo que a pesquisaddrar@lasua pratica e as atividades ali
inseridas, trabalhando em pares, ou em gruposydesondo 0s processos interativos dos
alunos e seu trabalho cooperativo, como se per@ebatividades a seguir descritas.

A atividade ilustrada na figura 11 foi planejag@dndo em conta as conversas dos
alunos sobre fatos relevantes de 2013, estandoaagestacfes populares e os protestos
contra Copa do Mundo de Futebol, a ser realizadarasil no presente ano, entre os assuntos
mais falados diariamente. Os assuntos trazidos @dlmos possuiam, portanto, relevancia a
eles, o que acarretou na participacdo dos mesmadividade, através da publicacdo de
comentéarios e marcacao de opinido, tantéawebookguanto needublog.

O contexto do aluno também foi objeto de aprecopreparo das atividades pela
pesquisadora. Nas atividades nas quais 0s alumssrgvam cooperativamente seus textos,
utilizavam-se, para sanar suas duvidas, de fertasigue estavam acostumados. Ao invés de
perguntarem a palavra a pesquisadora, buscavanicionatio virtual ou alguma ferramenta

de traducéo, solicitando a ela apenas que efet@aseeecao final, antes da publicacdo na
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rede. Os alunos, também, buscavam por si propmiosmacdes desconhecidas através de
ferramentas de buscas, com@oogle A pesquisadora mostrava-se, agora, uma mediadora
do ensino, uma problematizadora. Os alunos, asdesenvolviam e ampliavam seus
conhecimentos a partir de suas proprias descolgndascricdo extraida das videogravacdes

realizadas durante a aula):

Jane: Que site tu falou que a gente podia olhar?
Pesquisadora: Wikipedia, com w. TU tienes que pehasunto que estas buscando.

A pesquisadora utilizou-se também doftware HotPotatoespara que os alunos
pudessem, eles mesmos, auxiliados por seus pgrels @esquisadora, produzirem jogos a
serem publicados nedublog Eram os alunos, portanto, que elaborariam o mahtpre seria
posteriormente por eles utilizado. Verifica-se usmpimento com a estrutura tradicional
escolar, na qual o professor prepara as atividatesnho, para posteriormente os alunos
virem a resolvé-las. Buscou-se, portanto, oferaogas possibilidades de criacdo aos alunos,
possibilidades essas que desenvolvessem sua audoa@®nsamento criticDessa maneira,
caberia a eles escolherem 0s assuntos que seaaithos para as atividades de lacunamento
ou dequizz nao existiria aqui uma ordem da pesquisadoraesolmonteudo das atividades,
era dada a eles a autonomia de escolher o qudhmaiparecesse relevante para a elaboracéo

da atividade. Os alunos, assim, construiriam senBecimentos a partir de suas préticas:

Por mais que o professor, os companheiros de classe materiais didaticos
possam, e devam, contribuir para que a aprendizagemealize, nada pode
substituir a atuagdo do préprio aluno na tarefacalstruir significados sobre os
conteidos da aprendizagem. E ele quem modificagueue e, portanto, constroi
novos e mais potentes instrumentos de acdo e letagdo (PARAMETROS
CURRICULARES NACIONAIS: introdugdo aos parametrasriculares nacionais,
1997, p. 37).

As atividades elaboradas passaram por assuntessd$y como comidas e bebidas de
paises que possuem a LE como materna, escravidBeoasih, Copa do Mundo de Futebol e

Copa das Confederacoes:
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Iralindice | == |

Paises de la copa de las confederaciones 2013

Los paises que hablan portugués y estan disputando la copa de las confederaciones 2013.

Marca la respuesta correcta

Qué pais habla portugués y esta en la copa de las confederaciones de 20137

A2 | TimorLeste
B2 | e
¢ 2 | Macau
0.7 | Porugal

Ir al indice | = |

Figura 23 - Jogo produzido utilizanddHotPotatoese postado nedublog.

Todas as tematicas escolhidas foram assuntoshealos durante as aulas de LE, com
excecdo somente da escravidao no Brasil, assunitam@@nte discutido nas aulas de histéria
e elegido pela dupla Socorro e Marquez para sedtra aula de espanhol. Tem-se presente,
aqui, um certo hibridismo disciplinar (interdiséi@ridade), pois a escravidao, contetdo das
aulas de historia, serviu como matéria de elaboralghumquizzem LE. Isso porque o0s
conteudos ndo sdo apartados disciplinarmente.dsk&® interligados, ja que nada acontece
isoladamente, penetrando-se e interpenetrandossgacwemente, como redes de ligacoes,
como sistemas articuladoss aulas, os assuntos debatidos em outras distspdiraté mesmo
fora da escola, foram permeando as atividades em LE

Tendo em vista, ainda, o ensino de LE contextadtiza realidade ligado as
potencialidades das TDVs e suas ferramentas, i@ilar pela pesquisadora, um evento no
grupo, referente a formatura de final de ano dalasc
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Carine Frank cred un evento para "T3"

Graduacidnitm

de diciembre de 201

I
L

Invita & tus amigos * Fuiste

ey _ v 2 personas mas les gusta esto.

- ‘2
. Luciana Backes Buena suerte a todos!!!
‘fa nome gusta " gh 1

Figura 24 - Evento criado rieacebookrelacionado a formatura.

Percebe-se que alguns alunos curtiram a criac@onérmaram a sua presenca.
Entretanto, as interagbes se restringiram a essgsentos. Os alunos, portanto, ndo se
legitimaram para agir, mesmo possuindo liberdadea p@so. Acredita-se que tal
comportamento tenha se dado em virtude de que pesquisadora quem criou o evento, e
ndao um aluno, o que pode ter acarretado na auséa@aropriacdo do evento pelos alunos,
da auséncia da percepcao do evento como seu ssppda auséncia de interacdes muatuas.
Assim, o fato dessa construgéo ter se dado uralatente pode ter vindo a colaborar com a
dificuldade e a escassez de interacdo entre os rasmpbr meio dela, por ter sido construida
por somente um integrante, pela pesquisadora, sgrarteipacdo dos alunos, tambéem
membros: “Houve, portanto, uma constru¢do unilgterajue pode ter contribuido com a
auséncia do referencial de pertencimento dos dem#egrantes” (FRANK; COELHO;
BACKES, 2013, p. 15).

Em relacéo as atividades solicitadas aos alunlaspesquisadora, destaca-se a atitude
do aluno Marquez, que optou por nao realizar adatile de pesquisa sugerida. Marquez
publicou uma poesia no grupo amublogem homenagem ao cantor fenk Daleste,

assassinado em 2013 durante uma apresentacdo éPasan



198

a3 1D00S 0S5 SmMug0s Funkers
que Ven MESD Dog

Aqui poremos las noticias

los cuakes fueron publicados en Internet
g |z musrte gel chioo gue 30iMirEv s

Mc Daleste

1 oe Iz manans

= szhado

un espectacuko en Campinas

Draniel Pellegrini {Mc Daleste), 20 anos

recibio un disparo en el pacho

una persons (gue no ssbe las razones) lanzo un cobarde
en una persons gue soko tenis un microfono

para defends

=g0 & ser rescatado

mamio en el hospita

Mo sufrido henidas de bals

El furerzl fue el domingo por ls tarde en Vils Formoss
cementerio donde el cantante fus enterato 2 l2s 3 2m ds este
unes,

Lz Paliciz Civil investigz 2l caso, pero nadie fus amestado,

Figura 25 - Publicagdo do aluno Marquezedablog.

Evidencia-se, nessa acdo de Méarquez, seu commartarautbnomo, selecionando um
assunto pertinente a ele para a realizacao ddadi®j dando a si suas proprias regras, mas em
congruéncia com a pratica pedagogica. A atividade réalizada por ele, conforme
orientacdes da pesquisadora, mas segundo seugpréterios de escolha e de significagéo.
Sua homenagem ao idolo, assim, estava manifestatl& @moedublog.

Os alunos, no decorrer das aulas, passaram atasobtividades e assuntos a ser
trazidos em sala de aula, como a mu€ioeazon Partipdo cantor espanhol Alejandro Sanz.
Outra solicitacdo foi a do aluno Neruda, que pedpesquisadora que postasse a receita da
guacamolefeita em sala de aula no préprio grupoR#ebook para que sua mae pudesse

fazé-la em casa, pois estava curiosa. Neruda comama aula seguinte, que sua méae gostou
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muito do sabor dgiuacamolemas que, primeiramente, achou uma mistura diferent
abacate, a cebola e o tomate.

A receita, assim, ja havia sido escrita no quadoodia de sua elaboracdo, mas a turma
solicitou também a publicacéo delakacebook alegando que seria melhor para eles a terem
ali, no computador, do que no caderno, que podgerj@erder ou ir para o lixo no final do ano,
ficando a receita esquecida. Por isso, acreditpteendo houve uma substituicdo do quadro
pelo Facebook mas sim uma complementacdo. Aqueles que praferaaotaram-na no
caderno, enquanto os outros esperaram a sua m#uicaFacebook(figura 15).

Quanto as interacfes, abordadas no item 8.1, cedtacadr os limites das TDVs em
relagéo as interagdes entre os alufiésn-se, também na figura 21, exemplos de interagdes
A pesquisadora prop6s uma pergunta inicial e asoaluesponderam a essa pergunta. Houve,
portanto, uma pergunta (estimulo) e as respectessostas; entretanto, nenhum aluno fez
uma nova pergunta, apenas responderam ao questiotzamicial. A interacdo, portanto,
restringiu-se a pesquisadora com os alunos, paduo®s ndo buscaram interagir entre si ou
novamente com a pesquisadora, por meio de outestignamentos.

Assim, apesar da proposta da pesquisadora, persebgue os alunos ndo deram
sentido a essa proposta, j& que ndo buscaram trdoemacdes e opinides. Sua atuacao foi
somente responder a pergunta, sem perceber a ta@simosolega como legitima, como uma
possibilidade de interagir, de reflexionar com blescando novas percepg¢des sobre o assunto.
Tal atitude pode advir de inUmeras razdes, taisocemeproducédo das relacdes de trabalho ou
do contexto social em seu comportamento de salautie por exemplo. O cotidiano dos
alunos, no qual o legitimo é somente o empregadale ter influéncia na dindmica da sala de
aula, fazendo-os néao legitimarem os colegas, gpimsi e, por isso, ndo buscarem interagir
com eles. Outra hipotese dessa atitude pode estaropria escola e na relacdo consolidada
deles com os professores. Nota-se que poucos pooEss proporcionam espacos de
convivéncia em suas aulas, para que os alunogjenterentre si. Por isso, quando o espaco é
propiciado, os alunos, por ndo estarem acostunads®, mostram dificuldade em apropriar-
se desse espaco. Ressalta-se, entretanto, quepséesés, e, por isso mesmo, necessitam
comprovacao em pesquisas ulteriores.

Com grupo nd-acebooka pesquisadora procurou promover interagoes estafi00s
mediante o uso da LE, utilizando das potencialidaiferecidas pela funcéo, potencialidades

essas nao oferecidas padublog como a criacdo de eventos e de enquetes, porpéxem
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Ademais, o trabalho desenvolvido procurou integraso das duas TDVs, como na seguinte

atividade:

Carine Frank

https://www.facebook.com/GreenpeaceBrasil

Eso fue lo que estudiamos en la clase de hoy! Acerca de Greenpeace y
Artico! Vean las informaciones después en nuestro blog (22) Besos

Greenpeace Brasil

Conservadon Ambiental

A% o | :
T

g A le gusta esto, +F Visto por 6

@ Escribe un comentario. ..

Figura 26 - Atividade desenvolvida edubloge noFacebook.

Verifica-se que a funcdo Grupos Racebookfoi utilizada para publicacdo de umk
relacionado a atividade desenvolvida em sala da eypara a divulgagdo de informacéo
sobre o local em que a tarefa dos colegas estgyastx ou seja, nedublog Dessa
maneira, todos os alunos teriam a possibilidadeisiealizar as atividades feitas em aula,
mantendo-se informados sobre o que se passavéardesaula de LE durante sua auséncia.

Tendo em vista o problema da ativista brasileragaicha, Ana Paula Maciel, do
Greenpeac®, presa na RUssia, foi feito um trabalho de pescsifse oGreenpeaceos
ativistas e o problema no Artico. Buscou-se, desaaeira, um assunto atual para pesquisa

em LA e elaboracdo de material informativo postaoledublog

™ O Greenpeace& uma organizacéo global e independente que ataadefender o ambiente e promover a paz,
segundo informac¢é&o contida no site <www.greenpesge.
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GREENPEACE Y ARTICO
Hoy estudiamos acerca de Greenpeace.
Sreenpeac

ambiente, p
futuro mas verde vy

& organizacian global cuya misidn es proteger el medio
r ia paz e inspirar cambios de actitudes gue garanticen un
limpio para esta v para las futuras generaciones.

reenpeace es Una organizacion mundial independiente que trabala para
proteger el medio ambiente y promover la paz,inspirar a la gente para combiar
las ectitudes y los comportamintos.

La proteccion del bioma forestal amazdnico de gran
para miles de especies,milones de persoas y es esencila

climaticao del plansta.

odiverdad, nabital
ara el equilebrio

trabajar por la paz,enfrentando las causas de las conflictos v la eliminacdn
de la produccién de energia v armas nuchares.

Todos pueden participar,menos el gobierno.

#LIBERTEM

0S30

Figura 27 - Pesquisa sobr&oeenpeaceealizada por Marquez e Liliana e publicadaedablog.

A atividade acima, desenvolvida por Marquez eabd, € um exemplo da ultima
atividade realizada pelos alunos adublog,0 que demonstra o seu desenvolvimento na
apropriacdo da tecnologia e da LE, ja contenddushe, uma imagem que a ilustra. Com o
uso regular da TDV, os alunos nao apresentavamardifgculdade inicial em usarexublog
ou em pesquisar nBoogle utilizando, inclusive, dé&oogleTradutor na busca por palavras
desconhecidas ou ndo lembradas em espanhol. Aagih das publicagdes elagin no
edublogja aconteciam sem a necessidade de auxilio dauipadqra e, em virtude dessa
familiaridade, os trabalhos estavam cada vez miaisomdos, pois a dificuldade inicial
referente ao uso das TDVs estava sendo superada.

As dificuldades, as duvidas e a necessidade ddicada pesquisadora na escrita na
nova lingua ja ndo eram téao frequentes como na®es aulas, pois 0 conhecimento sobre
o funcionamento da LE estava sendo, aos poucostrado (transcricdo extraida das

videogravacdes realizadas durante a aula):

Isabel: Ola tem acento?

Pesquisadora: En espafiol no y es com aga.
Socorro: Como é que se escreve colegas, sora?
Pesquisadora: Comparieros.
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Socorro: Assim, sora, do meu jeitinho ou...
Pesquisadora: Compafieros com n com tilzinho.
Socorro: S6 com ene, sem aga?

Pesquisadora: Eso.

Socorro: Isso?

Pesquisadora: Eso, comparieros, sin i.

Foi pensando no dia-a-dia dos alunos como madeimnsinar a construcéo de textos
em LE, utilizando-se de tempos verbais no passgde, a pesquisadora propds que
escrevessem sobre a sua rotina, sobre o que héimmaquele dia. O exercicio foi feito,
primeiramente, em sala de aula, em duplas e norrmdeada dupla auxiliando seu
companheiro a escrever sobre sua rotina, baseandens exemplos trazidos pela
pesquisadora, de seu proprio dia-a-dia. Logo apdsesquisadora corrigiu as atividades,
comentando o0s principais equivocos dos alunos, griraen todos ao laboratério de

informatica. L4, nas mesmas duplas, a atividade) conagens captadas da Internet, foi
publicada naedublog:

Rutinas

A las oche me desperte v ful a estudiar. Despues, a las doce comi en la casa de
mi madre v presenté un trabajo en la universidad. Por la noche, a la=s siete, fui a
la e=cuela a trabajar. (Caring)

& |a= once hice comida. & las tres v cuarenta ful & Assis Brasil. A las cuatro
llegus a mi caza v a las siete en
A las nueve fui al medico. A las trece ful a la escuela llevar & mi hermano. A las
ziete fui a

Figura 27 - Atividade sobre a rotina dos alunodipatda noedublog.

Os alunos realizaram a publicacdo; entretanto,fod@mn feitos comentarios sobre as

publica¢gbes dos colegas wdublog.Como a atividade foi realizada primeiramente era sal
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de aula, a pesquisadora socializou as producdse mspaco, através de uma dinamica na
gual eram lidas as frases, sem o0 home de seusesu®s alunos deveriam identificar, a
partir do lido, o colega que achavam que tinhazaab as acdes, justificando a escolha. A
finalizacdo da atividade foi, portanto, sua escnitaedublogcom a ilustracdo pertinente.
Acredita-se, entdo, que ndo existiu interagdoedablog em virtude da leitura e dos
comentarios terem sido realizados em sala de aula

A pesquisadora buscou colocar no grupo nédo soncenteudos e materiais referentes
ao ensino da LE, mas também informacfes sobre prdeorematricula, sobre saidas de
campo e fotos dessas saidas. Procurou-se, assindian&im uso didéatico a fungcédo Grupos,
um uso que fizesse com que essa fungcdo perdesgwiseipal sentido, que € a troca e 0
compartilhamento de informacdes de interesse de dogtupo. Caso isso acontecesse, 0 USO
da TDV perderia seu sentido, e a pesquisa tambéi®,umn dos objetivos era proporcionar
aos alunos um contato com materiais de real utdiaeem LE, e ndo a adaptacdo desses
materiais ao uso pedagdgico. Buscou-se, portaarer fdo grupo uma comunidade virtual,
que contivesse com tépicos variados de assuntositdesse comum (LEMOS, 2002),
informacfes da escola, fotos, atividades dos alunainidades. Ou seja, tOpicos que
favorecessem as interacdes, tanto mutuas quanigasgapois uma comunidade somente
resiste se ha interages entre seus membros (BAOBEELHO; FRANK, 2013, no prelo).

Os alunos passaram a perceber que o grupo, alémesiproporcionar o contato com a
LE, através da leitura das publicacbes e dos ca@mesi também servia para que se
mantivessem informados sobre os acontecimentosadae Eles passaram a pedir, tanto a
pesquisadora quanto a coordenadora da EJA, queasstiradas na maquina da escola dos
passeios fossem colocadas no grupd-dcebook,0 que foi feito. A coordenadora da EJA
também solicitou a pesquisadora que publicassenslgacados nd-acebook recados
administrativos, para que o0s alunos que nao esewepresentes N0 momento em que o aviso
foi dado se mantivessem informados, pois percebeunracanal de comunicagao eficiente
entre escola e alunos.

Para a existéncia de uma comunidade virtual, rdakge a importancia da cooperacao
de todos na manutencdo dessa comunidade, tantai@rfosnacdo quanto durante a sua
existéncia. Isso porque a criagdo e a manutencadaidecomunidades dependem da
cooperacdo de todos os envolvidos para que contiraeexistir, ja que necessitam de

atualizacoes, da leitura de comentarios e da divsdinformacodes: “[...] Esses sistemas sao
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apenas possiveis porque ha cooperagdo entre g envolvidos em torno da proposta”
(RECUERO, 2011, p. 83).
No entanto, de todas as publicacbes feitas noograpenas uma ndo foi da

pesquisadora:

Saaudades dessa turminha ja , bubu (&) 52

me gusts = Comentar

g Tegusta esto. »* Visto por 13

Carine Frank Es verdad! Pero lunes nos vemos! Buen domingo!
¥ Besos
Me gusta * el 1

Figura 28 - Publicac&o da aluna Bellilracebook.

A aluna Belli publicou no grupo dé&acebook e, apesar da publicacdo ter sido
visualizada por 13 membros, apenas a pesquisadota @€ comentou-a, demonstrando,
assim, a auséncia de interacdo quando a publieeafeita por um aluno. Salienta-se que
nao existiu nem interacdo reativa da parte dogyatees do grupo. A publicacéo, apesar de
visualizada por 13 pessoas, foi ignorada pelosoalugue ndo deram legitimidade a aluna
Belli para participar do grupo através de publiescé, por isso, ndo a responderam. Belli ndo
foi, portanto, nesse espaco, considerada comantegfior seus companheiros e ndo obteve
resposta. Nem mesmo a propria aluna respondeu mentério da pesquisadora vindo,
entretanto, a interagir reativamente através deaurtala.

Como as aulas de LE ocorriam nos periodos antetesi@o recreio, quando algum
aluno ndo conseguia finalizar alguma atividadegsgpisadora explicava que ele teria um
tempo na proxima aula para que a finalizasse énaggidesse ia ao recreio. Entretanto,
durante todo o periodo da pesquisa, aqueles alju®nao tinham terminado a atividade
optaram por permanecerem no laboratorio durangckeio até que a terminassem. Outros
alunos também assim procediam, ficando no recreilaloratério de informatica e, algumas

vezes, postando até mensagensdublogdurante esse periodo:
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Jesis le dice: Yo soy el camino, v la verdad, v la vida: nadie viene al Padre, sino
por mi

3i me conocieseis, también a mi Padre conocierais: y desde ahora le conocéis
y le habéis visto
Jodo 14:6-7

i Escrito por EJA &s 21h50

[ {0} Comente ] [ envie esta mensagem ] [ link ]

Figura 29 - Publicacéo feita malublogdurante o periodo do recreio.

O uso das TDVs selecionadas com uma proposta pgidagalém de ser uma novidade
aos alunos, que comentaram que nenhum professda b#lizado o Facebookou um
edublogpara o ensino, fez também com que demonstrasdenesse e participassem das
aulas, conforme se evidencia no comentario abavstago pela aluna Belli em seu perfil no

sitede rede social:

Fui , a aula tava booua , mais agora é fisca caraadpata —-—

A y atiles gusta esto

Carine Frank quee bueno que te gustd. besos
Tava muy buena jeje me encanto * - *

Evidencia-se, nessa publicacdo, que ap0s a resgagpesquisadora, escrita em LE, a
aluna Belli respondeu, também em LE, ou seja, quaedé em determinada lingua, é mais
facil também escrever nessa mesma lingud&aCebooke o edublogproporcionaram um
contato com a LE e uma aproximacdo com ela, passand a ser funcional. Inclusive a
aluna Isabel comentou, no dia de sua formaturasquéacebooksegue em LE, e que nao
consegue mais entender ele em portugués.

Nota-se, portanto, que o uso das TDVs no cotidestmlar tem implicacdo direta na
vida dos alunos e, também, na dos professores featmdo-se nas mais variadas formas.
Desde o interesse em aprender o funcionamentdagraas de utilizacdo da tecnologia até a
vontade de ter um computador conectado a Intemmetuwa casa, para poder usufruir das
novas descobertas e descobrir coisas novas. Esseslas TDVs no cotidiano da escola, com
uma pratica pedagogica que o alicerce, contribugmfisativamente para que os alunos
percebam suas potencialidades e capacidades emdepre a possibilidade de, por si s6,
descobrirem novas maneiras de construir conheconent seja, percebendo o quanto sao

capazes de aprender e 0 muito que ainda podenrwond¢ forma autbnoma.
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8.3 Na perspectiva da aprendizagem: EJA, ensino d& e TDVs, a pratica pedagdgica em

trés dimensodes

Nesse Ultimo subcapitulo, trata-se do ensino danBEEJA por meio das TDVs,
articulando a dimenséo da EJA com as TDVs utiligatelaciona-se, entdo, a categoria de
analise dimensao EJA com a visao sistémica, queoeno caracteristicas a contextualizacéo
dos conteudos e a utilizacdo das TDVs como ampeassa contextualizacao.

Tem-se, na contemporaneidade, a oportunidade éssarcinformacfes através de
jornais impressos, de revistas, de programas stleg e da Internet. Esse acesso ilimitado
pode potencializar o agir do cidaddo, por meio da dddde, da formacdo de opinido e
participacdo civil, politica e cultural, desde queto a ele, lhe seja oportunizadambém, o
acesso a uma educagdo critica, na qual homensedugpiem comunhdo: “Cidaddos todos
sdo. Com direitos e deveres reconhecidos e legitmaO que se discute é potencializar a
formacdo desse cidadao para o exercicio de umdaridaativa e participativa na sociedade”
(COELHO, 2011, p. 65).

As escolas cabem, portanto, proporcionarem agmslassas outras possibilidades de
acesso a informacao, através das TDVs, a fim dstmon conhecimentos. Considerando
assim,as tecnologias disponiveis que servem para auxiliauno em seu processo de
aprendizagem, propiciando processos de interacdapriemorando o ensino. Conforme
evidenciado nessa pesquisa, somente 2 alunos deotagupo pesquisado ndo possuiam
contato com alguma das TDVs aqui utilizadas. Ptrtancontato da maioria dos alunos com
as TDVs ja ocorria em sua vida extra-escolar, ams sgomentos de lazer ou em sua jornada

laboral:

O cotidiano das escolas e, consequentemente daagisaaula, tendem a ndo serem
mais as mesmas em decorréncia da inser¢do dasol'k@mario contemporaneo.
Mesmo que elas ainda ndo estejam efetivamenterpesseo cotidiano das escolas,
seguramente estdo em outros espacos e instituigbesos alunos da EJA
frequentam ou transitam de alguma forma. Desta dpmsses alunos demandam
conhecer e se apropriarem delas para que possasitaram pelos espacos de
forma autdbnoma, como também estabelecer e mantaecGes sociais e de
aprendizagem por intermédio dessas tecnologias (E0E2011, p. 100).

E importante, portanto, que a escola ofereca &oso® o contato com as TDVs,

mostrando-lhes suas outras potencialidades e fancémo a possibilidade de transforma-las
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em um meio de aprender os conteldos escolareslu@ssaassim, poderdo, a partir desse
novo conhecimento, construir novos conhecimentogndo e conhecendo. Entretanto, a
simples oportunizacdo de usos das TDVs pelas esc@da € suficiente; ao aluno cabe
também uma acdo, o desejo de aprender, de consauwiliado pelas TDVs, novos
conhecimentos. Foi com o intuito de oferecer aosnad e a pesquisadora novas
possibilidades de aprender e de ensinar, utilizaedao Facebook—- uma TDV de
conhecimento quase geral entre eles — ediiblog,que se propds o ensino de LE a EJA por
meio de tais tecnologias.

Cabe ressaltar, entretanto, que a realidade deeEJAuito se diferencia da realidade
das modalidades regulares de ensino. Essa difesenga em varios aspectos: em relagdo ao
tempo de duracdo da EJA; ao numero de alunos poraiuaos altos indices de evaséo
escolar; as vivéncias dos alunos advindas de sypa&si€ncias de trabalho, pessoais e sociais,
pois todos os integrantes da pesquisa sao tralmsacem sua maioria casados, e alguns pais
ou maes; as diferentes faixas etarias e as reldp@asmesmos com as TDVSs.

Quanto ao numero de alunos, salienta-se que alnatgulados na turma pesquisada
havia mais de 30, mas que realmente frequentaramlas, durante a realizacdo da pesquisa,
apenas 14. Desses 14 alunos, somente 5 compareeigntarmente as aulas, e 4
frequentaram-na apenas 3 vezes, em dias alternadssa forma, pela turma ser pequena, 0s
trabalhos em um grande grupo, formado por todosalosos e pela pesquisadora, foi
favorecido. Tornou-se possivel a construcdo deosext a correcdo de atividades
conjuntamente, por exemplo, o que nao € tao fécedt realizado em turmas com 30 alunos.
Entretanto, essa mesma facilidade, algumas vezesyoun-se um problema. Isso porque, em
virtude das infrequéncias constantes de algunsosjuhouve uma certa dificuldade da
pesquisadora em dar continuidade ao trabalho.

Na primeira aula, dia 4 de novembro, aula em quanioapresentadas as TDVs aos
alunos e que ocorreu o contato inicial deles conmasmas, estavam presentes 8 alunos:
Socorro, Gloria, Marquez, Neruda, Liliana, Cortazéafon e Cervantes. Na aula seguinte,
entretanto, desses 8 alunos, somente 4 comparedgergando-se a eles os alunos Sabato,
Rulfo, Isabel e Belli, que haviam faltado na autdedor. Dessa maneira, era necessario,
praticamente em todas as aulas, explicar novanoegt® havia sido feito na aula anterior, e
ndao somente em forma de uma rapida revisdo, mathdéamente, para que os alunos que

haviam faltado conseguissem integrar-se a atividadeso se seguiu durante os dois meses
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da pesquisa: alunos ndo apresentavam presencauzoni sala de aula, o que prejudicava
em muito a sua aprendizagem ja que ndo presenciavaxplicacbes, ndo interagiam com os
colegas e nao vivenciavam as experiéncias reakzada

Como uma das caracteristicas da EJA € ser forpadam grupo heterogéneo, essas
diferencas tanto de idade quanto de vivéncias zeadise, também, em diferencas quanto a
relacdo dos alunos com as TDVs. Junto a alunos pgaBcamente desconheciam as
possibilidades e usos oferecidos pela InternetlaspEDVs, encontravam-se alunos que
passavam praticamente todo o tempo livre que paresgbnectados a rede, visualizando
videos, postando em redes sociais e jogantioe por exemplo.

Todos os alunos da EJA, por sua vez, estavam néesu busca de um futuro melhor,
de melhores oportunidades de trabalho e de mudantasia condicédo financeira (transcricao

extraida das entrevistas semi-estruturadas reabzaamlfinal da pesquisa):

PesquisadoraPor qué volviste a estudiar?
Belli: O trabalho que eu t6 agora, sora, se euimoat estudando, me promovem...ai
eu ganho mais.

O estudo € uma valorizacdo, tanto no trabalho quaatvida pessoal (transcricdo
extraida das entrevistas semi-estruturadas realzaal final da pesquisa):

Pesquisadora: Liliangpor qué volviste a la escuela?

Liliana: Ah, professora, a coisa mais linda é sdbeer conta, ler, entender...eu
quero aprender tudo que posso, continuar vindoscal@ passeando...e mesmo
guando eu sair se tiver passeio me convida que oV

Na fala acima da aluna Liliana, percebe-se a m#\da escola, como parte integrante
do social. E a escola que leva os alunos aos musetsatro, a feira do livro, oportunidades
essas que eles ndo teriam se ndo fossem ofertaldasssola. E a escola, também, que lhes
oferece um circulo de amizades, amizades essgseguanecerdo apos sua saida.

O aluno Bolafio, por exemplo, que esta ha mais a®o6 na EJA, no final do segundo
trimestre de 2013, ao ser promovido para a T6, apvsino frequentando a T5, mostrou-se
desgostoso com essa promoc¢do (transcricdo extrdéda anotacfes realizadas pela
pesquisadora em seu diario de campo):

Pesquisadora: ¢ Estas aburrido, Bolafio? ¢,Por qué?
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Bolafio: Eu ndo queria vir pra cd, queria ficaoldde eu tava, na T5. Ndo quero sair
logo daqui, quero ficar, vou voltar pra la.

Foi preciso uma conscientizacdo do aluno Bolabbsessua situacéo e sua promocao,
auxiliado pelas conversas com a equipe pedagdgicasdola, para que percebesse a
importancia de frequentar a T6, e que a sua prs@ogsara essa turma significava avanco no
seu desenvolvimento. Era preciso que Bolafios ca@ngesse que estar na T6 ndo era uma
punicdo a ele, mas a continuidade necessaria pageedir em sua aprendizagem.

Percebe-se que a relacdo dos alunos da EJA csooka &€ uma relacdo de carinho, de
amizade, pois ela fornece a eles a oportunidadeodieecer um novo mundo e, ademais, a
oportunidade desse novo mundo entrar em suas wbakficando-as para melhor.

Essas diferencas relacionadas as experiénciasgies® cada aluno adulto que compde
a EJA também se relacionam com suas experiénc@agprem relacdo a escola. Todos eles
ja haviam frequentado a escola anteriormente ealgum motivo, tiveram que desistir de
seus estudos, vindo agora, depois de adultos el$oidade regular, buscar suprir esse atraso.
Em virtude disso, dessas experiéncias anterioresasnvezes negativas no que diz respeito a
aprendizagem, € que os alunos véem até a escola comportamento arraigado de duvidas
em relacdo a sua capacidade cognitiva (transcegémida das videogravacdes realizadas

durante a aula):

Socorro: Eu néo sei escrever meu comentario...
Pesquisadora: ¢ Como que no?

Socorro: Eu nédo sei escrever em espanhol.
Pesquisadora: Escriba alguna palabra en espafiol.
Socorro: Eu vou escrever hola.

Pesquisadora (lendo o comentario): Hola mi amigo.

A aluna Socorro, antes mesmo de tentar, ja diseego sabia. O mesmo observou-se
na fala de Isabel, abaixo transcrita (transcrigdméda das videogravacdes realizadas durante

a aula):

Isabel: Soraa, vé se ta bom.

Pesquisadora: Eso, cierto. S6lo que tienes que gsonezn espafiol.
Isabel: Ai, sora, como que eu vou fazer...

Pesquisadora: Tu tienes un diccionario alli, 6.

Isabel: Ai, sora, € muita méo ficar procurando yaaor palavra.
Pesquisadora: O, entonces, tu tienegSamgletraductor.

Isabel: Ai sora...também é muita mao.

Pesquisadora: Escola tu sabe como é que é, né?



210

Isabel: N&o pode deixar isso aqui?

Pesquisadora: No. Como se dice escola em espafiol?
Isabel: Escuela.

Pesquisadora: Y alunos también es alumnos.

Isabel: Certo, sora?

Pesquisadora: Si.

[...]iViste como tu lo sabesPerfecto!

Tanto na fala de Socorro quanto na de Isabel roidese o comportamento prévio do
“ndo sei”, a presenca da duvida em relacédo a adgdeicognitiva que possuem, o medo em
escrever alguma coisa que nao seja correta, o deetintar, medo adquirido em experiéncias
escolares anteriores (transcricdo extraida dasgideacdes realizadas durante a aula):

Pesquisadora: Socorro, ¢porqué no intentaste esanitespafiol y dijiste que no lo
sabias?

Socorro: Eu ndo queria escrever errado, ndo gastsdrever errado e vir alguém
ali e apontar e dizer que ta errado...gosto de fade certinho, de primeira.
Pesquisadora: Pero para hacer correcto debes primentar, y nadie logré sin
cometer errores...

Socorro: Sim... mas é que nao gosto daquele X goarglie uns professores
colocam...vao la e enfiam X e eu pareco que naoagk...

Entretanto, em ambos os casos, as alunas sabadimare tarefa, sabiam escrever em
LE. O que lhes faltava era a percepcdo de seu dipeglv, o perceber-se como ser em
construcdo, com direito a erros. Essa percepcastréoise a partir de uma relacdo na qual
professor e alunos permitem-se o direito ao ertonan relacdo em que o didlogo seja
privilegiado, e ndo o apontamento de erros e o ndmae acdes, pois € a relacdo dialdgica
que funda o ato de ensinar: “A relacao dialogichfunda este ato, que se completa e se sela
no outro, o de aprender [...]” (FREIRE, 1992, ;8)11

Essa relacdo dialégica professor-alunos foi busadurante toda a realizagdo das
praticas pedagdgicas aqui analisadas, desde osntamTde discussfes em sala de aula até a
realizacdo das atividades no laboratério, bem camalorizacdo dos saberes extra-escolares
de cada um, através de suas opinides, participagdesila de aula e singularidades.

Os alunos passaram a expressar suas opinidespar pematicas e materiais a serem
trazidos a aula de LE, como foi o caso da sugetdamusicaCorazonPartio, de Alejandro
Sanz, pelo aluno Méarquez, ao escuta-la atravébnkopublicado pelo aluno Cortdzar no
grupo doFacebook.Com a letra da cancao trazida pela pesquisad@a@aade aula e a
visualizacdo de seu video-clipe, foi possivel ifieat o vocabulério aprendido durante as

aulas, perceber diferencas entre a pronuncia dasraa pela pesquisadora e pelo cantor
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natural de Andaluz e, por isso, mesmo, com umaif@éspanhola diferenciada. Ademais, a
percepcdo das diferencas da pontuacdo interrogasipanhola para a portuguesa também
foram notadas. Os aspectos romanticos da musieanfmalientados pelos alunos, e o
vocabulario espanhol ndo compreendido foi desvel@eda partir da escuta e da leitura da
cancdo e, também, a partir das relacdes de sematheom a lingua portuguesa.

A pesquisadora mostrou-se, portanto, aberta as&igg colocando-se ao lado dos
alunos, como uma mediadora da construcédo do apsslalie construindo aprendizado com
eles, pois o aprender da-se no viver, em cadacéiuaivida e presenciada, aprende-se

(transcricdo extraida das anotagfes realizadagppstpiisadora em seu diario de campo):

Pesquisadora: Marquez, ayidame aqui con el ussalpate délotPotatoesque
me olvidé...
Marquez: Claro! Es muy facil...

A pesquisadora, como um ser igual aos demais)niguie possui duvidas e ndo é
detentora do saber. Tanto ela, quanto os alunosss@tos ativos, pesquisadores e
aprendizes, trabalhando conjuntamente na constrdgaconhecimento. A pesquisadora,
nesse exemplo, precisou de andaimes fornecidogslpnos mais competentes que ela, no
assunto. O aluno Marquez, portanto, foi legitimgeda pesquisadora em seu saber, pois
solicitado por ela para auxilia-la. Por mais queauaula seja planejada e preparada, ela

envolve imprevistos, situacdes de duvidas porgeenbecimento esta, sempre, em processo:

[...] reconhecer que o conhecimento esta em procgse € uma abstracdo extraida
de um fluxo total e Unico, que j& ndo constitui monjunto de verdades fixas,
imutaveis, mas sim partes de uma forma abstraidamdprocesso deir-a-ser, que
faz com que ndo haja elemento do conhecimento gjaeabsolutamente invariante
(MORAES, 2005, p. 92).

Outro aspecto que se alude as caracterizacOesal@ade EJA diz respeito as
diferencas entre as faixas etarias dos alunos drgégdores da mesma turma. Na turma
pesquisada, havia alunos de 18, de 23, de 40, dedB168 anos. As diferencas de idade, que
se refletem em diferengas de experiéncias de wéa, evidentes. Foram essas mesmas
diferencas etarias que acabaram se refletindo,&amnbo conhecimento e no uso das TDVs
adotadas para a pesquisa.

Dos 14 alunos da turma, somente 3 deles ndo posstonta ncsite de rede social

Facebooke ndao sabiam como ele funcionava. Esses dois akrams os mais velhos do
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grupo. Suas experiéncias com a TDV eram mais t&stqpois o pertencimento a uma rede
social ndo Ihes parecia significante. Foi necessaauxilio de alguém mais competente para
gue aprendessem o funcionamento da TDV. Entretaatgegunda aula esse auxilio foi-se
mostrando desnecessario, pois ja haviam compreeondidu funcionamento.

A TDV edublog ao contrério, era de desconhecimento de tododexgantes da turma;
assim, foi preciso um trabalho conjunto, de todagilando-se, com a mediacdo da
pesquisadora, para que o conhecimento sobre a nfesseconstruido. Como € uma TDV
de facil uso, rapidamente os alunos mais novosndpram seu funcionamento, enquanto
Bolafio e Liliana levaram um pouco mais de tempsaagprendizado, cerca de 2 aulas.

O desconforto inicial diante do contato com o nad® Liliana e de Bolafo, foi aos

poucos desaparecendo:

A partir do momento que os alunos da EJA comec¢a®m eelacionar diretamente
com essas tecnologias no cotidiano escolar, efelséam comecam a perder o medo
de interagir e fazer uso dessas maquinas, potemaridb assim a sua vontade e
curiosidade em conhecer e se apropriar de todpsssibilidades e oportunidades
imersas nesses recursos, como também seu proeeaffalibtizacdo. Ressignificam
seus saberes, a partir do momento que compreendeno que sabem e o que
precisam saber é muito mais do que apenas aprandee escrever. Que é preciso
desenvolver novas habilidades e competéncias parsitar das mais variadas
formas possiveis pelos espacos sociais, de foriim@mua, sem ter que solicitar
ajuda de terceiros (COELHO, 2011, p. 113).

A insercdo das TDVs na aula de LE trouxe novasipitislades aos alunos, novos
conhecimentos, tanto relacionados a propria LE tguas TDVSs. Inicialmente, os alunos
ficavam surpresos quanto publicavam algum comentariedubloge o0 mesmo aparecia na
tela, logo apds a publicagéo. Isso era um fato @oetes (transcricdo extraida das anotagdes

realizadas pela pesquisadora em seu diario de gampo

Neruda: O sora, olha o que eu botei!

Pesquisadora: Ese comentario aqui va a apareetbtoy.
Neruda: Vai?

Pesquisadora: Si.

A aluna Liliana, por exemplo, ao ver seu primammentario publicado nedublog,
comecou a rir, pois estava muito contente e orgallte tal fato. O estranhamento referente

ao acesso aedublog que poderia ser de qualquer computador, e nacergemdos



213

computadores da escola, também foi notado (trapdscrextraida das anotacdes realizadas

pela pesquisadora em seu diario de campo):

Gloria: T4, se eu quiser entrar na minha casa ssopar aqui (n@dublogy
PesquisadorgEso!

Acredita-se que tal pensamento, do acessedablogestar restrito aos computadores
da escola, se deva ao fato dele ser criado pard@iagpda aula de LE e, como nunca por eles
usado, pode ter sido confundido como um program&agnyo baixado nos computadores
escolares e que s6 na escola teriam acesso. Sessadduvida, a percepcao dos alunos sobre
0 uso da TDV e sobre o préprio desenvolver de ihatho foi maior (transcricdo extraida

das anotacdes realizadas pela pesquisadora enasewld campo):

Lia: Tudo o que t& escrito aqui todo mundo pod® ler
Pesquisadora: Por supuesto...todos pueden leer.
Socorro: Ai, vou mostrar pra todo mundo o que aeyéer!

Tanto oedublogquanto oFacebookmostraram-se uma continuidade do espaco de sala
de aula, o que trouxe ndo somente um enriquecingntoivel da aprendizagem da LE, mas
também em nivgbessoalO uso das TDVs contribuiram para a aproximaca® egtralunos e
entre eles e a pesquisadora, gerando um laco@fative o grupo. Os alunos perceberam que
seus saberes eram importantes, que o por elesiadernextra-classe era também relevante, e
que a sala de aula era um espaco de dialogo, @esteode interagdes, na qual todos possuiam
voz. Desta maneira, eles passaram a participar dassatividades e até a sugerir novas
atividades (transcricdo extraida das anotac6ezadak pela pesquisadora em seu diério de

campo):

Marquez: Sora, traz um filme pra gente mirar!
Neruda: Isso, sora, um filme!

Percebeu-se que o fato de todos os internautasipassacesso aedublogcontribuiu
também para que desejassem escrever em LE corrgganieanscricdo extraida das

anotacoOes realizadas pela pesquisadora em sew @acampo):

Liliana: Professora, corrige aqui que quero escreadp direitinho pro pessoal ler.
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Assim, sabendo que aquilo que era escrito semaplal outras pessoas, visualizando a
real utilidade em escrever, possuindo um leitol, @m alunos tinham um forte motivo para
escrever corretamente. O uso das TDVs, portantasi@wou mudancas significativas no
processo de ensino e de aprendizagem, ajudandorasala EJA a sairem da condi¢do de
excluidos digitais, como no caso de Liliana, medhdo, inclusive, a percep¢do dos mesmos
sobre a utilidade de uma TDV e suas aplicabilidadesonstru¢do do conhecimento.

Para isso, além das atividades cooperativas pliamejgpela pesquisadora e dos
momentos de interacdo durante a realizacdo daslaates, como dito anteriormente, foi
preciso a contextualizagdo. As atividades implioavaa apresentacdo dos objetivos no
processo de aprendizagem, portanto ndo era apenasiaio avaliativo, mas tinha uma
funcao, ligada a realidade dos alunos. Aprendia-¢& para o uso ali mesmo, dentro da
escola, a partir de TDVs, e também fora da escola.

SituagOes reais e atuais eram trazidas para adeadala e serviam como meios de
aprender a LE. O contexto do Brasil e do munddexado a classe de LE e, a partir deles, se
construiam novos conhecimentos na nova lingua. Uoalinserido em seu contexto,
construia conhecimentos a partir de seu viverbw@trdo significados aos conhecimentos
construidosem congruénci@om o seu cotidiano. Os alunos identificavam o kat&io
utilizado na sala de aula em outras situacdesiantid, como na musidaorazon Partio,
escutada em sala de aula. Percebiam, portantoaqo@avra também faz parte de um
contexto, ndo sendo somente um vocabulario aprendidha atividade escolar. A palavra
existe, também, fora da escola e, por isso mesimgp@tante aprendé-la.

Com o uso das TDVs, as possibilidades educativédispiieam-se:

Ampliam-se os espacos das escolas ndo apenas g@essam informacdes, mas
também para comunicar, divulgar e oferecer infoeag servicos e atividades
realizadas no ambito da instituicdo por seus psofes, alunos e funcionarios
(KENSKI, 2003, p. 70).

Assim sendo, as TDVs nao funcionaram somente csuporte para a realizacao de
atividades, mas também como um meio de comunigagsguisadora-alunos e alunos-alunos,

de envio de informacdes e de recados, como no daexbpixo:
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Carine Frank

Carifios, lei lo que pasc con el agua..come estan las cosas por ahi?
Besos

Me gusta * Comentar

" Vistopor 11

Ezcribe: un comentano
2 Csaripe-un comen@na. .
@

Figura 30 - Envio de recado da pesquisadora aoss|wiaFacebook.

No exemplo acima, percebe-se que a TDV nao pesdauprincipal objetivo, o de
conectar pessoas. Seu uso pedagogico, portantengmdizou suas possibilidades de
utilizacdo, mas nao a transformou em apenas umadddi¢ativa, voltada somente ao ensino
de LE. Ao contrério, foi buscado, com a criacdgydgpo noFacebook uma oportunidade de
demonstrar a utilidade em aprender a LE, em comaraifesta-se em nosso dia-a-dia e,
assim, utiliza-la como é utilizada na vida cotidiatte cada um, seja postando assuntos de
interesse, seja comentando publica¢cdes ou enviaeddos, como no exemplo acima.

Durante a realizacdo da pesquisa, 0 bairro emegté situada a escola sofreu uma
inundacdo. Uma grande chuva inundou as casas apdadescola, e muitos alunos ficaram
sem roupa, sem comida, sem eletrodomésticos e seatia, até que tudo pudesse ser limpo.
Como no decorrer dessa semana poucos alunos coasegu a escola, pois estavam
abrigados ou em processo de limpeza de suas resiggntilizou-se o grupo neacebook
para tentar obter alguma informacgéo sobre a situdgé alunos. Entretanto, a publicacdo néo
teve resposta. Acredita-se que a auséncia de tasgsteja ligada ao acesso a TDV fora do
ambiente escolar. A maioria dos alunos possui ctexpn em casa; no entanto, somente 2
dos 14 alunos possuem acesso a Internet em sudapcapa. Os demais, para acessarem a
rede, dirigem-se ou a unt@n houseou a escola, 0 que demonstra o importante pagehqu
escola possui como facilitadora aos alunos do acassTDVs. Sem 0 acesso ha escola,
muitos deles ficam a margem das possibilidadegliazelos usos das referidas tecnologias.

Salienta-se, que segundo o compromisso firmaddakar de educacdo para todos,
referente a EJA, “A todos os jovens e adultos dese dada a oportunidade de obter
conhecimento e desenvolver os valores, atitudesal@lidades que Ihes possibilitem
desenvolver suas capacidades para continuar amesidéBRASIL, 2001, p. 19). Cabe a
escola, portanto, fornecer essa oportunidade, oo oe todas as ferramentas e tecnologias

possiveis, para que seus alunos nao sejam postaggam ou prejudicados em virtude disso.
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9 CONCLUSAO

O contexto no qual se vive em nosso pais ndo évande orgulho para os cidadaos.
Somos, todos os dias, bombardeados com noticialkides sem aulas, professores em greve
em virtude de més condi¢bes de trabalhos, ausé@edie@nsporte publico para criangas até a
escola, pessoas morrendo em filas de hospitaisetiaede leitos, assaltos diarios, acidentes de
transito em virtude de consumo de bebidas alca)lieatre outros problemas. A educacéo
mostra-se, portanto, um reflexo do que vivemosagd de nossa historia.

Entretanto, ndo se trata de buscar os culpadds sa conformar com a situagdo, e nem
acreditar que a solugéo para todos os problemagdimas esta na educacgéo, pois a realidade
€ complexa, requerendo um pensamento abrangeaigag de compreender a complexidade
do real (MORAES, 2005). E preciso, sim, seguirrdtpor melhoras e buscar transformar
0s problemas em solugdes, as situacfes adversastémulos para a busca da superacao,
pensando que a educacdo é o contexto em que vivemésnecessario um viver e um
conviver melhor.

Essa pesquisa foi estruturada nessa mesma basbasca por ideias que viessem a ser
uma possibilidade para a transformacédo de situapdelsliemas em possiveis solucoes.
Procurou-se, assim, a partir do velho paradigmaesdralizacdo do processo educativo no
professor, da auséncia de voz dada aos alunosuendensino descontextualizado com o
momento vivido, contribuir com novas ideias de ipeit pedagdgicas, ideias essas que se
utilizam das TDVs que estéo inseridas no conteatiali@ano.

Somos permeados por um contexto. Vivemos em redde tudo e todos estao
conectados, como 0s 6rgaos pertencentes a um ARTELLS, 2002). A escola também
faz parte dessa rede, desse contexto, ou sejatextm permeia a escola e €, também, por ela
permeado. Por isso, 0 ensino contextualizado mesttdo importante: vivemos em contexto,
entdo, por que ensinar como se 0 aprender ocosesste na escola?

Aprende-se no viver e no conviver, nas intera@s 0 outro e com 0 mundo. As
aprendizagens se ddo com o mundo. Cada novo mormant@ nova aprendizagem. E para
mim nao foi diferente. A cada aula que passavatrafsobre minhas a¢6es, sobre o que havia
aprendido, sobre o que deu errado, sobre o queoraelln Assim, aprendi ao longo de toda a
pesquisa e, se fosse realiza-la novamente, centarfagia diferente. Diferente porque agora,

ao final de todo o processo, ja ndo sou mais a medmsei muito mais do que sabia, e iSso
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fez com que melhorasse minha pratica, com que desse novos meios de aprender e novas
maneiras de ensinar.

Foi, portanto, alicercada pela ideia de que erager ocorre a todo 0 momento, a partir
dos processos de interacfes entre os seres vieofree eles e seu meio, que se propls a
qguestdo central dessa pesquida:que maneira a pratica pedagoégica no ensino dpoLE
meio das TDVs na EJA contribui para proporcionadesenvolvimento da autonomia e,
também, para o processo de interacdo utilizandt&d4eA, tanto entre os alunos quanto entre
eles e 0 meio?

Para isso, foram planejadas atividades em LEn@o de TDVs, que privilegiassem o
viver e 0 conviver com 0 outro, a partir de tarefag envolvessem a cooperagédo entre 0s
participantes. Esse fato implicou em refletir soloreconhecimento ja construido e as
percepcbes do outro, implicou em repensar o quevagironto, em problematizar e em
perturbar-se e, assim, em encontrar uma nova solidEssa forma, foi possivel promover,
também, o desenvolvimento da autonomia dos aluatrayvés dessas atividades, que
envolviam a construcao e reflexdo conjuntas, poo mas TDVs selecionadgsois ninguém
se conscientiza separado do outro, ninguém evetinso, apartado e desligado do mundo. E
no coletivo que o ser humano toma consciéncia de&les outros.

Desejou-se trabalhar com TDVs de uso comum na diflda dos alunos, como o
Facebooke que, além disso, fossem de facil aprendizaddilieagdo, como oedublog.
Pensou-se, portanto, em considerar o contexto ab epiavam inseridos os alunos, a sua
familiaridade com as TDVs mas, também, oportunig@macdes que ampliassem esse
contexto, partindo dele para ir mais alédtilizaram-se TDVs que se complementavam,
oferecendo distintas possibilidades de usos, repeetiva do hibridismo tecnoldgico digital,
ou seja, duas TDVs que oferecem diferentes apd@sapelos alunos em suas interacoes.
Assim, empregaram-se duas tecnologias diferentespgssibilitaram maneiras diversas de
interacdo e de percepcdo. Quis-se disponibilizag alonos duas TDVs para que as
utilizassem de diferentes formas e conforme suagtaddes e preferéncias.

A utilizacdo das TDVs no contexto cotidiateembém foi mantida, ndo sendo elas
adaptadas para o0 uso pedagodgico da sala de askjoD&e, assim, que fosse mantido o uso
cotidiano das TDVs, e que ele gerasse a constrdgamnhecimento em LE, articulando a
escola e as TDVs, a partir da ideia de educacao pamte da realidade.
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Os alunos, assim, foram apresentados a essa matieape, também, as TDVs que
utilizariam durante os quase dois meses de pesdDis@balho inicial com as TDVs gerou
uma certa desestabilidade e ansiedade, pois @oetagn o novo faz com que se saia da
“zona de conforto” e entre na “zona de risco”, caitunacdes e perguntas inesperadas, muitas
vezes ainda sem respostés. dividas quanto a utilizagdo da LE corretameatani uma
constante, o que fazia com que optassem por es@evportugués ao invés de correr o risco
de cometer algum engano ao escrever em LE. Foispregie a pesquisadora reforcasse o
quanto ja sabiam e o quanto eram capazes de apm@aie e lhes mostrasse que 0s erros
eram etapas necessarias para a constru¢cdo do inehtr de todos. Era importante,
portanto, que errassem, que perguntassem, quagissem, pois é a partir dai que ha a
perturbacdo do ser e a ressiginificacdo de selweresabA pesquisadora, entdo, lhes propbs
desafios, atividades cooperativas e, entdo, ososldoram percebendo-se capazes de
solucionar as tarefas e, também, de apropriareta-£&.

Uma relagdo dialdgica, na qual a diferenca endsgpisadora e alunos foi percebida,
foi também construida. Foi por meio do didlogoyelacdo heterarquica, que a participacao
dos alunos nas atividades, as interacdes entreeelestre eles e a pesquisadora foram
mostrando-se cada vez mais presentes. Ver a padqrascomo uma igual mas ao mesmo
tempo diferente, na relagdo do aprender, ou sejaser que propde, que instiga, que esta ali
para auxilia-los em seu processo de construcacnleecimentos mas que também possui
davidas e esta aprendendo com eles, também veiwoaeter as interacdes entre alunos e
pesquisadora. Agregando-se a isso, outros aspachii®m vieram a favorecer 0s processos
de interagdo entre os alunos e entre eles e aipadqra. Dentre esses aspectos estdo as
praticas pedagdgicas desenvolvidas, que priorizaatividades cooperativas em pares ou
grupos, que precisavam da acdo de todos os eneslydra conseguirem ser realizadas.
Ademais, o uso das TDVs veio também a promoventasacdes entre os envolvidos, pois ali
também eram postadas atividades que requerianticigeegdo dos alunos para efetivarem-se,
além de ter sido criado um espaco de convivénciaalino qual todos eram legitimos para
interagirem. O diadlogo, portanto, foi o alicercetdda essa relacao, ja que foi por meio dele
que foi dada voz aos alunos, voz essa que o0s jpersnigerir atividades a serem feitas, por
exemplo.

Mostra-se importante ressaltar, no que diz respeitoarticipacdo dos alunos com

sugestdes de assuntos e de atividades para reahzasala de aula, ou seja, sobre o
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protagonismo do aluno em relacdo ao seu aprendeaaoque lhe é significativo aprender,

gue essa ndo foi uma das questbes que inicialnpartarbaram a pesquisadora em sua
carreira docente. Foi, portanto, ao longo da aarréocente, do aprofundamento tedrico e
pratico da pesquisadora e da tessitura dessa pasgue essa perturbacéo foi lhe fazendo
refletir sobre o papel do aluno no processo deeresde aprendizagem.

A pratica pedagogica da pesquisadora deu-se ragp ldas leituras feitas, ou seja,
empiria e teoria se atravessaram, influenciando armatra. Da mesma forma, as atividades
dos alunos néo foram feitas previamente; elas fqgansadas no decorrer das aulas, pois
buscavam o contexto atual, tanto no que diz res@aitnoticias da humanidade, como nas
dificuldades encontradas no grupo pesquisado e, I8 mMesmo, necessitavam ser
construidas com o grupo. Os assuntos tratadosarpost mostraram-se pertinentes ao
momento vivido, vindo ao encontro a ideia inicialltisca por situacdes atuais, por materiais
de circulacao fora do ambiente escolar, e por ismercontextualizado.

Ressalta-se que a realizacdo das tarefas ndoeocsomente no laboratorio de
informatica, a partir do lancamento de um assws#n) prévia discussdo. Ao contrario disso,
a pesquisadora, anteriormente, apresentava o aseuntsala de aula, propunha rodas de
discussbes, trazia informagBes sobre o mesmo eioiva as duvidas dos alunos.
Posteriormente, explicava a atividade, mostrasitks onde maiores informagdes poderiam
ser encontradas e, ai, deixava que os alunos, Erpsees, realizassem a atividade criativa,

alternando, assim, os momentos da aula:

Deslocamentos sdo necessarios: momentos em quéurass dicam diante das

magquinas alternam-se com momentos em que elegahs@m equipe os resultados
de suas interagbes com o ambiente tecnolégico e aidros momentos em que
refletem ou se concentram em atividades isoladasoserecursos tecnolégicos [...]
(KENSKI, 2003, p. 50).

O uso das TDVs proporcionou um maior interesse alosos na aula de LE que,
também por meio delas, perceberam a utilidade @éoegtavam aprendendo. Ademais disso,
os alunos descobriram que a LE fazia, ja, parteedecotidiano, através de cantores, atores e
musicas conhecidas. Viver a LE era viver a nodsadade, em virtude de estarmos cercados
de paises que falam espanhol. O espanhol, portécera uma aprendizagem sem utilidade;
a LE era aprendida na escola e ali mesmo utilizpdea a escritura de textos e para a

realizacdo de jogos, por exemplos, atividades egsaseriam acessadas por outras pessoas.
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O proposito da atividade e do aprender estavaeliaitodos, existindo interesse em aprender
mais.

Os alunos da EJA descobriram, através do tralrailzado com ¢-acebooke com o
edublog que é possivel aprender a partir de um meiczatib no dia-a-dia, para manter
contato com outras pessoas, combagebooke, acima de tudo, que todos sdo capazes de
aprender.

O aprender dos alunos nédo se resumiu a contel@aesild de LE; ao contrario, foi
muito além, aprenderam sobre o aprender. Descobree se aprende com o outro, e a todo
o momento. N&o é preciso um exercicio especifica pprender; no diadlogo, na leitura, na
escrita e no espaco virtual também se aprende.

Além disso, se aprende também a utilizar a TDVag@ua totalidade dos alunos
pesquisados conhecianfFacebook mas todos desconhecianedublog Por isso, conheceu-
se também uma nova TDV e seus usos. O aprendex asbfDVs também foi construido
conjuntamente. Os alunos com mais experiéncia d&atocom as tecnologias auxiliavam os
menos experientes nessa novidade. As descobertas-de juntas, e as alegrias de aprender
foram compartilhadas.

O conviver com 0s outros, através do trabalho emspau no grande grupo, beneficiou
0s processos de interacdes entre eles e, tambaseowiblvimento da sua autonomia. I1sso
porque quanto mais oportunidades dadas para qakimss interajam, criando-se espagos de
convivéncia tanto presenciais quanto virtuais, neaisstrucdes sdo proporcionadas. O ser,
para que construa conhecimento, precisa pertughaesetir sobre o que sabe e, a partir dai,
reconstruir o seu conhecimento. Entretanto, ningsémerturba sozinho. Para que haja uma
perturbacdo do ser, € preciso que ele reflitaragtedo com 0s outros seres e com o mundo,
modificando e sendo modificado. As interacdes, gmda, podem gerar perturbacbes nas
estruturas do ser, vindo a modifica-lo, fazendo apme desenvolva a sua autonomia. Os
processos de interacao propiciaram também o delséneato da autonomia dos alunos, que
se apresentou nos momentos em que a acdo do ahswmbiltou a sua reflexéo,
autoproduzindo-se em sua agao e em conhecimeatizaralo autopoiese.

Porém, nas acdes iniciais, foi evidenciado, emralgcasos, a dificuldade em agir, a
espera pela ordem da pesquisadora, uma certazpgéadi e desconforto sobre a realizagao da
atividade sem o comando sobre o que deveria s¢éaduwsu escrito. Como se a agao e seu

conteudo estivessem vinculados a ordem da pesquisanl que expds uma dificuldade em
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demonstrar a autonomia diante do novo e da passittd de expressdo do que lhe fosse
desejado, sem uma tematica pré-definida. Foi nédespara que essa dificuldade fosse
superada, uma apropriacdo das TDVs pelos aluntamaém, uma habitualidade sobre o
trabalho desenvolvido, pois tudo o que € novo, gneolve novas possibilidades, gera
estranheza. Era essa estranheza que foi, aos pdungsiindo com a rotina das praticas.

Entretanto, apesar do esforco da pesquisadorariamespacos de convivéncia, tanto
virtuais como presenciais, e de legitimar todogmglvidos no processo como interagentes,
percebeu-se que as interacdes nos espacos vidaesn-se, em sua quase totalidade,
pesquisadora-alunos ou aluno-pesquisadora. Asagiies alunos-alunos foram escassas. Ou
seja, por mais que a pesquisadora oportunizasses rpara que se dessem essas interacoes,
nos espacos virtuais, elas quase ndo se mostramsentes. E necessario que o aluno
perceba-se, também, como sujeito cognoscente,j@ugee valorize sua acgao, sua reflexao,
seus conhecimentos, sua curiosidade e seu setiso-danto presencialmente quanto
virtualmente (OKADA; SANTOS, 2004).

A autonomia foi desenvolvida pois as atividadegagégicas por meio das TDVs foram
pensadas para oferecer uma maior interacdo enteevadvidos. Os desafios apresentados
pela pesquisadora através das atividades propesjasriam uma interagdo com 0 outro e
uma busca por outras informacdes, a fim de quéugamfosse encontrada e o conhecimento
construido. As solugdes seriam encontradas a parfiuxo de interagfes entre eles.

A pesquisadora, dessa maneira, ndo se apresemtuuacentro do processo educativo
(FREIRE; SHOR, 2008). O centro estava nos pro@iosos, eram eles 0s responsaveis pelo
andar do processo e pela construgdo de seus commos. A pesquisadora nao era a
detentora do conhecimento e ndo o transferiria aiosos; ela era uma mediadora, que
apoiava e incentivava as acdes dos alunos, queitapaos alunos o conhecimento e que

também aprendia com eles, no decorrer do processo:

O professor conhece o objeto de estudo melhor éoogualunos quando o curso
comega, mas re-aprende o material através do pmdesestuda-lo com os alunos
[...]- [...] o educador refaz a sua “cognosibilidadtravés da “cognosibilidade” dos
educando (FREIRE; SHOR, 2008, p. 124).

O trabalho em pares, por favorecer os processosteeacdo, possibilitou também
evidenciar situacbes de andaimento entre os aluBssalunos auxiliavam-se em suas

davidas, buscando no colega mais competente adsophara o problema que se apresentava
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no desenvolver da atividade; apenas quando o awkdlicolega mostrava-se insuficiente é
gue a ajuda da pesquisadora era solicitada. O rapdassim, era buscado primeiro entre
iguais e, caso nao fosse fornecido, era buscagesguisadora.

A ZDP dos alunos, apoés a dispensa do auxilio,dde&ipossibilidade da realizacdo da
atividade sem ele, passou a zona de desenvolvimmeatoO aprendizado, que estava em
construcdo durante o auxilio, passou de potencedldVYGOTSKY, 1998).

Assim, o0s processos de interacao propiciaram stre@ado conjunta de conhecimentos e
o fornecimento de andaimes entre os alunos, sorpestdvel pois a relacédo de legitimidade
de todos ja estava estabelecida. Caso ndo estivesselaime seria solicitado somente a
pesquisadora, pois s6 ela seria vista como legjtiana isso.

O uso das TDVs no processo educativo constitui guestdo de estar-se inserido no
mundo, numa perspectiva sistémica. As tecnolodgasastefatos da sociedade moderna, que
com sua utilizagcéo, por meio de situagdes viviasnesso cotidiano, existindo para facilitar
as nossas atividades diarias, passaram a ser @madgs a sociedade pds-moderna.
Infelizmente, em algumas escolas, esse espaco a#ulae faz presente. Contudo, € preciso
que a apropriacdo das TDVs ocorra pela escola, coras um meio de auxiliar a
aprendizagem dos alunos e de criagdo de outrogasspke convivéncia, tornando-se a
extensdo do espaco da sala de aula, com suasapelades. Mostra-se importante n&o
somente dizer na Internet, mas a existéncia vendadente da possibilidade de dizer, e essa
existéncia precisa ser oportunizada pela escola, sofnente com a disponibilizacdo de
computadores com acesso a Internet e também conpropasta pedagogica que leve em
conta as potencialidades da Internet e as necdssias alunos da EJA. No entanto, quais
peculiaridades sao essas? Em que se diferencigagcede convivéncia virtual do espaco de
convivéncia sala de aula? As regras de conviv&@maas mesmas? A legitimacao ocorre da
mesma forma? Os tidos como legitimos virtualme&teas mesmos que presencialmente? Ha
muito, ainda, a ser perguntado, refletido e resplondobre os espacos de convivéncias
virtuais, respostas essas que se pretende desaoloingo do caminho.

Ressalta-se que a insercdo das TDVs nas escalasi g0, em nada transforma a
educacdo. Podemos ver uma mesma tecnologia seiidadat de maneira distinta nas
praticas pedagodgicas, por isso, é fundamental ulageze na construcdo da prética
pedagdgica:
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A tecnologia precisa atender as especificidadesuirda pratica pedagogica que
permita aos estudantes serem autdbnomos quantoersleagens, autores dos seus
conhecimentos, interagirem com o0 maior nimero deicgemntes de maneira
heterarquica e que possam ter uma mediacao pedagdisistente ao longo do seu
processo formativo (BACKES, 2007, p. 165).

E necesséario deixar-se claro que ndo sdo as TRVsaladoras do problema
educacional brasileiro e nem que a simples cor@&trae um laboratério de informatica
dotado de computadores com acesso a Internet devalbcidade e outros aparatos
tecnoldgicos melhorardo a aprendizagem dos aldhasaro que ja é um grande passo as
escolas publicas possuirem uma boa infra-estriégraologica em funcionamento, pois nao
adianta o professor desejar fazer uso das TDVsatende aula se a escola nao fornece os
meios para que isso ocorra. Um trabalho por meib¥és requer, no minimo, computadores
funcionando e uma conexao a Internet em alta \adoe. Entretanto, s6 isso nao basta.

E preciso que haja uma reflex&o critica do profeaserca do uso das TDVs, que ele
tenha interesse em atualizar-se, em buscar noeasldgias, pois sdo muitas as que se
encontram disponiveis para uso educacional. Aléssogdias TDVs precisam unir-se ao
planejamento pedagdgico, e ndo servirem de men@tenimento aos alundsente ao
despreparo de uma aula: “Sabemos, entretanto, gjo@ms, por si s0S, ndo sao capazes de
trazer contribuicdes para a area educacional eetpgesdo ineficientes se usados como o
ingrediente mais importante do processo educatinggem a reflexdo humana” (REZENDE,
2002, p.1).

Nao séo, portanto:

[...] as tecnologias que vao revolucionar o engn@or extensdo, a educacdo de
forma geral, mas a maneira como essa tecnologiéizada para a mediacédo entre
professores, alunos e a informagdo. Essa manedl@ g&r revolucionaria, ou ndo.
Os processos de interacdo e comunica¢do no eresimuress dependeram muito mais
das pessoas envolvidas no processo do que dasogeasautilizadas, seja o livro, o
giz, ou o computador e as redes (KENSKI, 20032f).1

E a pratica pedagogica do professor, seu intemssaprender, sua busca por novos
conhecimentos e praticas, junto com a participagioalunos, que proporcionardo mudancas
dentro da sala de aula, trazendo resultados Usigossperados para a troca de informacdes e

a construcdo do conhecimento, muito além dos cdogeprogramaticos. Isso porque

Quem educa, também aprende, transforma-se no pragride educar, na relagédo
gue se estabelece entre professor e aluno. O apremmat sua vez, ao aprender,
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também educa, com base na unidualidade existermr@ag@io educador-educando e

educando-educador. Ao falar do educador, reconhexema posi¢édo de educando e
vice-versa (MORAES, 2005, p. 150).

A cada novo aprender, um novo caminho a ser tldteparece. A cada novo viver, um
novo conhecer. Ha sempre novos lugares para apremie’os conhecimentos para construir.
O aprendizado nao tem fronteiras, é sem limiteslage ou pré-requisitos burocraticos, basta

querer construi-lo. E que essa seja a primeiraud@&siconstrucdes que estao por vir.
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APENDICE A — TERMO DE AUTORIZACAO PARA REALIZACAO D O ESTUDO

O projeto de pesquisad ensino de lingua espanhola auxiliado por tecnol@s
digitais virtuais na educacdo de jovens e adultb® desenvolvido por mim, Carine de
Oliveira Frank, mestranda do curso de Pos-Graduaga&ducacao do Centro Universitario
La Salle — UNILASALLE -, e orientado pela Profa.aDtuciana Backes.

O objetivo principal deste estudo é refletir soarpratica pedagogica da professora
titular de lingua espanhola, a partir da inser¢@ tdcnologias digitais virtuais nas aulas da
educacao de jovens e adultos, de uma escola publio&ipal de Porto Alegre. Assim, por
meio de situagbes reais do uso da lingua esparéhglassivel melhor compreender os
processos de interacao e de autonomia dos aluegsida utilizacdo de tecnologias digitais
virtuais.

A pesquisa se justifica pela necessidade da inzluigital, uma vez que as
tecnologias digitais virtuais ja fazem parte doalidia dos alunos mas, apesar disto, seguem
nao inseridas no contexto da escola publica, ctamgta-se a importancia da mudanca nesta
realidade e, consequentemente, na maneira de ensingeta €, entdo, propor caminhos em
busca de um ensino de lingua espanhola contexdalizsignificativo, que realmente
proporcione aos estudantes um contato com inforesagdontes reais de pesquisa, para que
eles percebam a utilidade desse aprendizado egapm&xpressar-se na nova lingua.

Para a coleta e analise de dados, utiliza-se &#&éda observacédo e da transcricdo das
mesmas em diarios de campo, de trés gravacOesdde éwideo, da coleta de documentos
produzidos em aula e da realizagdo de uma eniesashi-estruturada com os participantes.

Como trés momentos das aulas serdo videogravadaparticipantes tém todo o
direito de revisar as fitas e excluir parcial otakmente a gravacéo, se assim desejarem. Os
documentos produzidos em aula, por meioedobloge do grupo criado na rede social
Facebooka fim de melhor compreender o processo de interaggssim, 0s participantes sao
orientados a utilizar esses espacos digitais vitda maneira adequada ao objetivo da
pesquisa, ou seja, evitando mensagens inapropreadasntendo a discricdo na divulgagéo
das mensagens dos demais participantes.

Com isso, salientamos que as identidades dos eduslserdo preservadas, tendo
seus nomes substituidos por pseudénimos, no monuntescrita da dissertacdo e em
qualquer apresentacdo ou publicacdo, baseada aestg. Quaisquer outros dados que
possam remeter a identificacdo da escola e do®slenvolvidos na pesquisa nao seréao
fornecidos, tais como o endereco ddublog institucional da escola, o nome do grupo
construido nd-acebooke demais instrumentos.

Esses dados ficardo armazenados no computadorapesspesquisadora durante o
periodo de cinco anos, sendo ela a responsaved pedsmos. Apds o término da pesquisa 0s
participantes serdo removidos do grupo criadéamebooke doedublog

Ressalta-se que ndo ha riscos associados a pagfoiglos alunos na pesquisa para
além daqueles associados a vida cotidiana, umguenao se pretende mostrar quem sao ou
o que fazem, mas sim discutir como e de que foemdesam 0s processos de interacédo e de
autonomia estudantis nas aulas de lingua espaatxileada por tecnologias digitais virtuais.

A participacdo dos alunos € voluntaria, portantop@smos tém a liberdade de optar
pela sua participacdo ou ndo na pesquisa, e témeibodde retirar seu consentimento a
qualquer momento, apds contato realizado com auEestpra, sem qualquer penalidade. Aos
participantes também é garantido o acesso a inf@i@sasobre o andamento da pesquisa e
seus resultados, através endereco de correioretziré carinefrank83@hotmail.com — ou do
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telefone movel (51) 92029708, ou ainda através d@entadora do projeto
lucianabackes@agmail.com.

O termo € assinado em duas vias, ficando uma empgder e a outra com a
pesquisadora responsavel.

Concordancia da instituicdo de ensino na realizdejgmesquisa:

Carine de Oliveira Frank — Pesquisadora Responséavel

Data: Porto Alegre, 3 de outubro de 2013.
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARE CIDO

O projeto de pesquisad* ensino de lingua espanhola auxiliado por tecnol@s
digitais virtuais na educacdo de jovens e adultb® desenvolvido por mim, Carine de
Oliveira Frank, mestranda do curso de Pos-Graduaga&ducacao do Centro Universitario
La Salle — UNILASALLE -, e orientado pela ProfacaDLuciana Backes.

O objetivo principal deste estudo é refletir soarpratica pedagogica da professora
titular de lingua espanhola, a partir da inser¢@ tdcnologias digitais virtuais nas aulas da
educacao de jovens e adultos, de uma escola publio&ipal de Porto Alegre. Assim, por
meio de situagbes reais do uso da lingua esparéhglassivel melhor compreender os
processos de interacdo e de autonomia dos alumegsida utilizacdo de tecnologias digitais
virtuais.

A pesquisa se justifica pela necessidade da inzludigital, uma vez que as
tecnologias digitais virtuais ja fazem parte doalidia dos alunos mas, apesar disto, seguem
nao inseridas no contexto da escola publica, ctamgta-se a importancia da mudanca nesta
realidade e, consequentemente, na maneira de ensingeta €, entdo, propor caminhos em
busca de um ensino de lingua espanhola contexdalizsignificativo, que realmente
proporcione aos estudantes um contato com inforesagdontes reais de pesquisa, para que
eles percebam a utilidade desse aprendizado egapm&xpressar-se na nova lingua.

Para a coleta e analise de dados, utiliza-se &&éda observacédo e da transcricdo das
mesmas em diarios de campo, de trés gravacOesdde éwideo, da coleta de documentos
produzidos em aula e da realizagdo de uma eniesashi-estruturada com os participantes.

Como trés momentos das aulas serdo videogravadaparticipantes tém todo o
direito de revisar as fitas e excluir parcial otakmente a gravacéo, se assim desejarem. Os
documentos produzidos em aula, por meioedobloge do grupo criado na rede social
Facebooka fim de melhor compreender o processo de interaggssim, 0s participantes sao
orientados a utilizar esses espacos digitais vitda maneira adequada ao objetivo da
pesquisa, ou seja, evitando mensagens inapropreadasntendo a discricdo na divulgagéo
das mensagens dos demais participantes.

Com isso, salientamos que as identidades dos eduslserdo preservadas, tendo
seus nomes substituidos por pseudénimos, no monuntescrita da dissertacdo e em
qualquer apresentacdo ou publicacdo, baseada aestsg. Quaisquer outros dados que
possam remeter a identificacdo da escola e do®slenvolvidos na pesquisa nao seréao
fornecidos, tais como o endereco ddublog institucional da escola, o nome do grupo
construido nd-acebooke demais instrumentos.

Esses dados ficardo armazenados no computadorapesspesquisadora durante o
periodo de cinco anos, sendo ela a responsaved pedsmos. Apds o término da pesquisa 0s
participantes serdo removidos do grupo criadéamebooke doedublog

Ressalta-se que ndo ha riscos associados a pagfioiglos alunos na pesquisa para
além daqueles associados a vida cotidiana, umguenao se pretende mostrar quem sao ou
0 que fazem, mas sim discutir como e de que foendesam 0s processos de interacédo e de
autonomia estudantis nas aulas de lingua espaatxileada por tecnologias digitais virtuais.

A participacdo dos alunos € voluntaria, portantop@smos tém a liberdade de optar
pela sua participacdo ou ndo na pesquisa, e témmeibodde retirar seu consentimento a
qualquer momento, apds contato realizado com auEestpra, sem qualquer penalidade. Aos
participantes também é garantido o acesso a inf@i@sasobre o andamento da pesquisa e
seus resultados, através endereco de correioretziré carinefrank83@hotmail.com — ou do
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telefone moével — (51) 92029708, ou ainda através odi@ntadora do projeto —
lucianabackes@agmail.com.

Ressaltamos também que o presente termo foi apygeld CEP — Comité de Etica e
Pesquisa -.

O termo € assinado em duas vias, ficando uma empgder e a outra com a
pesquisadora responsavel.

Concordancia do participante na realizagéo da pesqu

Carine de Oliveira Frank — Pesquisadora Responséavel

Data: Porto Alegre, 17 de outubro de 2013.



